S

%

SINGRA-GCV REQUISITOS DA SOLUGAO

RF-0234 - Permitir publicar documentos e andamentos do processo de obteng¢do na
plataforma para divulgagdo

A solucdo deverd permitir publicar editais de licitacdo e documentos diversos para
divulgagao.

RE-0235 - Permitir enviar e receber solicitagdes para cotagao
A solucdo devera permitir o envio de solicitacdes e recebimento de propostas/cotagdes
para os processos de obtengdo.

RE-0236 - Prover filtros de busca que facilitem a localiza¢do de dados/documentos de
processos de obtengdo

A solucdo deverd prover filtros de busca que facilitem a localizagdo de dados ou
documentos (ex.: PN, NSN, dados do solicitante etc.).

RF-0237 - Disponibilizar comunicagio entre fornecedores e CNE via formulario web
A solugdo devera disponibilizar comunicacdo entre os fornecedores e as CNE por meio de
envio de formulario padr3o a ser preenchido na plataforma de eProcurement.

RF-0238 - Disponibilizar eProcurement

A solucdo devera disponibilizar os processos configuréveis e canais formais de
comunicacdo necessarios a efetivagdo das atividades relativas aos processos de obtencdo
apoiados pelo eProcurement.

RF-0239 - Prover o registro do histérico das comunica¢des e transacdes ocorridas na
plataforma de eProcurement

A solucdo devera permitir que as comunicagoes e transac¢des ocorridas na plataforma de
eProcurement possam ser registradas, rastreadas e consultadas.

RF-0240 - Prover apoio a pregdo eletrénico nos processos de obten¢do no pais e no

exterior
A solugdo devera disponibilizar processo analogo a modalidade de licitagdo do tipo

pregdo eletrénico no Brasil para compras no exterior, possibilitando que os fornecedores /

estrangeiros enviem propostas e registrem cotagdes, além de promover disputas entre 0s

mesmos em plataforma eletronica.

RF-0241 - Sugestdo Automatica de possiveis fornecedores
A solucdo devera sugerir possiveis fornecedores para 0s itens de um determinado
processo, a partir de informagdes do historico de compras ou da catalogagao.

R
N4

RF-0242 - Sugestdo de agrupamento de itens de processo de obtengdo e
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SINGRA-GCV REQUISITOS DA SOLUCAO

A solugdo devera sugerir possiveis agrupamentos de itens em um processo de obtencdo a
partir de requisitos estabelecidos pelo usuério.

RF-0243 - Permitir criagdo de requisitos padrio para a geragdo de processo de obten¢io

A solugdo devera permitir a criagdo de padrées que serdo utilizados na montagem
automatica de processos, tais como agrupamentos de tipos de SC, se da mesma OMS, se do
mesmo projeto, etc, se CLD, por tipo de obteng3o, etc.

RF-0244 - Prover possibilidade de emprego de varias moedas
A solugdo devera prover a possibilidade de serem registrados vérios precos em diversas
moedas, executando as conversdes, quando necessario.

2.3 Controle de Estoque

2.3.1 Administragio

RF-0107 - Prover rastreabilidade das operagdes

A solugdo deverd permitir o controle total das operacdes, disponibilizando consultas que
contemplem dados como data, hora e autor das transa¢des, dentre outros. Ainda, devera
permitir identificar a origem das transacdes (internas, oriundas de interfaces externas, feitas
manualmente).

2.3.2 Armazenagem

RF-0108 - Prover gestdo de estanteria
A solugdo deverd permitir gerenciar diferentes tipos de estanteria, como porta-paletes,
A mezaninos, estantes de aco, racks, carrosséis, dentre outros.

A solu¢do deverd indicar o local adequado ao armazenamento em fungdo do tipo de
material, volume, peso etc., utilizando-se algoritmos consolidados no mercado como curva

@ ABC, dentre outros.

JX RF-0109 - Indicar o melhor enderego para armazenagem do material

7 RF-0110 - Prover o gerenciamento automatico das localizagGes de estocagem
’/ / A solugdo deverd prover o gerenciamento automatico por algoritmos das localiza¢es de
./ estocagem (ex.: classe de rotagdo, tipologia de artigo etc.).

//

/ RF-0111 - Prover processos de armazenagem manual
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A solugdo devera prever, como contingéncia, processos de armazenagem manual e
sensibilizagdo dos dados de estoque nos casos de falha nos dispositivos de automatizagao da
armazenagem.

2.3.3 Atendimento dos Pedidos

RF-0112 - Prover processamento de pedidos de entrada e saida

A solugdo deverd ser capaz de processar pedidos de entrada/saida de diferentes tipos
(isolados/agrupados por destino/agrupados manualmente/gestdo de fila por prioridade)
sugerindo localizagdes para armazenagem (no caso de entrada) ou melhor posi¢do do
estoque para o picking (no caso de saida), que minimizem o esforgco do armazém.

RF-0113 - Prover o gerenciamento de kits
A solucio deverd ser capaz de gerenciar kits, quanto a sua composicao de itens
individuais, e definir estratégias em caso de indisponibilidade de estoques.

2.3.4 Combustiveis, Lubrificantes e Graxas

RE-0101 - Prover o controle do fornecimento de CLG as OMC

A solucdo devera controlar o fornecimento de CLG com base nas quotas fisicas atribuidas
anualmente as OMC. As quotas anualmente atribuidas sao as chamadas quotas regulares,
entretanto, cada OM podera adquirir quotas extras junto ao SAbM por meio de transferéncia
de recursos orcamentarios.

RF-0102 - Prover o controle dos contratos com terceiros para fornecimento de CLG

A solugdo devera ser capaz de gerenciar contratos de CLG com empresas fornecedoras
(ex.: BR Distribuidora, dentre outros) para distribuicdo de quotas as OMF, que sdo os
depdsitos em todo o pais.

RF-0103 - Prover o controle do fornecimento de CLG através de CTF

A solucdo deverd ser capaz de integrar-se com sistema externo de CTF a fim de receber
informagdes da viatura abastecida, quilometragem e volume de abastecimento e abater este
volume das quotas da OM.

RE-0104 - Prover indicador do nivel tatico de RCL sem registro de nota fiscal
A solucdo deverd permitir ao 6rgdo de controle verificar a existéncia de notas fiscais
ainda ndo arrecadadas e com fornecimentos ja realizados. Este indicador devera '
disponibilizar consolidagdes por més e por OD. K&“
o
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2.3.5 Conferéncia

RF-0114 - Permitir validacdo por sistemas de leitura otica
A solugdo devera possibilitar a utilizagdo de dispositivos de leitura tica (QR-Code) e RFID
para leitura e conferéncia de material.

RF-0115 - Permitir validagdo por sistemas de pesagem
A solugdo deverd possibilitar a utilizagdo de dispositivos de pesagem para conferéncia e
armazenagem de material.

2.3.6 Controle de Insumos

RF-0105 - Permitir e controlar a transformacdo de insumos em outro produto

A solugdo devera possibilitar o controle da transformagdo de matéria prima em produto
(ex.: tecido que se transforma em uniforme), incluindo-se neste controle o fato de a
transformagdo poder ser terceirizada, ou seja, realizada por empresa externa.

2.3.7 Estoque nas OMC

RF-0165 - Manter PIM

A solugdo devera disponibilizar e manter PIM. As solicitagdes internas de material ao
estoque local da OMC sdo realizadas através do PIM, enquanto que a RM ¢é elaborada pelo
responsavel pelo estoque local para o SAbM quando necessita repor o estoque local.

RF-0166 - Manter operagdes basicas no estoque de bordo ou local

A solugdo deverd permitir que operagdes basicas de estoque sejam realizadas pelas OMC
(incluindo-se os Meios Navais) em seus estoques locais, tais como: entradas, saidas,
transferéncias, trocas, devolugdes etc.

i
) RF-0167 - Manter processos de arrecadacdo de itens de material
"\;Sg‘; A solugdo deverd disponibilizar e manter processos de arrecadacdo de material no
estoque.

RF-0168 - Manter processos de armazenamento de itens de material
A solugdo deverd disponibilizar e manter processos de armazenamento dos itens de
material no estoque, em suas adequadas e devidas localizacées.

&%' RF-0169 - Manter processos de segrega¢io de itens de material
A solugdo deverd ser capaz de disponibilizar e manter processos de segregacao dos itens
de material no estoque.
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RF-0170 - Manter processos de distribui¢cdo de itens de material
A solucdo deverd ser capaz de disponibilizar e manter processos de distribuigdo de
material, incluindo-se os processos de logistica de transporte envolvidos.

RF-0171 - Manter processos de controle de inventario
A solugdo deverad ser capaz de disponibilizar e manter processos de inventdrio nos
estoques (inventario geral, rotativo etc.).

RF-0172 - Manter processos de necessidade de recompletamento de estoque
A solugdo devera ser capaz de disponibilizar e manter processos para determinacdo de
necessidades dos estoques, visando ao seu recompletamento.

RF-0173 - Prover controle de determinadas categorias de material por limite financeiro

A solucdo deverd prover a atribui¢do e distribuicao de limite financeiro as OMC para
determinadas categorias de material, bem como fornecé-los por limite financeiro e controlar
o consumo dos mesmos também por limite financeiro. Ainda, deverad realizar o controle dos
saldos de limites financeiros de cada OMC, possibilitando que a OMC solicite suplementag¢ao
de limite, bem como prover a possibilidade de remanejamento/transferéncia de limites
financeiros entre OMC. Como exemplo de itens de material controlados por limite
financeiro, destacam-se os itens de fardamento. Nao devera ser permitido a inclusdo de RM
ou PIM que exceda o limite estabelecido.

RF-0174 - Prover controle de determinadas categorias de material por quotas

A solug3o deverd prover a atribui¢do e distribui¢do de quotas as OMC para determinadas
categorias de material, bem como fornecé-los por quotas e controlar o consumo dos
mesmos também por quotas. Ainda, devera realizar o controle dos saldos de quotas de cada
OMC, possibilitando que a OMC solicite suplementacdo de quotas, bem como prover a
possibilidade de remanejamento/transferéncia de quotas entre OMC. Por exemplo, algumas
categorias de material a serem controladas por quotas s3o: municdes, combustiveis,
lubrificantes, graxas etc.

RF-0175 - Realizar contabiliza¢do de movimentagdo dos estoques
A solucdo devera ser capaz de realizar toda a contabilizacdo financeira pertinente em
todas as operagdes realizadas no estoque, de forma automatica.

RF-0176 - Manter controle de itens de material por lote, data de fabricacdo e validade e .
numero de série R_S&-

A solucdo devera ser capaz de prover o controle de localizagdo de estoques e .
rastreabilidade na cadeia de suprimento de itens de material por lote, data de fabricacdoe  , .-
validade e nimero de série. ~

-17 -



SINGRA-GCV REQUISITOS DA SOLUCAO

RF-0177 - Permitir realizar aquisi¢des no comércio

A solugdo devera permitir o registro e controle dos itens Cuja aquisicdo se deu
diretamente no comércio (fora do SAbM) em razio da impossibilidade de pronto-
atendimento pelos estoques do SAbM, possibilitando dar entrada e saida desses itens no
estoque normalmente.

RF-0178 - Manter e controlar dotagio de armamento nas OM
A solugdo deverd ser capaz de manter e controlar as dotagdes de armamento das OM.

RF-0179 - Manter e controlar munigdo por tipo, Pl, lote e prazo de validade
A solugdo deverd ser capaz de manter e controlar munico por tipo, PI, lote e prazo de
validade.

RF-0180 - Manter e controlar armamentos por numero de série
A solugdo deverd ser capaz de manter e controlar armamentos por nimero de série.

RF-0181 - Manter estado de prontidio de item de material
A solugdo deverd ser capaz de manter e controlar as informagdes atinentes as condi¢des
dos armamentos, mantendo atualizados seus estados de prontiddo.

RF-0182 - Manter e controlar dotagdo de sobressalentes

A solugdo devera ser capaz de manter e de controlar a dotac¢do dos sobressalentes nos
Meios Navais, bem como as necessidades de recompletamento de seus respectivos niveis de
estoque.

RF-0183 - Permitir configura¢do de equipamento e equipagem
\A/} A solugdo devera ser capaz de permitir a configuracdo de equipamentos e equipagens em
: seu cadastro de itens de material.

A solugdo devera emitir relatérios de entradas, saidas, transferéncias, distribuicées
(recebidas e efetuadas pela OMC), entradas e saidas previstas, movimento mensal por
hierarquia de comando.

Q}Sgl RF-0184 - Emitir relatérios de movimentagdo de estoque

{ J // 2.3.8 Expedicdo (conferéncia e embarque)
! / RF-0116 - Prover processos de embarque
A solugdo deverd prover processos para embarque (despacho) do material ao
destinatario, registrando dados do motorista, placa do veiculo, nota fiscal, data e hora do
’\;\/ embarque etc. A solugdo deverd prover mecanismos de conferéncia do material apos a
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separagdo, para embarque ao destino final. A conferéncia devera poder ser realizada através
de coletores ou RFID. O sistema devera ser capaz de prover a impressdo de documentagao
de embarque (packing list, guias, lista de carga etc.).

2.3.9 Gerenciamento de Estoque

RF-0117 - Prover gestdo multi armazéns e multi zonas

A solugdo devera possibilitar o gerenciamento independente e global de vérios depdsitos
ou armazéns, incluindo-se o gerenciamento integrado de zonas (areas) dentro de um mesmo
armazém, controlado por perfis.

RF-0118 - Prover gestdo de sistemas automaticos de armazenamento

A solucdo deverd controlar e gerenciar dispositivos de automacdo de recebimento,
armazenagem, separagao e expedi¢do, como coletores, esteiras de transporte interno,
dentre outros.

RF-0119 - Permitir diferentes modalidades de inventario

A solugdo deverda permitir a realizagdo de inventario total, parcial (por drea ou endereco),
ciclico e rotativo (utilizando-se classificagdo ABC), anual, semestral, trimestral, mensal e
semanal.

RF-0120 - Permitir integragao com WMS

A solucdo deverd possibilitar a integracdo com solugdo de WMS a fim de integrar as
opera¢des dos depositos e centros de distribuicdo da MB com as areas de compras,
financeiro e contabil, dentre outras, além de sistemas disponiveis em equipamentos de
armazenagem como por exemplo armazém vertical em prateleira, transelevadores, etc.

RF-0121 - Permitir operagdes basicas de movimentagdo de estoque

A solugdo deverd prover as operagdes basicas de movimentacdo de estoque, tais como Qﬁ)
entrada por pedido, entrada manual, saida por pedido, saida manual, inventario, reposi¢do k
(entrada e saida), regularizagdo manual, transferéncia entre localizagdes (entrada e saida), j

cross docking, geréncia de ondas de trabalho, dentre outras, mantendo os registros
financeiros e contabeis.

RF-0122 - Permitir operagdes de troca e devolugdo

A solugdo deverad ser capaz de possibilitar operagdes de troca e devolugdo ao estoque, ao
fornecedor de origem, contemplando todos os reflexos das referidas transagbes nas areas
afetas, como financeiro e contabilidade.

Nal

RF-0123 - Permitir o gerenciamento de cross docking

=
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A solugdo devera prover meios de gerenciamento para operagdes do tipo cross docking,
em que o material segue diretamente do fornecedor para o destinatario final, sem a
necessidade de estocagem no depésito.

RF-0124 - Prover processos de controle de qualidade

A solugdo devera prover processos de controle de qualidade nas operagdes do estoque,
quantificando itens avariados durante as operagdes, atrasos etc., além de evidenciar acles
corretivas e de melhoria.

RF-0125 - Prover processos de gestdo de shelf life

A solucdo deverd prover processos para a gestio da validade de materiais pereciveis
(laténcia), bloqueando automaticamente o fornecimento de unidades proximas a vencer
(parametro configuravel) ou vencidas.

RF-0126 - Prover processos de cancelamento da entrada de material

A solugdo deverd permitir que uma operagdo de entrada de material no depdsito possa
ser cancelada em qualquer etapa em que se encontre, ajustando-se, paralelamente, todos os
langamentos financeiros e contabeis pertinentes ja realizados.

RF-0127 - Prover processos de cancelamento de fornecimento de material

A solucdo deverd permitir que uma operacdo de fornecimento de material pelo depésito
possa ser cancelada total ou parcialmente, em qualquer etapa em que se encontre,
ajustando-se, paralelamente, todos os lancamentos financeiros e contdbeis pertinentes ja
realizados e a onda de trabalho, se for o caso.

RF-0128 - Prover processos de ajustes em estoque

A solugdo devera permitir operagdes de ajuste no estoque em fungdo de acertos por
‘ inventarios, baixas, incorporagdes (entradas) etc. A solu¢io devera possibilitar que os
| operadores notifiquem situagdes de ajustes de estoque quanto ao estado do material,
\}\_ quantidade, localizagdo, as quais deverdo ser aprovadas posteriormente.

RF-0129 - Prover processos de bloqueio e desbloqueio de material
A solugdo deverd permitir o bloqueio/desbloqueio de item/lote no estoque que nao
Q)Sgﬂ possa ser fornecido por qualquer motivo, como por exemplo, itens avariados/vencidos ou
que passardo por alguma aprovagdo ou ajuste antes de se tornarem aptos a serem
; distribuidos.

RF-0130 - Prover capacidade parametrizavel de identificagdo de produtos
% A solucdo devera possibilitar a parametrizagdo das informacdes a serem impressas em
\, etiquetas identificadoras dos itens de material, como identificadores de separagdo, de
w volume, de equipamentos, de usudrios, de enderecos, de expedic3o etc, tais como etiquetas
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de radio frequéncia (“Radio Frequency Identification” - RFID) no padrdao GS-1. Ainda,
possibilitar a impressdo de cddigos de barras ou QR-Code para fins de identificagdo. A
solucdo deverd realizar impressdo automatica de etiquetas de expedigdo, mencionando o
pedido em caracteres e cédigo de barras, data, destinatario etc.

RF-0131 - Permitir a gestdo de entradas e saidas por unidades logisticas

A solugdo deverd permitir que um mesmo item seja estocado e movimentado em
diferentes formatos logisticos (pallet completo, caixa completa, fragmentado), utilizando,
inclusive, algoritmo de selecdo de unidades logisticas a fornecer, como por exemplo,
fornecer/arrumar o maximo possivel da unidade logistica pallet completo (expressa em
caixas), fornecendo/arrumando a quantidade remanescente com o maximo possivel da
unidade logistica caixa completa (expressa em unidades), fornecendo/arrumando a
quantidade novamente remanescente em na unidade logistica fragmentada (expressa em
unidades fragmentadas).

RF-0132 - Permitir controle de estoque minimo e maximo
A solucdo devera prover controle de estoque minimo e maximo parametrizaveis pelo
usuario, alertando-o quando os niveis forem atingidos.

RF-0133 - Permitir a gestdo de espagos (cubagem)

A solucdo devera permitir o controle do espago do depdsito a partir de unidades
logisticas com tamanho padrdo. As unidades logisticas s3o o pallet completo {composta de
caixas), caixa completa (composta de unidades) e fragmentado (unidades fragmentadas).

RF-0134 - Prover a gestdo de tipos de localizacdo

A solugdo devera prover, com base na estrutura denominada “mapa dos armazéns”
(armazém -> zona/drea -> tipo de localizagdo), mecanismos inteligentes de busca e
localizacdo de itens de material, em localizagbes fixas ou dindmicas. Por exemplo, buscar / )
itens da familia de congelados em zonas climatizadas do armazem. LUA

RF-0135 - Prover gestdo de estratégia de movimentos

A solugio deverd prover algoritmos para a minimizagdo de pickings (por exemplo, <
escolher uma localizagdo que possua a quantidade de itens suficientes para atender ao E&
pedido, ao invés de retirar uma quantidade em uma localizagdo e ir buscar o restante em -
outra) e minimizagdo de localizagdes (sempre que possivel, esgotar/encher o estoque numa //
unica localizagdo, evitando varias localizagdes com estoques parciais). /'

RF-0136 - Prover gestdo de antiguidade e estado de estoque e lotes
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A solugdo deverd permitir a utilizacio dos critérios de FIFO, FEFO e LIFO para
fornecimento e armazenagem de itens de material, em fungdo da necessidade de se evitar
perdas com itens com prazos de validade a vencer, bem como indicar o estado do item ou
lote para uso, controle por lote, por nimero de série.

RF-0137 - Prover gestdo de distribui¢do por proximidade

A solu¢do deverd prover algoritmos para armazenar itens em prateleiras mais préximas
da area de picking (em fungdo das caracteristicas do material, por exemplo) e a priorizacdo
da estocagem na vertical (os que devem ficar no topo e os que devem ficar mais abaixo). O
objetivo € equilibrar a distribuicdo dos estoques, evitando gargalos, bem como utilizar
preferencialmente as localizagdes mais préximas da contagem e expedicdo, reduzindo-se
tempo de percurso.

RF-0138 - Prover gestdo de embalagens
A solugdo devera fornecer sugestdo automatica de que tipo de embalagem utilizar nos
itens de materiais a fornecer, em fungdo de suas caracteristicas e volume.

RF-0139 - Prover gestio de reposi¢do de estoques

A solu¢do devera prover algoritmos para reposicdo de estoques por unidades logisticas,
que podem ser o pallet completo (composta por caixas), caixa completa (composta por
unidades) e fragmentado (unidades fragmentadas).

RF-0140 - Prover controle do estado de prontificagio do item de material

A solugdo devera possibilitar atribuir condi¢des ao item de material, tais como: pronto,
para manutencdo, imprestavel, validade vencida, aguardando aprovacdo, uso
suspenso/bloqueado, perigoso para manuseio, bom para uso preferencial, dentre outros.

| RF-0141 - Prover o gerenciamento de "ondas de trabalho"

'}’ A solugdo deverd possibilitar o processamento isolado ou em grupo de qualquer tipo de
M movimento que gere uma “onda de trabalho”, a qual deverd otimizar a rota de picking. As

5 ondas devem ser configurdveis, permitindo, por exemplo, que os trabalhos de separacdo
@SS; sejam processados em agrupamentos de “n” pedidos. Se necessario, uma onda de trabalho

podera ser suspensa ou cancelada em face da necessidade do processamento de um pedido
urgente, podendo ser retomada do ponto de onde parou.

A solu¢do devera possibilitar o cadastramento de diferentes dotacdes para um ou mais

\ﬁ itens de material por OMC.

RF-0143 - Prover controle de dotagio de itens de material nas OMC

-/ / RF-0142 - Possibilitar cadastramento de lista de dotag¢io para OMC
. N\
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A solucdo devera conhecer a dotagdo e a posi¢do de estoque de cada OMC para os itens
de material que requerem dotagdo. Assim, a solucdo ndo devera fornecer material cuja
quantidade exceda o limite de dotag¢do estabelecido para a OMC.

RF-0144 - Prover controle de fornecimento de item de material as OMC

A solucdo deverd prover o controle do fornecimento de itens de material e controle do
estoque (saldo, com entradas e saidas). Cada item de material pode ter uma ou mais
unidades de fornecimento. O sistema devera possibilitar alterar e converter as unidades de
fornecimento, preservando o historico dessas alteragdes.

RF-0145 - Prover controle de consumo de item de material nas OMC

A solucdo deverda prover o controle do consumo de determinados itens de material nas
OMC. O consumo podera ser controlado pela unidade de medida ou unidade de
fornecimento, dependendo do item de material.

RE-0146 - Prover processo de arrecadagdo/recebimento de material

A solucdo deverd prover processo completo de arrecadacdo/recebimento de material a
partir da escolha do local (depésito) onde deverad ser feita a entrega pelo fornecedor,
contemplando a conferéncia, pericia técnica de amostra de material até a devolugdo ao
fornecedor ou o aceite e armazenamento, incluindo todas as atividades do fisco e
alfandegarias (caso se trate de importagao).

RF-0147 - Prover processo de troca e devolugdo de material

A solucdo deverd prover processo completo de troca e devolucdo de material a
fornecedor, ou de uma OMC com a restituicdo do item ao estoque, com 0s devidos
langamentos financeiro e contabil.

RF-0148 - Prover processos de entrada, saida e movimentagdo de estoque

A solucdo devera prover processo de movimentacdo de itens no estoque, seja por
fornecimento, transferéncia ou qualquer outro tipo de movimentagdo. Uma vez realizada
uma movimentac3o no estoque fisico (entrada, saida, baixa, movimentacdo entre depositos
ou movimentacdo de LOC dentro do mesmo depdsito), tal movimentacdo deverd ser .
refletida, além de no controle do estoque, no controle patrimonial de bens, se for Bsgu

necessario.
s
RF-0149 - Prover processo de inventario e ajustes de estoque /
A solucdo devera prover processo completo de inventario, com tratamento de
divergéncias e emissdo de relatorios. O inventario poderd ser rotativo ou geral, quando o
todos os itens do estoque serdo contados e conferidos. Durante o inventario os itens Ll)

poderio ser bloqueados/desbloqueados para fornecimento até que tenham sido contados e
conferidos.

-23-



SINGRA-GCV REQUISITOS DA SOLUCAO

RF-0150 - Permitir o bloqueio/desbloqueio de item ou lote
A solugdo deverd ser capaz de permitir que o estoque de determinado lote/item possa
ser bloqueado ou desbloqueado para fornecimento.

RF-0151 - Permitir a apuragdo do custo dos estoques
A solu¢do devera possibilitar a apuracdo do custo dos estoques, agrupando informacdes
por material, paiol e global.

RF-0185 - Permitir o controle de manutencio durante o periodo de estocagem

A solucdo deverd ter a capacidade de criar, consultar, alterar e excluir dados e
informacgdes (mantendo-se registro histérico), enviar aviso preventivo ou emitir relatdrio
acerca da execucdo das agbes e manutengdes constantes das Orientagdes Técnicas de
Armazenagem (OTA)/"Packaging, Handling, Storage and Transportation” (PHST) a serem
realizadas nos itens, considerando o controle por nimero de série, durante o periodo de
estocagem.

RF-0186 - Prover informacdo antecipada aos usuarios quanto 3 necessidade de execugio
de inspe¢do ou manutengdo dos itens reparaveis no periodo de estocagem

Referente as manuten¢des que deverdo ocorrer durante o periodo de estocagem, é
necessario que o sistema, em consonancia com o sistema de manuten¢do da Marinha do
Brasil, permita registro e acompanhamento, em seu banco de dados por meio de integragdo,
da periodicidade de manutencdo a contar a data de armazenagem do item no Orgdo de
Distribuicdo, bem como o responsavel por tal manutengdo e o tipo de manutenc3o a ser
aplicada, preferencialmente sem que haja a necessidade de consultas a outros tipos de
documentos.

RF-0187 - Prover relatério informativo referente a necessidade de execugdo de inspegdo ou

manutencio dos itens repardveis no periodo de estocagem

.. Referente as manutenc¢des que deverdo ocorrer durante o periodo de estocagem, é

%@ necessario que o sistema, em consonancia com o sistema de manutencao da Marinha do
Brasil, permita a emissdo de relatério para acompanhamento da periodicidade de

R manutencado a contar a data de armazenagem do item no Orgdo de Distribuigdo, bem como

o o responsavel por tal manutencao e o tipo de manutencgao a ser aplicado no item reparavel

RF-0188 - Prover capacidade de controlar a localizagio de um item de suprimento
associado a diversos volumes, os quais, por questdao de espago fisico e
capacidade/caracteristicas, nio podem ser estocados em uma Unica localizagdo.

A solugdo deverd possibilitar, por meio de consulta, o conhecimento de todas as
localiza¢des de um determinado item de suprimento, em gue se encontram estocados a
Unidade Principal e seus Componentes.
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RF-0189 - Prover capacidade de controlar a localizagio de um item de suprimento
associado a diversos volumes, os quais, por questio de espago fisico e
capacidade/caracteristicas, ndo podem ser estocados em uma unica localizagdo.

A solucdo deverd possibilitar, por meio de consulta, o conhecimento de todas as
localizagdes de um determinado item de suprimento, em que se encontram estocados a
Unidade Principal e seus Componentes.

2.3.10 Munigao

RE-0106 - Permitir estabelecer e controlar dotagdo de munig¢do das OMC

A solugdo devera permitir estabelecer e controlar dotacdes para cada OMC. Cada OMC
possui uma lista de tipos de municdo que pode solicitar a0 SAbM e uma quantidade anual
definida em quotas, em fungdo do tipo de armamento autorizado para uso na mesma e da
dotacdo estabelecida.

2.3.11 Recebimento/Arrecadagdo

RF-0152 - Permitir e gerenciar a conferéncia cega no recebimento de material

A solucdo devera gerenciar a conferéncia da quantidade de itens recebidos com a
quantidade constante da nota fiscal (conferéncia cega) no ato do recebimento do material
pelo deposito.

RF-0153 - Permitir a classificacdo dos itens de material
A solucdo devera ser capaz de classificar o item de material hierarquicamente {ex.: em
famflia e subfamilia).

RE-0154 - Permitir o recebimento e controle de material por diversas unidades de medida
A solugdo deverd controlar itens de material nas mais diversas unidades de medida, tais ,
como unidade, grama, quilo, litro, metro, caixa, pacote, lote etc. @

RF-0155 - Prover processos de pericia de material _
A solucdo deverd prover processos para pericia de material quando da entrega pelo /

fornecedor e entrada no depdsito. O material devera constar como "bloqueado" no sistema

até que a pericia o libere. %

RF-0156 - Prover processos de recebimento manual

A solugdo deverd possibilitar a OR dentro do WMS para dar entrada no estoque no caso {
de aquisi¢do de materiais no mercado, sem OC. (,
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RF-0157 - Permitir o recebimento com controle de lotes ou datas
A solugdo deverd possibilitar o controle de material por lote e data de
fabricagcdo/validade.

2.3.12 Separagdo (montagem, reserva e picking)

RF-0158 - Permitir a armazenagem e separacao por FIFO, FEFO e LIFO
A solugdo devera permitir o emprego de diferentes técnicas de armazenagem, arrumagdo
e separacdo de estoque, tais como: FIFO, FEFO e LIFQ, incluindo-se a gest3o de shelf life.

RF-0159 - Permitir a expedi¢do por pedido ou por transportadora (rota)

A solugdo devera prover a expedicdo por pedido ou por transportadora (rota), ou seja,
prover o gerenciamento de consolidagdes usando diferentes algoritmos (ex.: por
transportador, por destino etc.), priorizando destinatarios ou rotas no picking.

RF-0160 - Permitir a emissao de NFE e DANFE
A solugdo devera permitir a emissdo de NFE e DANFE para o transporte de material.

RF-0161 - Permitir o agendamento de entregas
A solugdo devera permitir o agendamento de entregas ao destinatario.

RF-0162 - Prover processos de montagem de ca rga (capa de lote)

A solugdo devera prover, para atendimento a RM, processos para a composicdo de itens
de material individuais em kits, expedindo esses itens em conjunto na forma de kits, e prover
processos para o procedimento oposto, ou seja, a decomposicdo de kits em itens de material
individuais, realizando a expedicdo individualmente. Em seguida, no processo de montagem
da capa de lote, poderdo ser selecionadas vérias RM que, por sua vez, serdo agrupadas e
3 possibilitardo, apos o processo de reserva, a separagdo conjunta de vérias RM que podem ou
: nao ter um mesmo destino final.

RF-0163 - Prover processos de separagio (segregagdo)

;o A solugdo devera prover processos de separagdo (segregagdo) em tempo real. A reserva

[ de pedidos utilizara a regra FEFO (quando houver o cadastro do controle de validade no
. produto) ou FIFO (quando n3o houver controle FEFO), aproveitando sempre a otimizacdo de
/ espaco do armazém.

RF-0164 - Prover processos de gerenciamento de picking

A solugdo devera permitir a emissdo de pedidos e controlar e gerenciar as atividades de
picking (separagdo, preparacdo e organizag¢do dos pedidos) através de picking list, a fim de
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evitar erros no processo. Também devera suportar o picking por areas, picking por lotes
(batch picking) e picking por ondas (wave picking).

2.4 Determinagdo de Necessidades

2.4.1 Controle de Insumos

RF-0301 - Propor niveis de estoque para um item de material

A solugdo deverd ser capaz de calcular e efetuar sugestdo para os niveis de estoque. A
partir da demanda projetada para um item de material, o sistema devera propor os niveis de
estoque adequados (nivel de seguranga, nivel de ressuprimento, nivel minimo e nivel
maéximo, por CAM, alertando o usudrio quando esses niveis foram atingidos.

2.4.2 Gerenciamento de Estoque

RF-0302 - Detectar necessidade de remanejamento de itens em estoque e sugerir o
remanejamento

A solucdo deverd detectar e sugerir remanejamento de itens em estoque (destinacdo de
excessos), considerando-se o consumo médio das OMC.

2.4.3 Planejamento

RF-0303 - Prover calculos de determinagio de necessidades de recompletamento de
estoque

A solugdo devera prover determinagdo de necessidades por categoria de material,
objetivando o recompletamento dos estoques (ex.: média mével, modelos de regressao
linear e n3o linear, curva ABC, dentre outros). Os calculos deverdo ser realizados a partir de
parametros configurados pelo usudrio e com a utilizacdo de informagdes da ferramenta de
BI. O produto sera uma sugestdo de compras.

RF-0304 - Permitir realizar simulagbes de sugestdo de compra variando-se parametros de
predicao

A solucdo deverd permitir realizar simulagbes da sugestdo de compra ou encomenda
consolidada, variando-se os parametros selecionados.

RF-0305 - Comunicar e solicitar analise de sugestdo de compras ao gerente do material
A solucdo deverd encaminhar sugestdo de compras de itens de material gerada para

analise do respectivo gerente do material (por e-mail automatico, quadro de avisos etc.).

RF-0306 - Permitir consultar os dados histéricos de sugestdes de compra
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A solugdo deverd permitir consultar os dados histéricos de sugestdes de compras
realizadas anteriormente, bem como os dados referentes 3 tomada de decis3o pelo gerente
de material sobre acatar total, parcialmente ou n3o acatar a referida sugestdo.

RF-0307 - Permitir parametrizar indicadores dos itens de material (individual ou por
categoria)

A solugdo deverd permitir a parametrizagdo manual de indicadores para
recompletamento de estoque (sugestdo de compra), por exemplo: nivel de servico
estipulado, vida util em meses, nivel de seguranca etc.

RF-0308 - Prover sugestdo de remanejamento ou destinagdo de excesso nos estoques
A solugcdo deverd verificar o nivel de estoque do item e, caso necessario, informar a
necessidade de remanejamento ou destinacdo de excesso ou de validade préxima.

RF-0309 - Projetar a demanda futura de categoria de material com base nas necessidades
apresentadas pelas OM

A solugdo devera ser capaz de projetar demanda futura. Para uma determinada categoria
de material, em um determinado periodo selecionado pelo usuario, a solugdo deverd prover
a previsao de demanda futura levando-se em consideracdo a demanda atual e parametros
do algoritmo selecionado visando a elaboracdo de proposta orcamentaria.

RF-0310 - Manter listas de material para necessidades futuras
A solugdo devera manter listas de material para obtenc3o futura, a fim de garantir itens
de material sobressalentes nas manutengées programadas dos meios navais.

RF-0311 - Prover modelos de previsio de demanda que permitam o planejamento e
tomada de decisdo a partir de informacgdes ou indicadores consumidos de outros sistemas
da Marinha do Brasil

A solu¢do devera ser capaz de projetar demanda futura tendo como base a utilizagdo de
informagdes e indicadores consumidos pelo sistema de manuteng¢do da Marinha do Brasil.

f\

§
éfb{ RF-0313 - Prover gestdo de reposigio de estoques

J A solugdo deverd prover algoritmos para reposicdo de estoques por unidades logisticas,

: que podem ser o pallet completo (composta por caixas), caixa completa (composta por
\}§” unidades) e fragmentado (unidades fragmentadas).

2.5 Financeiro e Contabil

2.5.1 Contabilidade

VAN
N
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RF-0401 - Permitir 3 UGE emitir uma NE

A solucdo devera permitir as UGE emitirem NE a partir de documentos como SC, OC,
fatura, CODEMP, etc.
RF-0402 - Permitir cadastrar dados de DH e NMC

A solugdo deverd permitir as UGE cadastrarem os dados dos DH ou NMC para posterior
exportagdo ao SIAFI, para registro de movimenta¢do contabil.
RF-0403 - Permitir registrar limite financeiro decorrente de recolhimento de GRU

A solugdo devera permitir atribuir limite financeiro a militar ou OMC para a aquisi¢do de
itens de material ou contratac3o de servi¢os ap6s a comprovagdo de pagamento de GRU.
RF-0404 - Permitir gerar demonstrativo contabil sintético e analitico de movimentagao de
material

A solucdo devera permitir a geragdo do DMM e do RMM.
RF-0405 - Prover apoio a elaboragdo da proposta or¢amentaria do SAbM

A solugdo devera prover todos 0s processos necessarios ao planejamento, execugdo e
controle do orcamento do SAbM.
RF-0407 - Permitir a inativagdo de conta contabil

A solugdo devera permitir a inativagdo de contas contabeis impossibilitando que novos
langamentos possam ser feitos nas mesmas.
RF-0408 - Permitir estornos de langamentos contabeis de forma automatizada

A solug3o devera permitir o estorno automatico dos lancamentos contabeis oriundos de
quaisquer transagdes estornadas no sistema, com reflexos no SIAFI, quando for o caso. AN
RF-0409 - Prover histérico de alteragdes contabeis

A solucdo deverd manter histérico de todas as alteragdes realizadas nos documentos
contabeis.

4

RF-0410 - Permitir langamentos contabeis manuais ’ /f

A solucdo devera permitir langamentos contabeis manuais via documento habil e com /
possibilidade de inclusdo de histérico livre pelo usudrio para fins de registro contébil do fato. g
RF-0411 - Permitir contabiliza¢do automatica .

A solucdo devera realizar contabilizagdo automatica nas contas de despesas e de custos, &
provisdes, passivos, dentre outras, para todas as movimentac¢des (estoque, orcamento, -
finangas) realizadas nos diversos médulos da solucdo de acordo com o plano de conta e

registrado no sistema.
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2.5.2 Controle de Estoque

RF-0406 - Prover contabilizagdo no processo de movimentac3o de estoque

O sistema devera refletir financeira e contabilmente a movimenta¢do de estoque
(entrada, saida, baixa, movimentagdo entre depésitos etc.) por meio de integragcdo com o
SIAFI.

2.5.3 Exterior

RF-0412 - Permitir o registro da emissdo de cheques e OP para pagamento a fornecedor no
exterior

A solugdo deverd ser capaz de registrar a emissio de cheques e OP ao fornecedor no
exterior.

RF-0413 - Permitir a definicdo de unidade monetaria padrio
A solugdo deverd permitir a escolha de uma moeda como sendo a moeda padrdo para
utilizagdo.

RF-0414 - Realizar conversio entre unidades monetarias
A solu¢do deverd prover calculos de conversio entre moedas (cdmbio) e armazenar o
historico de conversdes.

’ 2.5.4 Financeiro

‘ RF-0419 - Permitir manter indices econdmicos
A solugdo devera permitir criar, alterar, excluir e consultar indices econdmicos com o
propdsito de atualizar contratos vigentes.

RF-0420 - Prover plano de contas compativel com o setor publico
6@‘* A solugdo deverd prover plano de contas compativel com o SIAFI, mantendo-se
\}) atualizado em relagdo a ele.
@ RF-0421 - Prover rotina de atualizagio em bloco de pregos de itens de material
A solugdo devera permitir a atualizagdo em blocos de precos de itens de material com
. base em parametros previamente definidos.

RF-0422 - Permitir manter e associar formas de pagamento a determinadas categorias de
material
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A solugdo devera permitir diferentes formas de pagamento associadas as categorias de
material. S3o exemplos de formas de pagamento: crédito orcamentario, limite financeiro
(CREDIFARDA), quota fisica (combustiveis, lubrificantes e muni¢des), GRU, FNE e saldo de
CDC.

RF-0423 - Permitir a emissdo de OB

A solucdo devera permitir as UGE que realizem a emissdo da OB no sistema e que esta
seja exportada para o SIAFI por meio de integra¢do, a fim de efetuar pagamento a
fornecedores.

RE-0424 - Permitir manter as CDC a partir das informagdes obtidas do SIPLAD

A solucdo deverd permitir criar, alterar, desabilitar e consultar as CDC, as quais sdo
contas contabeis das OMC mantidas junto ao SAbM e abastecidas com créditos
orgamentarios transferidos das mesmas por meio do SIPLAD. O sistema devera ser capaz de
detectar essas transferéncias a fim de abastecer as CDC, além de permitir a movimentagao
reversa de créditos (devolugdo de recursos as OMC). Os saldos das CDC podem ser utilizados
pelas OMC para aquisi¢do de itens de material junto ao SAbM.

RE-0425 - Permitir controlar o saldo de limite financeiro distribuido pelo SAbM
A solugdo devera permitir o controle do saldo de limite financeiro distribuido a militares
ou OMC para aquisi¢do de materiais ou servigos no SAbM.

RF-0426 - Permitir processar trocas e devolugdes de material
A solucdo deverd efetuar os langcamentos financeiros e contdbeis necessarios para as
operacdes de troca e devolugao.

RF-0427 - Permitir restituir pagamentos
A solucdo devera possibilitar a restituicdo de pagamento na mesma forma de pagamento
utilizada.

RF-0428 - Permitir a associagao entre despesa e classificagdo orcamentaria
O sistema devera permitir associar a despesa aos limites financeiros (orcamento).

RF-0429 - Permitir gestdo de saldos de contratos y
A solucdo devera permitir o controle dos saldos de contratos ap6s o aceite das OC pelo ({ .
fornecedor e ap6s a liquidagdo da NE. j

RF-0430 - Permitir associagdo de operagdes financeiras com a estrutura orcamentaria S& -
A solucdo deverd permitir associar as operagoes financeiras (pagamentos, notas de

crédito, estornos de pagamentos etc.) com a estrutura orcamentaria para o

acompanhamento do realizado do orgamento.



SINGRA-GCV REQUISITOS DA SOLUCAO

RF-0431 - Permitir a gestdo de condi¢bes e formas de pagamento
A solugdo devera permitir o cadastro e parametriza¢do das condicbes e formas de
pagamento.

RF-0432 - Permitir a geragdo de relatérios de informagao dos pagamentos
A solugdo deverd permitir extrair relatérios com a informagdo dos pagamentos realizados
por unidade administrativa ou orcamentaria

RF-0433 - Permitir a extragdo de informagées sobre a execugio orgamentaria
A solugdo devera permitir extrair informagdes sobre a execucdo orcamentadria (orcado
versus realizado).

RF-0434 - Permitir aprovag¢do de pagamentos através de processos de workflow

A solu¢do devera permitir o controle dos processos de pagamento através de aprovagoes
gerenciadas a partir de processos de workflow para pagamentos individuais ou grupos de
pagamentos.

/ RF-0435 - Permitir regras de validagio dos pagamentos

/ A solucdo devera permitir manter regras de validagdo dos pagamentos, considerando
diversos critérios, tais como: verificagdo do limite financeiro, natureza da despesa versus
conta orcamentaria, valor contratado (no caso de contratos), dentre outros.

RF-0436 - Permitir a geragdo de relatérios gerenciais das atividades de contas a pagar

A solugdo deverd permitir a geragdo de relatérios gerenciais das atividades de contas a
pagar, como por exemplo: obrigacdes aprovadas e ndo pagas, obrigacdes com prazos
vencidos, pagamentos suspensos pelo gestor de contratos, acordo de parcelamento de
dividas, obrigacdes pendentes de aprovacio, calendario de pagamento etc.

RF-0437 - Permitir atualizar saldos das CDC com dados extraidos do SIAFI
A solugdo devera ser capaz de importar dados do SIAFI automaticamente, a fim de
QSB‘ atualizar os valores das CDC.

}\% 2.5.5 Integragdo SIAFI

! o RF-0438 - Permitir exportar NE, NL e OB para o SIAFI
,\ ’ A solu¢do deverd permitir a emissdo de NE logo apés o aceite da OC e exportar dados de
/ NE, NL e OB para o SIAFI, exibindo o resultado da exportag3o.

@ RF-0439 - Permitir importar NMC oriundas do SIAFI a fim de atualizar as CDC
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A solucdo devera ser capaz de importar dados de NMC do SIAFI a fim de atualizar as CDC.

RE-0440 - Permitir importar informagdes de NE, NL e OB do SIAFI
A solugdo devera ser capaz de importar dados de NE, NL e OB do SIAFI.

RF-0441 - Prover a consulta das contas contébeis no SIAFI
A solucdo devera ser capaz de prover a consulta das contas contabeis no SIAFI para
simples conferéncia.

2.5.6 Venda de Fardamento

RF-0415 - Permitir gerar relatério de restituicdes em BP
A solucdo devera possibilitar extrair do sistema lista com os NIP e respectivos valores
para restituicdo em BP decorrentes das devolugdes de material pelos militares.

RE-0416 - Permitir registrar uma consignagdo em BP para um militar

A solugdo devera integrar-se ao eConsig a fim de registrar uma consignagdo em folha de
pagamento por utilizacdo de crédito para aquisicdo de fardamento. O sistema devera
verificar se o militar possui margem consignavel através do eConsig antes de reserva-la.

RF-0417 - Permitir a concessdo de limite financeiro em lote

A solucdo devera permitir conceder limite financeiro coletivo no sistema. A concessdo em
lote se aplica, por exemplo, quando turmas de alunos se formam nas escolas militares e
necessitam de fardamento em maior quantidade. No caso das turmas de pragas, este limite
financeiro é concedido a titulo de CREDIFARDA.

RF-0418 - Permitir listar todos os descontos em BP
A solucdo devera gerar relatério com descontos realizados ou a realizar em BP.

2.6 Indicadores e Bl

2.6.1 Compras

RF-0502 - Prover indicador do nivel tatico de solicitacdes de obtengdo em aberto nos i
érgios de obtengdo do SAbM

A solucdo deverd permitir avaliar o desempenho na execugdo da atividade gerencial \L@V
Obtenc3o. Este indicador devera disponibilizar consolidagdes por més, por categoria de
material, por érgdo de obtencdo e por tipo de obtengao. Vs

RF-0503 - Prover indicador do nivel titico de OC em atraso

5 A
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A solugdo deverd permitir verificar a eficiéncia dos fornecedores em entregar aos OD o
material adquirido por meio de OC dentro do prazo estabelecido. Este indicador devera
disponibilizar consolidagdes por més, por categoria de material, pela classificacdo CLG, por
OD e por CODEMP.

RF-0504 - Prover indicador do nivel operacional de agregacdo de PO a processo de
obtengio

A solugdo devera permitir avaliar a eficiéncia do COMRJ em processar os PO recebidos do
CCIM, integrando-os num mesmo processo de obtengdo. Este indicador devera disponibilizar
consolidagcdes por més e por categoria de material.

RF-0505 - Prover relatério de avaliagio de tempo de obtengéo no pais
A solugdo deverd emitir relatério de avaliagio de tempo de obtencdo pais.

RF-0506 - Prover relatério de avaliag¢io das obtengdes no exterior em aberto nas CNE em
cotagao

A solugdo deverd emitir relatério de avaliagdo das obtengdes no exterior em aberto nas
CNE em cotagdo.

RF-0507 - Prover relatério de avaliagdo das obtengdes no exterior em aberto nas CNE em
contratacdo

A solugcdo devera emitir relatério de avaliagdo das obteng¢des no exterior em aberto nas
CNE em contratacdo.

RF-0508 - Prover relatério de avaliagdo do percentual de agregagao de PO
A solugdo devera emitir relatério de avaliagdo do percentual de agregacdo de pedidos
integrados em um mesmo PO.

RF-0509 - Prover relatério de avaliagio do tempo de agregacio de PO
: A solugdo deverd emitir relatério de avaliagdo do tempo de agregacdo de pedidos
/\'{5‘ integrados em um mesmo PO.

RF-0510 - Prover indicador do nivel titico do TO no pais
. A solucdo devera permitir avaliar o desempenho na execucdo da atividade gerencial
@‘ Obtencdo. Este indicador devera disponibilizar consolidagdes por més, por categoria de
material, pela classificacdo, por item de suprimento, por tipo de obtencdo e por dérgio de
= obtengdo no pais.

y RF-0511 - Prover indicador do nivel titico do TO no exterior
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A solucdo devera permitir avaliar o desempenho na execugdo da atividade gerencial
Obtencdo. Este indicador deverd disponibilizar consolidagdes por més, por categoria de
material, pela classificagdo, por item de suprimento, por tipo de obtencdo e por érgdo de
obtencdo no exterior.

RF-0512 - Permitir controlar o nivel de atendimento (desempenho) de fornecedores via
CODEMP

A solugdo deverd ser capaz de avaliar o desempenho dos fornecedores do SAbM no
atendimento das OC emitidas.

RF-0513 - Prover ferramentas de avaliagio de fornecedores nos processos de obtencao
através da plataforma de eProcurement

A solucdo deverd prover ferramentas de avaliagdo de fornecedores nos processos de
obtencdo através da plataforma de eProcurement. A avaliacdo devera se dar, no minimo,
através da andlise dos tempos de atendimento, qualidade dos itens entregues,
disponibilidade de fornecimento, dentre outros.

RF-0556 - Prover indicador de OST

O indicador OST deverad medir o tempo entre 0 momento da interposi¢do da RM pelo
usudrio e o recebimento do material solicitado (considerando-se que o material exista no
estoque e n3o seja necessario compra-lo).

RF-0557 - Prover indicador de PLT
O indicador PLT devera medir o tempo entre o0 momento da interposi¢do da SC ou SE
pela drea de compras da MB e a efetiva entrega do material pelo fornecedor.

2.6.2 Desembaraco Aduaneiro

RE-0501 - Prover indicador de tempo de desembarago aduaneiro

A solucdo devera prover indicador de tempo de desembaraco aduaneiro, que onera o
custo de armazenagem em portos e aeroportos, com as causas definidas (erros de
documentacédo etc.).

2.6.3 Distribui¢ao

RE-0514 - Prover indicadores de tempo de transporte no pais e exterior -
A solugdo devera prover indicadores para avaliar o tempo de transporte de carga no pais 7 - -
e no exterior ) /
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2.6.4 Estoque

RF-0515 - Prover indicador do nivel estratégico da acuracia do estoque

A solugdo deverd permitir avaliar a acuricia da informagdo de estoque, com base nos
registros de movimento dos itens armazenados nos OD. Este indicador devera disponibilizar
consolidages por més, por categoria de material, por OD, pela classificagdo CLG e por tipo
de RM.

RF-0516 - Prover indicador do nivel tatico do giro de estoque

A solugdo deverd permitir avaliar a eficiéncia operacional, verificando o nimero de vezes
que o montante de recursos imobilizado em estoques é recuperado pelo uso desses
estoques durante determinado periodo. Este indicador devera disponibilizar consolidacées
por ano, por categoria de material, por OD, pelas classificacgdes ABC, CLG e por item de
suprimento.

RF-0517 - Prover indicador do nivel titico do giro de material

A solugdo deverd permitir avaliar a qualidade dos estoques verificando o percentual
ndmero de itens estocados nos OD que foram movimentados em determinado periodo. Este
indicador devera disponibilizar consolidagdes por ano, por categoria de material, por OD,
pelas classificagdes ABC, GIS e CLG, pela RPMC e por tipo de pedido de material.

RF-0518 - Prover indicador do nivel tatico do tempo de arrecadagio

A solugdo deverd permitir avaliar o desempenho do SAbM nas atividades relacionadas
com a incorporacao do material, por meio de PA. Este indicador devera disponibilizar
consolidagdes por més, por categoria de material, por OD e por tipo de PA.

RF-0519 - Prover indicador do nivel titico de itens inventariados

A solugdo deverd permitir avaliar a eficiéncia na atividade relacionada com a verificacdo
fisico-contabil do patriménio. Este indicador deverd disponibilizar consolida¢des por més,
por categoria de material, pelas classificacdes GIS e CLG e por OD.

RF-0520 - Prover indicador do nivel titico da acuracia do inventario

, A solugdo devera permitir avaliar acuracia do estoque, com base nos registros do IRP
e realizados pelos OD. Este indicador devera disponibilizar consolidagdes por més, por
\\§‘ categoria de material, pela classificagdo CLG e por OD.

e

R RF-0521 - Prover indicadores e relatério de avaliagido dos servigos prestados
’ A solucdo devera possibilitar a elaboracdo de indicadores e relatérios para medir a
N performance dos servigos prestados pelo SAbM.

RF-0522 - Prover relatério de avaliagdo de giro de estoque
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A solugdo devera emitir relatério de avaliagao de giro do estoque.

RF-0523 - Prover relatério de avaliagdo de tempo de atendimento de pedido de material
A solucdo deverd emitir relatério de avaliagdo de tempo de atendimento de pedido de
material.

RF-0524 - Prover relatério de avaliagdo do percentual de itens inventariados
A solucdo deverd emitir relatério de avaliagdo do percentual de itens inventariados.

RE-0525 - Prover relatério de avaliagdo do tempo para realizar inventario
A solugdo devera emitir relatério de avaliagdo do tempo para realizar inventario.

RE-0526 - Prover relatério de avaliagdo de acuracia do inventario
A solucdo devera emitir relatério de avaliagdo de acurdcia do inventario.

RE-0527 - Prover indicador do nivel operacional de ajustes contabeis

A solucdo deverd permitir avaliar a ocorréncia de ajustes contébeis de incorporagdo e de
baixa nos estoques do SAbM. Este indicador devera disponibilizar consolidagdes por més, por
categoria de material, pela classificagdo CLG e por OD.

RF-0528 - Prover Indicador do nivel titico de itens com RM em divida por periodo

A solugdo devera permitir avaliar o tempo de reagcdo do SAbM no atendimento dos itens
que apresentaram divida em determinado periodo. Este indicador deverd disponibilizar
consolidacdes por més, por categoria de material, por e pelas classificagbes GIS e CLG, por
tipo de RM e por OMC.

RE-0529 - Prover indicadores estratégicos do nivel de servigo padrdo

A solucdo deverd permitir avaliar o desempenho no atendimento imediato dos pedidos
de material para consumo pelas OMC. Este indicador devera disponibilizar consolida¢des por
més, por categoria de material, por OD, por OMC e pelas classificagdes CLG, GIS e ABC.

RE-0530 - Prover indicador de tempo para disponibilidade do material

o

A solucdo deverd avaliar a eficiéncia do processo de armazenagem, desde a fase de ﬂ
recebimento até a fase de estocagem do material (fase em que o material passa a estar |/
disponivel para fornecimento), pelos OD.

RE-0531 - Prover relatério de avaliagio de tempo de arrecadagdo %&»
-~

A solucdo deverd emitir relatério de avaliagdo de tempo de arrecadagdo.

RF-0532 - Prover relatério de avaliagio do tempo de permanéncia de itens com pedido de
material em divida
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A solugdo devera emitir relatério de avaliacdo do tempo de permanéncia de itens com
pedido de material em divida.

RF-0533 - Prover relatério de avaliagio de tempo atendimento versus a quantidade de
itens fornecidos

A solugdo deverd emitir relatério de avaliacdo de tempo atendimento versus quantidade
itens fornecidos.

RF-0534 - Prover relatério de avaliagido de quantidade de itens solicitados/recebidos versus
criticidade

A solugdo devera emitir relatério de avaliacdo de quantidade Itens solicitados/recebidos
versus criticidade do item.

RF-0535 - Prover indicador de efetividade do atendimento de sobressalentes solicitados
A solugdo deverd ser capaz de medir a efetividade do atendimento de sobressalentes
solicitados pelos meios navais operativos, em razdo do tempo de atendimento dos itens
solicitados, da quantidade de itens efetivamente fornecidos e de sua criticidade. Por
exemplo: tempo de atendimento versus a quantidade de itens fornecidos; quantidade de
i itens fornecidos versus adquiridos no comércio e quantidade de itens solicitados/recebidos
; versus criticidade.

RF-0536 - Prover indicador do nivel tatico do giro de estoque

A solugdo devera permitir avaliar a eficiéncia operacional, verificando o nimero de vezes
que o montante de recursos imobilizado em estoques é recuperado pelo uso desses
estoques durante determinado periodo. Este indicador devera disponibilizar consolidacdes
por ano, por categoria de material, por OD, pelas classificacgbes ABC, CLG e por item de
suprimento.

2.6.5 Indicadores - CLG

\{ RF-0537 - Prover indicador do nivel tatico do indice de arrecadagdes parciais de RCL
A solugdo deverd permitir verificar a ocorréncia de atendimentos incompletos por parte
da empresa distribuidora de combustiveis contratada. Este indicador devera disponibilizar
consolidagdes por més e por OD.

%BSV RF-0538 - Prover indicador do nivel tatico do indice de pendéncias de arrecadag¢io de RCL
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A solugdo devera permitir verificar com que frequéncia ocorre a falta de entrega de
documentacdo definitiva (notas fiscais ao inves de comprovantes de fornecimento a navios)
por parte da empresa distribuidora de combustiveis contratada e que permitam a finalizacao
do processo de recebimento em quantidades definitivas, evitando ajustes contabeis de
incorporagdo e de baixa nos estoques dos OD. Este indicador deverad disponibilizar
consolidacdes por més e por OD.

2.6.6 Indicadores - Fardamento

RE-0539 - Prover indicador do nivel estratégico do nivel de servigo de fardamento

A solucdo devera permitir avaliar o desempenho no atendimento imediato das NF pelos
PEU e PDU, além de permitir avaliar o desempenho no atendimento imediato dos pedidos de
material para transferéncia. Este indicador devera disponibilizar consolidagdes por NF
mensal, por PEU/PDU e por modalidade de fornecimento e pedido de material para
transferéncia, mensalmente, por CAM fornecedor e por PDU/PEU.

2.6.7 Indicadores - Financeiro

RF-0544 - Prover indicador do nivel tatico do tempo de pagamento de faturas

A solugdo deverd permitir avaliar a eficiéncia no pagamento das faturas de material
fornecido ao SAbM. Este indicador devera disponibilizar consolidagdes por meés, por N
categoria de material, pela classificagdo CLG e por OD.

RF-0545 - Prover indicador do nivel estratégico do valor contabil de estoque

A solugdo deverad permitir acompanhar a evolugdo do patriménio, por meio do
conhecimento do valor contabil dos estoques dos OD. Este indicador deverd disponibilizar
consolidacBes por més, por categoria de material, por OD, por item de suprimento e pelas
classificagbes ABC, CLG e GIS.

2.6.8 Indicadores - Geral

/
/
il
RF-0546 - Prover médulo de elaboragdo de indicadores de desempenho.

A solugdo deverd prover indicadores de desempenho para, no minimo, as dreas de 1/ ,
compras, financeiro/contabil e controle de estoque e distribuigdo, além daqueles dispostos R,S&*
nas normas internas que regem o SAbM. N

\

Lo S

7

agdes corretivas
LQM/
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A solugdo deverd prover processos que permitam a submissdo, andlise e aprovacdo dos
resultados de indicadores de desempenho tanto internamente como envolvendo o
COMIMSUP.

RF-0548 - Prover indicador do nivel operacional de pericia do material

A solucdo devera permitir avaliar a eficiéncia do SAbM na realizacdo da atividade de
pericia do material recebido pelos OD. Este indicador deverd disponibilizar consolidagdes por
més, por categoria de material e por OD.

RF-0549 - Prover indicador do nivel tatico de SE em aberto nas CNE

A solugdo deverd permitir avaliar o desempenho do SAbM na execu¢do da atividade
gerencial Obtengdo no exterior. Este indicador devera disponibilizar consolidagdes por més,
por categoria de material, por 6rgdo de compra e por tipo de SE.

RF-0550 - Permitir a formagdo da memoéria corporativa, andlise de tendéncias e avaliagio
de estratégias

A solucdo deverd fornecer informagdes para apoiar o processo decisério em nivel
estratégico com as seguintes caracteristicas: consisténcia, tempestividade, flexibilidade,
integracdo, profundidade histérica, granularidade, acessibilidade.

RF-0551 - Permitir que os elementos do modelo dimensional estejam disponiveis para
novos relatérios e analises

A solugdo devera disponibilizar os elementos (atributos, métricas e demais objetos) para
a criacdao de relatérios e andlises, de acordo com as dimensdes e fatos do modelo
dimensional.

RF-0552 - Permitir a realizagdo de calculos e comparativos entre as métricas disponiveis
A solugdo deverd permitir a criagdo de métricas baseadas em operagbes matematicas
utilizando métricas j existentes.

gz\ RF-0553 - Disponibilizar dashboard com os principais indicadores de desempenho
A solucdo deverd prover painel de indicadores de desempenho operacional: analise do
y desempenho e produtividade da m3o de obra, taxa de ocupagdo do depdsito, itens com
%§ prazo de validade a vencer, com validade vencida, bloqueados ou sem condig¢des de uso,
avariados, localizagdes ocupadas, localizagdes livres, entradas, saidas, inventarios, reposi¢des
} BN de estoque, atrasos etc.

{ 7/ RF-0554 - Prover comparagao de indicadores entre diferentes periodos
% A solugdo deverd permitir a comparacdo de indicadores por quaisquer periodos (entre
periodos do mesmo ano, entre periodos do ano corrente e anos anteriores, acumulado do
ano corrente e acumulado de anos anteriores etc.).
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2.6.9

2.6.10 Indicadores - Saude

2.7

RF-0555 - Permitir a simula¢do de cenarios

A solugdo deverd permitir a simulagdo de cenarios (projecdes, tendéncias etc.) com base
em composicdo de indicadores e alteragdes de valores de simulacdo, de um ou mais
processos do escopo do ERP, separadamente ou em conjunto.

Indicadores - Manutengao

RF-0540 - Prover indicador do nivel estratégico do nivel de servico de projetos

A solucio devera permitir avaliar o desempenho na segregacdo de material por ocasido
da execucdo dos projetos de abastecimento. Este indicador devera disponibilizar
consolidacdes por més, por projeto, por COMARE, por classe de meio e por PROGEM.

RF-0541 - Prover indicador de efetividade do atendimento de sobressalentes solicitados
por quantidade de itens fornecidos versus a quantidade de itens solicitados por projeto

A solugio deverda ser capaz de medir a efetividade do atendimento de sobressalentes
solicitados pelos meios navais operativos dos projetos de abastecimento ativados, em
funcdo da quantidade de itens efetivamente fornecidos e da quantidade de itens solicitados
no projeto, apos a fase de adequagdo.

RE-0542 - Prover indicadores estratégicos do nivel de servigo de material de saude
A solugdo devera avaliar o desempenho do SAbM no atendimento imediato dos pedidos

de material de saude inseridos no sistema pelas OMC. ‘
RF-0543 - Prover indicador de tempo de cobertura do item de material . y

A solucdo deverd, com base no conhecimento prévio do consumo médio, informar o
tempo de cobertura da quantidade de determinado item em estoque.

Logistica de Transporte

2.7.1 Acompanhamento de pedidos ‘\&

RF-0616 - Permitir o acompanhamento dos processos de solicitagao de reparo

A solucdo deverd permitir o acompanhamento de todo o processo de solicitagdo de
reparo de equipamentos no exterior, desde o recebimento do equipamento na empresa CY
reparadora, passando pela orcamentacdo até a contratagdo e execucdo do reparo ou
destruicdo do material ou reenvio do material ao pais com ou sem a execug¢ao do reparo.
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2.7.2 Compras

RF-0617 - Permitir a associa¢do de processos de obten¢io com processos de transporte
A solugdo deverd permitir a vinculagdo de uma SC e/ou processo com um ou mais
pedidos de transporte de material

2.7.3 Desembarago Aduaneiro

RF-0603 - Apoiar o desembarago alfandegdrio na importagio

A solugdo deverd integrar-se ao SISCOMEX a fim de emitir documento de importacgao,
juntando e protocolando documentos, aguardando analise da RFB, sanando pendéncias e
obtendo a liberagdo da carga pela RFB.

RF-0604 - Apoiar o desembarago alfandegario na exportagao

A solugdo deverd integrar-se ao SISCOMEX a fim de possibilitar o cadastro do registro de
exportagdo, cumprimento de exigéncias, emissdo do documento de exportagdo, juntada e
protocolo de documentos para entrega na RFB, regularizagdo de eventuais pendéncias e
liberagdo de embarque pela RFB.

2.7.4 Integragdo com Transportadoras

RF-0601 - Permitir integragdo com solugdes de TMS

A solugdo devera possibilitar a integracdo com solucdes de TMS a fim de controlar os
processos de um transportador, operador logistico ou de um embarcador (contratante de
transportes), além de rastrear a carga em tempo real, abrangendo as areas comerciais,
operacionais, seguros, faturamento, financeira e logistica. A solugdo devera ser capaz,
portanto, de identificar e controlar os custos inerentes 3 operacdo, de cada elemento
existente na cadeia de transporte, a qual envolve njo sé o veiculo em si, mas também a
gestdo dos recursos humanos e materiais, o controle das cargas, os custos de manutencdo da
frota e indices de discrepancias nas entregas, bem como as diversas tabelas de fretes
existentes (peso, valor, volume) apresentando o modelo que melhor se encaixa nas
necessidades da MB.

RF-0602 - Permitir a otimiza¢io da frota

A solu¢do deverd otimizar o transporte de cargas em fung¢do do quantitativo,
disponibilidade e caracteristicas da frota de viaturas da MB, além de definir a rota adequada.

2.7.5 Seguro de Carga
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RF-0605 - Prever a possibilidade de contrata¢do e controle de contratos de seguro do
material transportado

A solucdo devera controlar os contratos de seguro de carga, permitindo extrair e
consolidar as RTC mensalmente para envio as seguradoras.

RF-0606 - Calcular valor de seguro de carga
A solucdo devera calcular seguro da carga para transportes dentro e fora do pais.

RF-0607 - Prover o gerenciamento de contratos com terceiros

A solucdo deverd ser capaz de gerenciar contratos firmados no pais ou exterior entre a
MB e empresas participantes dos processos de compras, armazenagem e transporte de
material, como empresas seguradoras de carga, de agenciamento de embarque, dentre
outras.

2.7.6 Servigo de Transporte de Carga

RF-0608 - Permitir associar duas ou mais STC em uma RTC

A solugdo deverd permitir que as diversas STC recebidas sejam agrupadas, associando-se
varias STC numa unica RTC. O agrupamento leva em conta: destino, prioridade, tipo de carga
e custo. A RTC poderd ser executada por empresa de transporte terceirizada (contratada por
licitacdo) ou através de viaturas das FFAA, transportando a carga para dentro do pais ou
exterior.

RE-0609 - Realizar sugestdo de rota de entrega de material com menor custo

A solucdo deverd manter tabela de pregos de taxas portuarias, fretes e seguros para
cadastro dos principais portos do pais, sugerindo a melhor rota de desembarque no Brasil e
entrega ao destinatdrio quando da importagdo de material, considerando-se 0 peso e as
dimensdes da carga ao sugerir o melhor caminho logistico.

2.7.7 Servico de Transporte de Carga no Exterior

RF-0610 - Prover processo para importagdo e exportagdo de itens de material

A solugdo devera apoiar as atividades de transporte do exterior para o pais e vice-versa,
além do desembaraco alfandegdrio. Inclusive, integrar-se com 0s sistemas SISCOMEX Carga e
SISCOMEX MANTRA para a realizagdo do desembaraco.

RF-0611 - Prover processo de importagio/exportacdo temporaria

-43 -



SINGRA-GCV REQUISITOS DA SOLUCAO

A solugdo devera prover processo que atenda a situagdes especificas como o transporte
de um equipamento ou ferramenta do exterior para uso temporario no Brasil. O processo de
importagdo tempordria devera estar atrelado ao processo de exportagdo subsequente (a
volta do material a sua origem). Da mesma forma, o sistema devera prover processo que
atenda o transporte de um equipamento ou peca para reparo no exterior. O processo de
exportagdo temporaria deverd estar atrelado ao processo de importagdo subsequente (o
retorno do material ao Brasil).

RF-0612 - Controlar limite de saldo de contratos com terminais portuarios e aeroportuarios
A solugdo deverd controlar o limite de saldo dos contratos firmados com os terminais
portudrios e aeroportudrios, que prevéem limite anual para armazenagem de material.

RF-0613 - Controlar contratos com agenciadores de carga (taxa demurrage)

A solucdo devera controlar os contratos da MB com os agenciadores de carga, prevendo
o0 abatimento de eventuais pagamentos pela MB de taxa demurrage pelo atraso superior a
20 dias na devolugdo dos contéineres a partir de sua retirada do porto ou aeroporto.

2.7.8 Servigo de Transporte de Carga no Pais

RF-0614 - Prover processos de transporte de cargas no pais

A solugcdo deverd prover processos de servico de transporte englobando planejamento,
otimizacdo de rotas e cargas de remessas, gerenciamento de pedidos, auditoria de frete e
pagamento. O servico se dara a partir de uma RS do tipo STC, recebida de uma OMC,
momento em que se verifica se ha meios de transporte proprios (Marinha) ou de outras
Forcas (Exército ou Aerondutica) disponiveis para executar o transporte. Ainda, poderd o
servico ser realizado através de empresas de transporte terceirizadas previamente licitadas.
Cada um dos referidos tipos de frete poder ter seus custos repassados aos solicitantes dos
servigos.

2.7.9 Transporte Terceirizado

RF-0615 - Gerenciar contratos com transportadoras terceirizadas
\ A solucdo devera gerenciar administrativa e operacionalmente os contratos com

J transportadoras terceirizadas licitadas. Administrativamente, prover o controle das
. condigoes e limites contratuais. Operacionalmente, o controle desde a STC, otimizacdo das
@‘ RTC, o transporte em si e o controle da cobranga dos fretes etc.
2\
/) 2.8 Requisitos Gerais

N
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2.8.1 Estrutura Organizacional

RF-0701 - Permitir flexibilidade na parametriza¢do da estrutura organizacional do SAbM
dentro da solugao

A solucdo deverd ser flexivel no que diz respeito a sua parametrizagao de estruturas
internas (organizacional e de processos), de modo a permitir que a estrutura organizacional
do SAbM possa ser configurada dentro do sistema e atualizada em caso de alteragdes,
garantindo, assim, que 0S processos de aprovacdes envolvidos em toda a cadeia do
abastecimento possam ser adequadamente executados.

2.8.2 Fluxo de Processos

RF-0702 - Permitir a criacio e parametrizagdo de fluxos de processos

A solugdo deverd permitir a criagdo de fluxos condicionais, seriais e paralelos, bem como
a parametrizagdo dos mesmos. Devera contemplar workflows que permitam as tramitagdes
(incluindo-se documentos) inerentes 3 execucdo dos processos, identificando status, etapa
ou fase em que o tramite se encontra no momento. O sistema deverd possibilitar definir,
para cada etapa do fluxo, os usudrios e/ou grupos de usudrios que terdo permissdao para
visualizar/atuar na referida etapa.

RE-0703 - Permitir definir o tempo limite para a execugdo de cada tarefa em cada etapa do
fluxo de processos

A solugdo deverd permitir definir, em cada etapa do fluxo, o tempo limite destinado para
execucdo da atividade ou tarefa e o redirecionamento automdtico do fluxo (a¢do a
configurar), caso o referido tempo limite expire sem que a atividade ou tarefa tenha sido
executada.

RF-0704 - Permitir a notificag3o do usuario sobre tarefas do fluxo de processo
A solucdo devera permitir notificacdo de alerta por e-mail e no quadro de avisos relativa
3s tarefas associadas aos fluxos.

RE-0705 - Permitir a criac3o de niveis de aprovagdo no fluxo de processo
A solugdo devera permitir niveis de aprovagao em quaisquer etapas ou fases do fluxo.

RE-0706 - Permitir meios méveis alternativos de aprovagdo no fluxo de processo

A solucdo devera fornecer meios adicionais de aprovacdo de um workflow pelo usuario,
além do uso direto do sistema. Como por exemplo: aprovagdo via e-mail, aprovag¢do via
celular ou outros dispositivos moveis. Ressalta-se que todas as formas adicionais de
aprovagdo deverdo manter todos os requisitos de seguranga necessarios e exigidos pela MB.

RF-0707 - Prover integridade e seguranca no processo de aprovagio
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A solugdo devera possuir mecanismos de protegdo para o fluxo de aprovacao. Caso
qualquer informagéo importante para o fluxo de aprovagio (por exemplo, o valor de uma
requisicdo) seja alterada apds sua aprovacdo, um novo fluxo de aprovacao devera ser
iniciado, em substituicdo ao original.

RF-0708 - Permitir usudrios substitutos no processo de aprovagao

A solucdo devera ter a capacidade de cadastrar usuarios substitutos aqueles que
possuem prerrogativas de aprovagdo, para 0 caso em que estes, por exemplo, se ausentem e
deixem no sistema atividades ou tarefas pendentes de aprovacao. Neste caso, a solucdo
devera possibilitar, ainda, que o aprovador substituto tenha a prerrogativa de aprovac¢do da
tarefa por tempo determinado, a ser parametrizado no sistema.

RF-0709 - Prover a rastreabilidade de todos os documentos dos processos de solicitagdo,
aquisicao, estoque e fornecimento de item de material

A solugdo deverd prover a total rastreabilidade de todos os documentos envolvidos nos
processos de solicitagdo de material, aquisi¢cdo, estoque e fornecimento.

2.8.3 Notificagdes

RF-0710 - Prover quadro de avisos

A solucdo devera disponibilizar quadro de avisos para apresentar notificacbes e
mensagens quando do ingresso ao sistema pelo usudrio. As notificacdes e mensagens
poderdo ser de visualizacdo geral (para todos os usuarios) ou restrita (mensagens exclusivas
para determinados usuarios).

<§L 2.9 Requisicdo de Material

2.9.1 Projeto de Abastecimento
RF-0801 - Prover listas de materiais para eventos especiais
\ A solucdo deverd prover a segregagdo ou obtencdo dos itens constantes de listas de

material recebidas de OM usudrias do sistema para eventos especiais como PROGEM,
dotacdo inicial, AciSo, calamidades publicas etc.

) RF-0802 - Utilizar listas de materiais
@ A solucdo devera recuperar lista de materiais previamente salva e executd-la quando o
- evento que a originou ocorrer. Por exemplo, para garantir itens de sobressalentes nas
N manutencdes programadas dos meios navais.
/
' / RF-0803 - Prover processo automatico de segregacio e dessegregacao de itens de material
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A solugdo devera possibilitar segregar, contabilmente e automaticamente, material no
estoque quando ocorrer uma solicitagdo de fornecimento ou projeto de abastecimento
(itens passiveis de atendimento futuro). Da mesma forma, deverd promover a dessegregagao
de forma automatica caso o solicitante informe o desinteresse em algum item previamente
solicitado.

RF-0804 - Permitir cadastrar e manter projetos de abastecimento

A solucdo deverd manter os projetos de abastecimento, que constituem a garantia de
estoque de listas de material necessarias ao apoio logistico a alguma necessidade especial da
MB, como uma manutengdo especifica de seus meios navais. O projeto de abastecimento
devera ser acompanhado no sistema desde sua criagdo (calculando e apresentando sua
estimativa de custo) até seu atendimento e término (calculando e apresentando seu custo
real total).

RF-0805 - Prover simulagbes para calculo estimado de custo total de um projeto de
abastecimento

A solucdo devera permitir a simulagdo para fins de estimativa de custo (em varios tipos
de precos do item. Ex: planejamento, custo, etc) de um projeto de abastecimento, apds o
usuario modificar itens ou parametros do projeto.

RF-0806 - Permitir atender a um projeto de abastecimento com itens em estoque
(segregagio) e/ou por geragdo automatica de SC

A solugdo deverd ser capaz de atender a um projeto de abastecimento com itens em
estoque e/ou através de SC (Solicitagdo de Compra) gerada automaticamente para os itens
n3o disponiveis em estoque. A solugdo devera permitir que as geragdes sejam executadas de
forma independente, ou seja, s6 com segregagao (RM), s6 com obtengdo (SC) ou com ambos
(RM e SC).

RF-0807 - Retirar automaticamente um item de uma lista de materiais quando o mesmo
for devolvido por obsolescéncia

A solucdo devera retirar automaticamente um item de material da lista de materiais
quando o mesmo for devolvido pelo solicitante por obsolescéncia, ou informado pelo Orgdo

de Compra que o item n3o pode ser comprado por obsolescéncia. //1
o
2.9.2 Requisi¢do de Material nas OMC f/

RF-0808 - Permitir ao usudario criar e manter RM, SC e RS para solicitacdo de materiais ou

servi¢os ao SAbM %ﬁ&

"



SINGRA-GCV REQUISITOS DA SOLUCAO

A solugdo devera ser capaz de permitir a criagdo manual e sua manutenc¢ado pelo usudrio
de RM, SC e RS para que o mesmo possa solicitar materiais ou servicos ao SAbM, que
atendera a solicitagdo de pronto quando houver disponibilidade no estoque ou realizard um
pedido automatico de compra para o item faltante no estoque.

RF-0809 - Processar RM, RC e RS oriundas de outros sistemas da MB

A solucdo deverd ser capaz de processar RM, RC e RS oriundas de outros sistemas,
através de integragdo. As RM (para segregacdo ou obteng¢do) podem ser feitas para
atendimento no pais ou no exterior. A solucdo devera permitir retornar a RM ou SC ao
solicitante para ajustes, se necessario.

RF-0810 - Permitir o fornecimento parcial de uma RM
A solucdo deverd permitir o fornecimento de apenas alguns itens componentes da RM,
colocando ou ndo em divida os itens faltantes (ndo fornecidos).

RF-0811 - Prover processos de gerenciamento de RM ou SC

A solugdo devera prover processos de gerenciamento das RM e SC. Todas as requisicoes
devem ser acompanhadas e gerenciadas com rastreabilidade (com estimativas de prazo,
custo e prioridade), incluindo-se aquelas em divida. Requisicées em divida (ndo atendidas ou
atendidas parcialmente) necessitam registrar motivo e serem acompanhadas até sua
completa finalizagdo, dando visibilidade da situag¢3o ao solicitante e ao gerente do material,
inclusive do processo de compras dos itens faltantes.

RF-0812 - Permitir classificar RM, RC e RS

A solucdo deverd permitir que a RM, SC seja classificada por tipo (ex.: consumo, troca,
devolugdo, transferéncia, projeto, transferéncia de projeto etc.), bem como a RS possa ser
classificada em fungdo da natureza do servico a ser prestado.

RF-0813 - Permitir priorizar RM, RC e RS
A solugcdo devera permitir que uma RM, SC ou RS possam ser priorizadas para que seu
atendimento ocorra em caréter de urgéncia.

A solucdo deverd permitir "marcar" um RM para liberagdo de fornecimento

)@ RF-0814 - Permitir liberagdo automatica da RM
,)} automaticamente, caso passe a existir estoque suficiente para atendimento.

3 Requisitos Ndo Funcionais
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Os requisitos ndo funcionais descrevem os critérios de desempenho, confiabilidade,

escalabilidade, seguranca e outros parametros operacionais necessarios que a Solugdo Integrada
de Software ERP devera possuir.

3.1

3.2

Auditoria

RNF-0206 - Permitir a guarda do histérico das alteragdes de parametrizacoes
A solugdo devera permitir o armazenamento do historico de alteracdes de parametros de
negocios inseridos no sistema.

RNF-0207 - Gerar registro de atividades do usuario

A solugdo deverd manter auditoria (rastreabilidade) de todas as operag¢des/transagdes
executadas no sistema. Esta auditoria devera ser executada ao nivel de usuario (onde todas
as suas acdes serdo registradas desde o momento de sua entrada no sistema até o momento
de sua saida, inclusive), bem como ao nivel de operagdes automaticas.

RNF-0208 - Gerar trilha de auditoria

A solugdo deverd permitir a gravagdo de histérico de eventos ocorridos (inclusdo,
exclus3o, altera¢do e outros), nas trilhas de auditoria. Todos os registros de histdrico deverao
apresentar o usudrio e a data e hora da ocorréncia do evento. Para os eventos de alteracdo
de informacdes, a solugdo deverd registrar a situagdo da informacdo antes e depois da sua
alteragao.

RNF-0209 - Permitir a consulta de trilhas de auditoria

A solucdo deverd permitir consultas das trilhas de auditoria, tendo como parametro
qualquer de seus elementos ou a combinagao desses elementos. O resultado dessas
consultas deve ser exibido na prépria interface web da solugao, via funcionalidade especifica
da aplicagdo.

RNF-0210 - Permitir a parametrizagdo do comportamento da trilha de auditoria
A solugdo devera permitir parametrizar quais processos dentro do sistema deverdo ativar
a trilha de auditoria como também o seu tempo de retengao.

Confiabilidade

RNF-0194 - Garantir a integridade dos registros

A solucdo deverd garantir integridade dos registros quando da atualizagdo simultanea
deles, provendo recursos de bloqueio e liberacdo de atualizagdo de informagdes na
plataforma Web.

RNF-0195 - Garantir a guarda de configuragdes existentes apos atualizagdes
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A solu¢do deverd prover mecanismos que garantam que a implementacdo de
customizagGes e parametrizagbes sejam mantidas ap6s o recebimento e aplicacdo de
atualizacdes.

RNF-0196 - Garantir a uniformidade das informagdes

A solu¢do devera garantir em tempo real a uniformidade, disponibilidade e integridade
das informagdes geradas, em todas as unidades administrativas da MB dispersas
geograficamente.

RNF-0197 - Impossibilitar a altera¢do em documentos finalizados

Um documento finalizado ndo podera ser alterado. Por qualquer necessidade que exista
em efetuar modificagdo em seu contelido, devera ser executado o estorno do documento e
das operagdes necessarias a sua criagdo e a realizacdo de todas as operacdes necessarias a
sua criagao.

RNF-0198 - Garantir o processamento on-line das transa¢ées

O processamento de toda e qualquer operagdo primdria do sistema (core) devera ocorrer
de forma on-line e em tempo real, ndo se admitindo processamento batch (lote de tarefas
enfileiradas). Entenda-se por transagdo on-line e em tempo real toda e qualquer operagdo
realizada na solugdo que devera refletir imediatamente no ambiente.

RNF-0199 - Garantir a integridade de a¢bes

A solugdo devera garantir que uma Unica transacdo executada pelo usudrio desencadeie
todas as agdes dela decorrentes, garantido que os processos estejam totalmente integrados,
em tempo real, a fim de garantir a integridade das informacdes e, consequentemente, a
confiabilidade e agilidade no processo de tomada de decis3o.

RNF-0200 - Garantir o controle de transagdes
A solugdo deverd garantir o controle de transacdes completo (integridade da
informacdo), ou seja, deve ser capaz de gerir a aplicacdo de alteracées bem como desfazé-las
\' completamente em caso de necessidade, inclusive possibilitando a integridade das

\ transagbes nas comunicagdes e integracdes com outras aplicagdes da MB, sendo essa
garantia, no minimo, via barramento de servicos e/ou via conectores com as aplica¢des
referidas, ndo se esgotando outras possibilidades.

3.3 Conformidade

i ' RNF-0094 - Possuir aderéncia e compatibilidade com o sistema de catalogacdo
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A solugdo devera possuir meios de adicionar informagbes importantes, provenientes do
sistema de catalogacdo da OTAN e tratados por sistemas internos da MB, no cadastro de
ltens de Suprimento. O sistema devera permitir a consulta e filtragem das informagGes
adicionadas pelos usuarios.

RNF-0095 - Possuir aderéncia a LGPD

A solucdo, com todos os componentes tecnologicos que a compdem, deverdo estar
aderentes a LGPD implantando como padréo o principio de Privacy by Design/by Default.
Como exemplo, mas ndo se limitando a esta funcionalidade, o sistema deverd implementar
filtros e funcionalidades que delimitem niveis de acesso e responsabilidade, garantindo que
dados pessoais e sensiveis s6 possam ser apresentados, manipulados ou exportados por
pessoas devidamente autorizadas.

RNE-0096 - Obter consentimento do usudrio para o armazenamento de seus dados

A solucdo deverd realizar a coleta do consentimento do usuério para o armazenamento
de seus dados. Dessa forma, o usudrio em seu primeiro acesso, devera tomar conhecimento
do termo de consentimento, o qual especificara, dentre outras informacdes, a finalidade, a
forma de tratamento e a duragdo do armazenamento de seus dados pessoais.

3.4 Controle de acesso

RNF-0112 - Possuir controle de acesso por perfil
A solu¢do devera possuir controle de acesso, com atribuic3o de privilégios por perfil para

seus componentes (telas, transagdes, areas de negocio), regras de negécio e alcadas.
RNF-0113 - Exigir a autenticagdo de acesso
A solucdo devera sempre exigir autenticagdo para qualquer acesso a sua plataforma, seja
f
v
!
=

por acessos individuais dos usuarios ou por qualquer acesso demandado por processos de
integragdo.

RNF-0114 - Possuir Identificagdo unica de usuario

A solucdo deverd possuir identificagdo unica para cada usudrio, por meio de login e
senhas individualizadas, de forma a permitir auditoria, controle de erros e de tentativas de
invasado.

RNF-0115 - Registrar e bloquear acessos indevidos
A solugdo deverd permitir registro e bloqueio de acesso para o caso de tentativas

indevidas, de forma parametrizavel.

RNF-0116 - Configurar limite méximo de tentativas de acesso
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A solucdo deverd possuir bloqueio de acesso por numero limite configuravel de
tentativas de acesso.

RNF-0117 - Permitir a defini¢do de regras para a criagdo de senhas seguras

A solugdo devera permitir que o usuario mantenha uma senha que utilize aleatoriamente
letras minusculas, letras mailsculas, nlimeros e caracteres especiais além de ter o
comprimento minimo recomendado. A senha deverd observar e respeitar o tempo de
validade para que seja renovada periodicamente.

RNF-0118 - Permitir o bloqueio de usuério ou grupo de usudrios (em definitivo ou em
tempo determinado)

A solugdo devera permitir bloquear usudrio (um usudrio, um grupo de usudrios ou todos
0s usuarios) para que ndo acesse o sistema em definitivo ou em um periodo determinado.

RNF-0119 - Permitir o desbloqueio de usuario ou grupo de usuarios
A solugdo devera permitir desbloquear usuario previamente bloqueado (um usuario, um
grupo de usuarios ou todos os usuarios) para que possa acessar novamente o sistema.

/ RNF-0120 - Possuir a funcionalidade "esqueci minha senha"

" A solu¢do deverd fornecer funcionalidade nativa e segura para que o usuario, ao
esquecer sua propria senha, possa recupera-la ou recrig-la, sem a intervengdo de qualquer
suporte.

RNF-0121 - Garantir que o usudrio esteja associado a um perfil
A solugdo deverd possuir meios para garantir que usudrios do sistema estejam
associados, obrigatoriamente, a pelo menos, um perfil.

RNF-0122 - Manter informagdes de usudrio

A solugdo deverd permitir a criagdo de usudrios, alterar suas informacgdes e senha (devera
estar codificada na base de dados, caso a solugdo gerencie o processo de autenticacdo),
consultar suas informacdes e desabilitar usudrio.

RNF-0123 - Permitir a criagdo de Informagdes adicionais para usuarios
A solugdo devera permitir acrescentar informagdes complementares ao cadastro dos
@S: usudrios como: OM que o usudrio faz parte, NIP, posto ou graduagdo e corpo ou quadro.

, RNF-0124 - Manter perfil de usuario
P A solucdo deverd possuir meios para a gestio de perfis de usudrios, possibilitando as
. operagdes de criagdo, alteragdo e exclusdo de perfis de usuarios. Devera, também, permitir a
: associagao e dissociagdo de usuario do sistema a um ou mais perfis de usuério.
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RNF-0125 - Permitir a restri¢do de acesso a dados ou atributos
A solugdo devera implementar controle de acesso que permita limitar o acesso aos dados
e seus atributos em fungdo do perfil de acesso do usuario.

RNF-0126 - Configurar tempo de sessao de usuario

A solugdo devera permitir que o tempo para expirar a sessdo ativa de um usuario seja
configuravel, de modo que ao atingir tal tempo, a sessdo de um usuario especifico que esteja
sem uso seja automaticamente encerrada.

RNE-0127 - Permitir encerrar a sessdo de usudrio(s) conectado(s)
A solucdo devera fornecer recursos para encerrar a sessdo de um ou mMais usuarios
conectados no sistema.

RNF-0128 - Disponibilizar relatério de gerenciamento de usuarios
A solugdo devera fornecer relatorios contendo informacdes sobre usuarios cadastrados
(ativos e inativos), perfis, funcionalidades e filtros associados aos perfis.

RNF-0129 - Disponibilizar consulta on-line de usuarios conectados
A solugdo deverd fornecer consulta on-line apresentando quais usudrios estdo
conectados e qual a estagdo de trabalho esta sendo utilizada.

RNF-0130 - Disponibilizar relatdrio de registro de acesso de usuarios

A solucdo devera fornecer relatorios contendo o histdrico de acessos dos usuarios como:
identificagdo do usuario, OM, NIP, posto ou graduagdo, corpo ou quadro, data de entrada no
sistema, modulo e funcionalidade utilizados e data de saida do sistema.

RNF-0131 - Permitir manutengdo em lote (usudrios e privilégios)
A solucdo deverd implementar cadastramento/descadastramento de usudrios €

s AP
privilégios em lote. }g
RNF-0132 - Possuir funcionalidade de troca de senha no primeiro acesso /

~ , -~ ege . ~ s . -~ ’ !
Senhas padrdes s6 serdo permitidas para a criagao de novos usuarios e a solugdo devera /4
ter a funcionalidade de forcar o usudrio a troca-la no primeiro acesso. q_/

RNF-0134 - Armazenar as senhas de usuarios externos usando criptografia

Para os casos de usuarios externos que nao estardo cadastrados no LDAP corporativo
(caso seja usado), a solugdo nao podera armazenar as senhas de forma legivel no banco de
dados. Para o armazenamento da senha, um algoritmo de criptografia deve ser utilizado
como: SHA-256 ou SHA-512.
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3.5 Dados e armazenamento

RNF-0225 - Possibilitar anexar documentos
A solugdo devera ter capacidade de anexar arquivos, respeitando um limite de tamanho
maximo (bytes, megabytes, etc.) previamente definido.

RNF-0226 - Permitir a exportag¢do de documentos e arquivos armazenados
A solugdo deverd implementar mecanismos para exportagdo de documentos ou arquivos
armazenados.

RNF-0231 - Permitir a gestdo centralizada de metadados

A solugdo deverd permitir a gestdo centralizada de metadados. Os metadados deverdo
facilitar, para os usudrios do sistema, o entendimento dos relacionamentos e a utilidade das
informagGes armazenadas durante a construgdo de relatorios e consultas avulsas.

Desempenho

RNF-0201 - Garantir o nimero minimo de conexdes (acessos simultaneos)

A solugdo deverd permitir a conexdo minima de 250 (duzentos e cinquenta) usuarios
simultaneos, mantendo o tempo médio de resposta ndo superior a 15 (quinze) segundos,
para ambientes de rede com um tempo médio de laténcia inferior 3 100ms (cem
milisegundos) e com, no maximo, 5% (cinco porcento) de perda de pacotes.

RNF-0202 - Garantir tempo de resposta

A ferramenta ofertada deve apresentar, tempo médio de resposta ndo superior a 5
(cinco) segundos para transagdes sincronas, para ambientes de rede com um tempo médio
de laténcia inferior 8 100ms (cem milisegundos) e com, no maximo, 5% (cinco porcento) de
perda de pacotes.

4 RNF-0203 - Capacitar o crescimento futuro
L} A solugdo deverd ter capacidade de viabilizar crescimento futuro decorrente da
L \\ implantagdo de novos médulos e de acesso de usudrios simultdneos. Situacdo que ndo
) podera comprometer o desempenho médio da aplicacdo.
@: RNF-0204 - Garantir escalabilidade e performance para alto volume de dados
A solucdo devera ter a capacidade de garantir escalabilidade e performance para a

_ manipulagdo de grande volume de dados.

/ 3.7 Documentagio

RNF-0019 - Fornecer manuais e tutoriais
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