MINISTERIO DA DEFESA
MARINHA DO BRASIL
DIRETORIA DE ABASTECIMENTO DA MARINHA

TERMO DE ABERTURA DE VOLUME

Em 15/12/2022 procedemos 4 abertura deste volume n® VI do process
b1° 63079.001351/2022-68 que se inicia com a folha n? 1001 para constar, subscrevo e assino:

|

GEOVANNY #d'SILVA VILAR
Terceiro-Sargento (PL)
Auxiliar da Secdo de Obtengado







Ocorréncia 7:

Tipo Ocorréncia:
Motivo:

UASG Sancionadora:
Data Aplicagio:
Namero do Processo:

Descrigio/Justificativa:

Ocorréncia 8:
TlpO Oeari
Motivo:

UASG Sancionadora:
Data Aplicagio:

¥ “mero do Processo:

Descri¢io/Justificativa:

QOcorréncia 9:

Tipo Ocorréncia:
Motivo:

UASG Sancionadora:
Data Aplicagio:
Namero do Processo:

Descrigio/Justificativa:

A

Ocorréncia 10:

Tipo Ocorréncia:
Motivo:

UASG Sancionadora:
Data Aplicagio:
Numero do Processo:

Descrigio/Justificativa:

Ml Lei n18666/93,art §7, PP SR

Relatorio de Ocorréncias Ativas

‘Multa - Lei n® 8666/93, art. 87, inc. 1T

QOutros
238014 - EMP. DE TEC. E INFORM. DA PREVIDENCIA SOCIAL
24/03/2021 Valor da Multa: RS 6.263,93

01.021551.2015 Niimero do Contrato: 44101000064201532

O nio atendimento no prazo estabelecido no contrato, para atendimento de
chamados ocorridos em 30.01.2021 a 28.02.2021 e ajustes de janeiro 2021,
conforme CE DGFC 105.2021 e descrito no item 18.2 do Termo de Referéncia.

Nulta - Lei n!8666/93, i 87,1ncII S

Inexecugio total ou parcial do contrato

925803 - BANCO DO ESTADO DO PARA S/A

31/12/2019 Valor da Multa: R$ 4.850,00
0974/2019 Ntimero do Contrato: 082/2013

Descumprimento da Cliusula Primeira (do objeto) e Cliusula Segunda (das
obrigagdes da contratada), alinea “a” e “d”, em razio da inobservincia do
horirio da rotina de geragio de arquivo logico da devolugio de cheques que
gerou a devolugio de 01 (um) cheque impugnado, no valor de R$4.850,00
(quatro mil, oitocentos reais), que esti pendente regulamentagio.

Maulia - Lei né 8666/93, art. R R
Inexecugio total ou parcial do contrato

179085 - BANCO DO NORDESTE DO BRASIL S/A
18/11/2016 Valor da Multa: RS 3.412,03
2016/129 Namero do Contrato: 2015/694

Descumprimento dos seguintes indicadores: 3.2 - Prazo Maximo para Aceite do
Servigo (PMAS), 3.3 - Devolugoes Maximas por Entrega(DME), 3.4 - Densidade
de Defeito de uma Entrega {DDE), 3.5 - Atraso por Entrega(APE) e 3.6 - Prazo
Miximo para Conclusio da Ordem de Servigo (PMCOS), do Anexo V - Acordo
de Nivel Minimo de Servigos.

Inexecugdo total ou parcial do contrato

179085 - BANCO DO NORDESTE DO BRASIL S/A

25/10/2017 Valor da Multa: RS 12.940,91
2017/057 Namero do Contrato: 2015/694
Descumprimento do Anexo V - Acordo de Nivel Minimo de Servigos.

Emitido em: 16/12/2022 10:00

 CPF: 985.419.192-34

3de 15
Nome: GEOVANNY DA SILVA VILAR



Ocorréncia 11:

Tipo Ocorréncia:
Motivo:

UASG Sancionadora:
Data Aplicagio:
Namero do Processo:
Descrigio/Justificativa:

Tipo Ocorréncia:
Motivo:

UASG Sancionadora:
Data Aplicagio:
Namero do Processo:
Descrigio/Justificativa:

Ocorréncia 13:

Tipo Ocorréncia:
Motivo:

UASG Sancionadora:
Data Aplicagio:
Namero do Processo:
Descrigio/Justificativa:

Ocorréncia 14:
Tipo Ocortréncia:
Motivo:

UASG Sancionadora:
Data Aplicagio:
Numero do Processo:
Descrigao/Justificativa:

BT I n-‘-8666/93,art87, e

Relatério de Ocorréncias Ativas

Muits - Lot o 8666/93, art 87 ime il
Inexecucio total ou parcial do contrato

179085 - BANCO DO NORDESTE DO BRASIL S/A

06/04/2018 Valor da Multa: RS 16.033,98
2017/159 Niimero do Contrato: 2015/694
Descumprimento do Anexo V- Acordo de Nivel Minimo de Servigos.

 Mudts L i 8666/93,art87, T R

Outros

90030 - TRIBUNAL REGIONAL FEDERAL DA 4A REGIAO/RS
16/05/2019 Valor da Multa: R$ 1.991,29
20244420194043000 Namero do Contrato: 31/2018

O Tribunal Regional federal da 42 Regido aplica a penalidade de multa,
referente ao pagamento da nota fiscal n2. 2.442.453, tendo em vist
descumprimento dos niveis de servigos estabelecidos, o que a sujeita is sangdes
previstas nos subitens 10.1.2 ¢ 10.1.3 do Contrato 31/2018.

Mulea - Lei n38666/93,art87,1ncll e e L

Outros

90030 - TRIBUNAL REGIONAL FEDERAL DA 4A.REGIAO/RS
29/05/2019 Valor da Multa: RS$ 317,80
29996620194048000 Nimero do Contrato: 31/2018

O Trbunal Regional Federal da 4° Regido aplica a penalidade de multa,
referente a0 pagamento da nota fiscal n* 2466729, pelo atraso na solugio dos
chamados ID 4364982 ¢ ID 4409855, ocorridos no periodo de 12/04 a
11/05/2019, conforme estabelecido na clausula 10.1.2, do Contrato n® 31/2018.

- F

Outros

90030 - TRIBUNAL REGIONAL FEDERAL DA 4A.REGIAO/RS
08/08/2019 Valor da Multa: R$ 492,60
38752120194048000 Namero do Contrato: 31/2018

O Tribunal Regional Federal da 42 Regido aplica a penalidade de multa, no
pagamento da nota fiscal n® 2491329. pelo atraso na solugio dos chamados ID
4364982 ¢ ID 4409855, ocorridos no periodo de 12/05 a 11/06/2019, conforme
estabelecido na cliusula 10.1.2, do Contrato n* 31/2018.

Emitido em: 16/12/2022 10:00

CPF: 985.419.192-34

4de 15
Nome: GEOVANNY DA SILVA VILAR



Ocorréncia 15:

Tipo Ocorréncia:
Mouvo:

UASG Sancionadora:
Data Aplicagio:
Niimero do Processo:

Descrigio/Justificativa:

Ocorréncia 16:

Tipo Ocorréncta:
Motivo:

UASG Sancionadora:
Data Aplicagio:
Némero do Processo:

{ scrigao/Justificativa:

Ocorréncia 17:

Tipb Ocorréncia:
Motivo:

UASG Sancionadora:
Data Aplicagio:
Numero do Processo:

Descri¢io/Justificativa:

Ocorréncia 18:

Tipo Ocorréncia:
Motivo:

‘&SG Sancionadora:
Data Aplicagio:
Numero do Processo:

Descricao/Justificativa:

“Multa - Lei n® 8666/93, art. 87, inc. I

Relatorio de Ocorréncias Ativas e
1003 . -

Inexecucio total ou parcial do contrato

238014 - EMP. DE TEC. E INFORM. DA PREVIDENCIA SOCIAL
14/10/2020 Valor da Multa: RS 4.890,09
44101000064201532 Nuamero do Contrato: 01.021551.2015

Nio atendimento no prazo estabelecido no contrato, para os chamados,
conforme descrito no item 18.2 do Termo de Referéncia.

Inexecugio total ou parcial do contrato

238014 - EMP. DE TEC. E INFORM. DA PREVIDENCIA SOCIAL
16/11/2020 Valor da Multa: R$ 5.385,34
44101000064201532 Niamero do Contrato: 01.021551.2015

Descumprimento contratual,
01/10/2020 a 30/10/2020,

por atraso do atendimento  no periodo
conforme item 18.2 do Termo de Referéncia.

Inexecugdo total ou parcial do contrato

238014 - EMP. DE TEC. E INFORM. DA PREVIDENCIA SOCIAL
14/04/2020 Valor da Multa: RS 4.158,56
44101000064201532 Namero do Contrato: 01.021551.2015

O nio atendimento no prazo estabelecido no contrato, para os chamados,
conforme descrito no item 18.2 do Termo de Referéncia.

QOutros

238014 - EMP. DE TEC. E INFORM. DA PREVIDENCIA SOCIAL
23/02/2021 Valor da Multa: R$ 7.269,21
44101000064201532 Nimero do Contrato: 01.021551.2015

O nio atendimento no prazo estabelecido no contrato, para os chamados
conforme descrito no item 18.2 do Termo de Referéncia, no periodo de
01/01/2021 a 31/01/201..

Emitido em: 16/12/2022 10:00
Nome: GEOVANNY DA SILVA VILAR

CPF: 985.419.192-34

5de 15



Relatério de Ocorréncias Ativas

Ocorréncia 19:

Tipo Ocorréncia:
Motivo:

UASG Sanctonadora:
Data Aplicagio:
Numero do Processo:

Descrigao/Justificativa:

Ocorréncia 20:

Tipo Ocorréncia:
Motivo:

UASG Sancionadora:
Data Aplicacio:
Nuamero do Processo:

Descrigio/Justificativa;

Ocorréncia 21:
Tipo Ocorréncia:
Motivo:

UASG Sancionadora:
Data Aplicacio:
Nimero do Processo:

Descrigao/Justificativa:

Ocorréncia 22;:

Tipo Ocorréncia:
Motivo:

UASG Sancionadora:
Data Aplicagio:
Namero do Processo:

Descrigio/Justiftcativa:

T 8666/93, art. 87 imc. 1l
Inexecugio total ou parcial do contrato

238014 - EMP. DE TEC. E INFORM. DA PREVIDENCIA SOCIAL
10/01/2020 Valor da Multa: R$ 11.211,09
44101000064201532 Numero do Contrato: 01.021551.2015

Descumprimento contratual por atraso no atendimento e aplicagio de multa
conforme descrito no item 18.2 do Termo de Referéncia.

“Maiita™ Le1n38666/93, art. §7 inc T

Inexecugio total ou parcial do contrato

238014 - EMP. DE TEC. E INFORM. DA PREVIDENCIA SOCIAL
18/09/2020 Valor da Multa: RS 9.613,82
44101000064201532 Nuamero do Contrato: 01.021551.2015

Nio atendimento no prazo estabelecido no contrato, para os chamacu
conforme descrito no item 18.2 do Termo de Referéncia.

“Muita - Lei oa 8666/93,art 87 mc i

Inexecugio total ou parcial do contrato

238014 - EMP. DE TEC. E INFORM. DA PREVIDENCIA SOCIAL
03/03/2020 Valor da Multa: R$ 1.230,55
44101000064201532 Namero do Contrato: 01.021551.2015

Descumprimento contratual por atraso no atendimento e aplicacio de multa
conforme descrito no item 18.2 do Termo de Referéncia.

Mudta - Lei s 866693 art 87 ine L e
Inexecugio total ou parcial do contrato

238014 - EMP. DE TEC. E INFORM. DA PREVIDENCIA SOCIAL )
11/12/2020 Valor da Multa: R$ 12.749,75
44101000064201532 Namero do Contrato: 01.021551.2015

Considerando ndo atendimento no prazo estabelecido em contrato, conforme
descrito no item 18.2 do Termo de Referéncia

Emitido em: 16/12/2022 10:00

CPF: 985.419.192-34

6de 15
Nome: GEOVANNY DA SILVA VILAR



Ocorréncia 23:

Ti'p'b"Ocorréni:ia:
Mouvo:

UASG Sancionadora:
Data Aplicagio:
Numero do Processo:

Descrigio/Justificativa:

Ocorréncia 24:

Tipo Ocorréncia:

Motivo:

UASG Sancionadora:

Data Aplicagio:
‘tmero do Processo:

Descrigao/Justificativa:

Tipo Ocorréncia:
Motivo:

UASG Sancionadora:
Data Aplicagio:
Niumero do Processo:

Descricao/Justificativa:

po Ocorréncia:

Qcorréncia_ 26:

Motivo:

UASG Sancionadora:
Data Aplicagio:
Numero do Processo:

Descrigao/Justificativa:

Multa-l.eln18666/93, it 87, o

Relatorio de Ocorréncias Ativas

Multa - Lei n* 8666/93, art. 87, inc. I

Inexecugio total ou parcial do contrato

238014 - EMP. DE TEC. E INFORM. DA PREVIDENCIA SOCIAL
15/04/2021 Valor da Multa; R$ 10.628,31
44101000064201532 Nimero do Contrato; 01.021551.2015

O nio atendimento no prazo estabelecido no contrato, para atendimento de
chamados ocorridos em 28/02/2021 a 29/03/2021, conforme descrito CE
DGEC 158.2021 ¢ item 182 do Termo de Referéncia.

Multa - Lei n® 8666/93, art. 87, inc. I

Inexecugao total ou parcial do contrato

238014 - EMP. DE TEC. E INFORM. DA PREVIDENCIA SOCIAL
26/05/2020 Valor da Multa: R$ 483,90
44101000064201532 Namero do Contrato: 01.021551.2015

O nio atendimento no prazo estabelecido no contrato, para os chamados,
conforme descrito no item 18.2 do Termo de Referéncia no periodo de
01/04/2020 a 30/04/2020.

Inexecugio total ou parcial do contrato

238014 - EMP. DE TEC. E INFORM. DA PREVIDENCIA SOCIAL
15/07/2020 Valor da Multa: RS 1.497,53
44101000064201532 Ntamero do Contrato: 01.021551.2015

O nio atendimentc no prazo estabelecido no contrato, para os chamados,
conforme descrito no item 18.2 ¢ 18.4 do Termo de referéncia, no periodo de
01/06/2020 a 30/06/2020.

Inexecucio total ou parcial do contrato

238014 - EMP. DE TEC. E INFORM. DA PREVIDENCIA SOCIAL
16/03/2020 Valor da Multa: R$ 249,51
44101000064201532 Namero do Contrato: 01.021551.2015

Descumprimento do contrato conforme descrito no item 18.2 do Termo de
Referéncia no periodo de feverciro 2020.

Emitido em: 16/12/2022 10:00

CPF: 985.419.192-34

7de 15
Nome: GEOVANNY DA SILVA VILAR



Ocorréncia 27:
Tipo Ocorréncia:
Motivo:

UASG Sancionadora:
Data Aplicagio:
Nuamero do Processo:

Descrigio/Justificativa:

Ocorréncia 28:
Tipo Ocorréncia:
Motivo:

UASG Sancionadora:
Data Aplicagio:
Numero do Processo:

Descrigio/Justificativa:

Ocorréncia 29:

Tipo Ocorréncia:
Motive:

UASG Sancionadora:
Data Aplicagio:
Nimero do Processo:

Descrigio/Justificativa:

Ocorréncia 30:

Tipo Ocorréncia:
Motivo:

UASG Sancionadora:
Data Aplicagio:
Nimero do Processo:

Descrigio/Justificativa:

Relatério de Ocorréncias Ativas

~ Multa - Lei n® 8666/93, art. 87, inc. 1l

Inexecugio total ou parcial do contrato

233014 - EMP. DE TEC. E INFORM. DA PREVIDENCIA SOCIAL
27/01/2020 Valor da Multa: R$ 1.670,98
44101000064201532 Nimero do Contrato: 01.021551.2015

Descumprimento contratual por atraso no atendimento e aplica¢io de multa
conforme descrito no item 18.2 do Termo de Referéncia.

Nhais i T 3666/93, art B e i1
Outros

238014 - EMP. DE TEC. E INFORM. DA PREVIDENCIA SOCIAL
15/01/2021 Valor da Multa: R$ 5.835,21
44101000064201532 Nuamero do Contrato: 01.021551.2015

O nio atendimento no prazo estabelecido no contrato, para os chama?
conforme descrito no item 18.2 do Termo de Referéncia, no periodo de
01/12/2020 a 31/12/2020.

Inexecugio total ou parcial do contrato

238014 - EMP. DE TEC. E INFORM. DA PREVIDENCIA SOCIAL
20/08/2020 Valor da Multa: RS 9.498,52
4410100064201532 Numero do Contrato: 01.021551.2015

Nio atendimento no prazo estabelecido no contrato, para os chamados
conforme descritos nos itens 18.2 do Termo de referéncia.

Mol Le1n38666/93, e 87 inc il

Inexecugio total ou parcial do contrato

238014 - EMP. DE TEC. E INFORM. DA PREVIDENCIA SOCIAL
11/05/2021 Valor da Multa: R$ 14.687,35
44103001230202146 Niamero do Contrato: 01.032006.2021

Considerando o nio atendimento no prazo estabelecido em contrato, de acordo
com descrito no item 9 do Termo de Referéncia.

9

Emitido em: 16/12/2022 10:00

CPF: 985.419.192-34

8de 15
Nome: GEOVANNY DA SILVA VILAR



Ocorréncia 31:
Tipo Ocorréncia:
Motivo:

UASG Sancionadora:
Data Aplicagio:
Numero do Processo:

Descrigio/Justificativa:

Ocorréncia 32:

Tipo Ocorréncia:
Motivo:

UASG Sancionadora:
g:ta Aplicacio:

umero do Processo:

Descrigao/Justificativa:

Tipo Ocorréncia:
Motivo:

UASG Sancionadora:
Data Aplicagio:
Numero do Processo:

Descrigao/Justificativa:

.

‘Muita - Lei n* 8666/93, art. 87, inc. 11

Relatério de Ocorréncias Ativas

Inexecucdo total ou parcial do contrato

238014 - EMP. DE TEC. E INFORM. DA PREVIDENCIA SOCIAL
09/06/2021 Valor da Multa: R$ 16.737,28
44103001230202146 Nimero do Contrato: 01.032066.2021

Descumprimento do prazo contratual referente 3 infragio ocorrida no periodo
de 30/04/2021 a 29/05/2021 conforme descrito no Item 9 do Termo de
Referéncia em conformidade com Art. 82 e Art. 83 Inciso II da Lei n*
13.303/2016.

Muita - Lei n® 8666/93, art. 87, inc. 11

Inexecugio total ou parcial do contrato

238014 - EMP. DE TEC. E INFORM. DA PREVIDENCIA SOCIAL
10/09/2021 Valor da Multa: R$ 639,47
44103001230202146 Numero do Contrato: 01.032006.2021

Considerando o nio atendimento no prazo estabelecido em contrato, de acordo
com descrito no item 9 do Termo de Referéncia.

M. Lei nt 8666/93, R T R

Inexecucio total ou parcial do contrato

325001 - EMPRESA DE PESQUISA ENERGETICA

08/05/2018 Valor da Multa: R$ 3.090,00
48002001098201866 Numero do Contrato: CT-EPE-007/2017

Nio cumpriu o prazo de entrega do Marco Contratual n? 05 (“Elaboragio das
Demonstragdes Contibeis Consolidadas™), estabelecido no cronograma
complementar firmado em Ata de Reuniio do dia 16/11/2017, em ofensa ao
pactuado na Clausula Quarta deste Contrato

Emitido em: 16/12/2022 10:00

CPF: 985.419.192-34

9de 15
Nome: GEOVANNY DA SILVA VILAR



Ocorréncia 34:

Tipo Ocorréncia:
Motrvo:

UASG Sancionadora:
Data Aplicagio:
Namero do Processo:

Descrigio/Justificativa:

Ocorréncia 35:

Tipo Ocorréncia:
Motivo:

UASG Sancionadora;
Data Aplicagio:
Nuamero do Processo:

Descri¢ao/Justificativa:

Tipo Ocorréncia:
Motivo:
UASG Sancionadora;

Prazo Inicial:
Data Aplicagio:
Namero do Processo:

Descri¢io/Justificativa:

Ocorréncia 36:

Relatério de Ocorréncias Ativas

Ml R /93, i 87,mc o

Inexecugio total ou parcial do contrato

325001 - EMPRESA DE PESQUISA ENERGETICA

25/03/2019 Valor da Multa: R$ 4.979,23
48002004285201800 Nuamero do Contrato: CT-EPE-007/2017

A Empresa falhou na execugio do Contrato, nio cumprindo parte das
obrigages entabuladas no bojo do marco contratual n® 5 (“Elaboracio das
Demonstracoes Contibeis Consolidadas™), descrito na Clausula Sétima do
Contrato e no item IV do Termo de Referéncia do PE.EPE.004/2017, uma vez
que ndo apresentou a Demonstragio Fluxo de Caixa (DFC) e a Demonstracio
das Mutacdes do Patriménio Liquido (DMPL), em dissonincia com o padrio
das Normas Brasileiras de Contabilidade, cuja grave falha exigiri da EPE a
geragio manual, pelos analistas contibeis, destas demonstragdes, causando
transtornos a rotina de trabalho, prejuizos i divisio de tarefas no seio
organizacional e riscos a0 controle contibil. )

Mudis T 8666/93, v UL

Outros

90030 - TRIBUNAL REGIONAL FEDERAL DA 4A REGIAO/RS
05/08/2019 Valor da Multa: R$ 476,70
48738620194048000 Nimero do Contrato: 31/2018

O Tribunal Regional Federal da 4° Regiiio aplica a penalidade de multa, no
pagamento da Nota Fiscal n®. 251476, devido ao atraso na solucio dos
chamados ID 4364982 ¢ ID 4409855, ocorridos no periodo de 12/06 a
11/07/2019, conforme estabelecido na cliusula 10.1.2, do Contrato n* 31/2018.

Adverténcla-l,el13303/2016,art83,mcl e

Adverténcia - Lei 13.303/2016, art. 83, inc. [
179083 - CASA DA MOEDA DO BRASIL/MF
Impeditiva:

Nio J
23/11/2022

23/11/2022

18750.116099/2021 Numero do Contrato: 0631/2020

A Contratada nio cumpriu as obrigagdes previstas no Anexo I - Termo de
referéncia do contrato 0631/2020 e que esti em nio conformidade com o
esperado pela CMB no que diz respeito as entregas ¢ qualidade da
solugio. Considerando que os valores de pagamento mensal do servigo de
SUPORTE TECNICO sio aferidos e ajustados conforme Niveis de Qualidade
quando nido atingidos os NIVEIS MINIMOS DE SERVICO, fora identificada
a recorréncia do nio cumprimento dos indicadores de Niveis Minimos de
Servigo - ANS, no que diz respeito as entregas e qualidade da solugio e que os
problemas vem ocorrendo desde 02/2021 - Adverténcia.

Emitido em: 16/12/2022 10:00
Nome: GEOVANNY DA SILVA VILAR

CPF: 985.419.192-34

10de 15



Ocorréncia 37:

Tipo Ocorréncia:
UASG Sancionadora:

Prazo [nicial:
Data Aplicagio:
Nuamero do Processo:

Descricio/Justificativa:

Motivo:
UASG Sancionadora:

%azo Inicial:

Data Aplicagio:
Numero do Processo:

Descrigio/Justificativa:

Tipo Ocorréncia:
Motivo:
UASG Sancionadora:

kazo Inicial:

Data Aplicagio:
Numero do Processo:

Descrigio/Justificativa:

Relatorio de Ocorréncias Ativas

Multa Art. 86 da Lei 8.666/93.
179085 - BANCO DO NORDESTE DO BRASIL S/A

Impeditiva: Nio
28/05/2021
28/05/2021
2020/146 Nimero do Contrato: 2015/694

Descumptimento do Anexo V - Acordo de Nivel Minimo de Servigos, subitens
3.2.3, 3.3.4, 3.4.7, 3.54 ¢ 3.6.4, Do Contrato - Valor da Multa de Mora R$
476.235,93.

“Multa - Lei 13.303/2016, art. 83, inc. I

Multa - Lei 13.303/2016, art. 83, inc. 11
238014 - EMP. DE TEC. E INFORM. DA PREVIDENCIA SOCIAL

Impeditiva: Nio
11/11/2022
11/11/2022
44103001230202146 Niumero do Contrato: 01.032006.2021

Considerando descumprimento do prazo para solugio de ocorréncias constante
do item 2.5 durante o periodo de 30709/2022 a 29/10/2022, justifica-se a
aplicagio de multa, conforme item 9 do Termo de Referéncia.

VALOR: R$ 7.630,53

Multa - Lei 13.303/2016, art. 83, inc. 1I
238014 - EMP. DE TEC. E INFORM. DA PREVIDENCIA SOCIAL

Impeditiva: Nio
07/12/2022
07/12/2022
44103001230202146 Nimero do Contrato: 01.032006.2021

Considerando descumprimento do prazo para solugio de ocorréncias constante
do item 2.5 durante o periodo de 30/10/2022 a 29/11/2022, justifica-se
aplicagio de multa calculada em conformidade com item 9 do Termo de
Referéncia.

VALOR: RS 3.403,69

Emitido em: 16/12/2022 10:00

CPF: 985.419.192-34

11de 15
Nome: GEOVANNY DA SILVA VILAR



Ocorréncia 40:
Tipo Ocorréncia:
Motivo:

UASG Sancionadora;

Prazo Inicial:
Data Aplicagio:
Nuimero do Processo:

Descrigio/Justificativa:

Ocorréncia 41:

Tipo Ocorréncia:
Motivo:
UASG Sancionadora:

Prazo Inicial:
Data Aplicagio:
Nimero do Processo:

Descri¢ao/Justificativa:

Ocorréncia 42:

Tipo Ocorréncia:
Motivo:
UASG Sancionadora:

Prazo Inicial:
Data Aplicagio:
Numero do Processo:

Descri¢do/Justificativa:

Relatério de Ocorréncias Ativas

Multa - Lei 13.303/2016, art. 83, inc. Il

Multa - Lei 13.303/2016, art. 83, inc. II
233014 - EMP. DE TEC. E INFORM. DA PREVIDENCIA SOCIAL

Impeditiva: Nio
09/09/2022
09/09/2022
44103001230202146 Namero do Contrato: 01.032006.2021

Por descumprimento do prazo para solugio de ocorréncias durante o periodo
de 30/07/2022 a 29/08/2022, conforme descrito nos itens 2.5 e 09 do Termo de
Referéncia e de acordo com o MEMO/DGFT/068/2022.

Valor da Multa: RS 1.208,64

Malta - Lei 13303/2016,art83,1nc o
Multa - Lei 13.303/2016, art. 83, inc. II
238014 - EMP. DE TEC. E INFORM. DA PREVIDENCIA SOCIAL

Impeditiva: Nio
08/04/2022
08/04/2022
44103001230202146 Nimero do Contrato: 01.032006.2021

Considerando o nio atendimento dos prazos estabelecidos em contrato,
conforme descrito no item 9 do Termo de Referéncia, ocorrido no perido de
28/02/2022 a 29/03/2022.

VALOR DA MULTA RS 3.324,32

Multa - Lei 13.303/2016, art. 83, inc. I
Multa - Lei 13.303/2016, art. 83, inc. II
238014 - EMP. DE TEC. E INFORM. DA PREVIDENCIA SOCIAL

>

Impeditiva: Nio
08/11/2021
08/11/2021
44103001230202146 Numero do Contrato: 01.032006.2021

Considerando o nio atendimento no prazo estabelecido em contrato, para os
chamados, ocorrido no periodo de 30/09/2021 a 29/10/2021, conforme
descrito no Item 9 do Termo de Referéncia.

VALOR: R$17.054,74

Emitido em: 16/12/2022 10:00

CPF: 985.419.192-34

12de 15
Nome: GEOVANNY DA SILVA VILAR



Ocorréncia 43:

Tipo Ocorréncia:
Motivo:
UASG Sancionadora:

Prazo Inicial:
Data Aplicagao:
Namero do Processo:

Descri¢io/Justificativa:

QOcorréncia 44:

gpo Ocorréncia:
Motivo:
UASG Sancionadora:

Prazo Inicial:
Data Aplicagio:
Namero do Processo:

Descrigao/Justificativa:

Ocorréncia 45:

{ipo Qcorréncia:
tivo:

UASG Sancionadora:

Prazo Inicial:
Data Aplicagao:
Niamero do Processo:

Descri¢io/Justificativa:

Relatorio de Ocorréncias Ativas

Multa - Lei 13.303/2016, art. 83, inc. II
238014 - EMP. DE TEC. E INFORM. DA PREVIDENCIA SOCIAL

Impeditiva: Nio
07/12/2021
07/12/2021
44103001230202146 Numero do Contrato: 01.032006.2021

Considerando o nio atendimento no prazo estabelecido em contrato, para os
chamados descritos no relatério anexo, ocorrido no periodo de 30/10/2021 4
29/11/2021, conforme descrito no Item 9 do Termo de Referéncia.

VALOR DA MULTA: R$ R$ 464,86 (Quatrocentos ¢ sessenta e quatro Reais e
oitenta e seis centavos)

Multa - Lei 13.303/2016, art. G
Multa - Lei 13.303/2016, art. 83, inc. 11
238014 - EMP. DE TEC. E INFORM. DA PREVIDENCIA SOCIAL

Impeditiva: Nio
10/05/2022
10/05/2022
44103001230202146 Namero do Contrato: 01.032006.2021

Considerando o nio atendimento dos prazos estabelecidos em contrato,
conforme descrito no item 9 do Termo de Referéncia, no periodo de
30/03/2022 a 29/04/2022.

VALOR DA MULTA R$ 1.938,81

‘Multa - Lei 13.303/2016, art. 83, inc. I

Multa - Lei 13.303/2016, art. 83, inc. 11
238014 - EMP. DE TEC. E INFORM. DA PREVIDENCIA SOCIAL

Impeditiva: Nio
10/08/2021
10/08/2021
44103001230202146 Namero do Contrato: 01.032006.2021

Considerando o nio atendimento no prazo estabelecido em contrato, ocorrido
no periodo de 30/06/2021 i 29/07/2021, conforme Item 9 do Termo de
Referéncia, em conformidade com Art. 82 ¢ Art. 83 Inciso II da Lei n*
13.303/2016.

VALOR DA MULTA: R$ 8.635,08

Emitido em: 16/12/2022 10:00
Nome: GEOVANNY DA SILVA VILAR

CPF: 985.419.192-34

13de 15



Ocorréncia 46:
Tipo Ocorréncia:
Motivo;

UASG Sancionadora;

Prazo Inicial:

Data Aplicagio:
Numero do Processo:
Descri¢cio/Justificativa:

Ocorréncia 47:
Tipo Ocorréncia:
Motivo:

UASG Sancionadora:

Prazo Inicial:

Data Aplicagio:
Nimero do Processo:
Descrigao/Justificativa:

Ocorréncia 48:

Tipo Ocorréncia:
Motivo;
UASG Sancionadora:

Prazo Inicial:

Data Aplicagio:
Numero do Processo:
Descrigio/Justificativa:

Relatério de Ocorréncias Ativas

Multa - Lei 13.303/2016, art. 83, inc. 11
Multa - Lei 13.303/2016, art. 83, inc. II
238014 - EMP. DE TEC. E INFORM. DA PREVIDENCIA SOCIAL

Impeditiva: Nio
06/01/2022
06/01/2022
4410300123020214¢6 Namero do Contrato: 01.032006.2021

Considerando o ndo atendimento no prazo estabelecido em contrato, para os
chamados ocorridos no periodo de 30/1 1/2021 a 29/12/2021, conforme Item 9
do Termo de Referéncia.

VALOR DA MULTA: R$11.728,12

Muita - Lo 1330373016, art. 83, inc 1l
Multa - Lei 13.303/2016, art. 83, inc. II
238014 - EMP. DE TEC. E INFORM. DA PREVIDENCIA SOCIAL

9

Impeditiva: Nio
07/07/2021
07/07/2021
44103001230202146 Namero do Contrato: 01.032066.2021

Considerando o nio atendimento no prazo estabelecido em contrato referente
a infragdo ocorrida no periodo de 30/05/2021 a 29/06/2021 conforme descrito
no Item 9 do Termo de Referéncia, em conformidade com Art. 82 ¢ Art. 83
Inciso II da Lei n* 13.303/2016.

VALOR DA MULTA: R$1.083,92

Multa - Lai 13303/2016,art R iy |
Multa - Lei 13.303/2016, art. 83, inc. 11
238014 - EMP. DE TEC. E INFORM. DA PREVIDENCIA SOCIAL

2

Impeditiva: Nio
11/10/2022
11/10/2022
44103001230202146 Numero do Contrato: 01.032006.2021

Considerando descumprimento do prazo para solugio de ocorréncias constante
do item 2.5 durante o periodo de 30/08/2022 a 29/08/2022, em conformidade
com item 9 do Termo de Referéncia, justifica-se a aplicagio de multa no valor:

VALOR: R$ 399,10

Emitido em: 16/12/2022 10:00

CPF: 985.419.192-34

14de 15
Nome: GEOVANNY DA SILVA VILAR



Ocorréncia 49:
Tipo Ocorréncia:
Motivo:

UASG Sancionadora:

Prazo Inicial:

Data Aplicagio:
Nuamero do Processo:
Descrigio/Justificativa:

o Qcorréncia:
Motivo:
UASG Sancionadora:

Cpc_qsrépcia 50

Relatorio de Ocorréncias Ativas

‘Muita - Lei 13.303/2016, art. 83, inc. Il

Multa - Lei 13.303/2016, art. 83, inc. I}
238014 - EMP. DE TEC. E INFORM. DA PREVIDENCIA SOCIAL

Impeditiva: Nio
09/02/2022
09/02/2022
44103001230202146 Nuamero do Contrato: 01.032006.2021

Considerando o nio atendimento
chamados ocorridos no periodo de 30/12/2021 a 29/01/2022, descri

no prazo estabelecido em contrato, para os
to no Item

9 do Termo de Referéncia ¢ fundamentado no art. 30, caput ¢ inciso I da Lei

nt 13.303/2016 e demais legislagio correlata.

VALOR DA MULTA: R$1.743,80

' Multa - Lei 13.303/2016, art. 83, inc. Il

Multa - Lei 13.303/2016, art. 83, inc. II
238014 - EMP. DE TEC. E INFORM. DA PREVIDENCIA SOCIAL

CPF: 985.419.192-34

Nome: GEOVANNY DA SILVA VILAR

Impeditiva: Nio
Prazo Inicial: 08/03/2022
Data Aplicagio: 08/03/2022
Nimero do Processo:  44103001230202146 Namero do Contrato: 01.032006.2021
Descrigio/Justificativa: Considerando o nio atendimento dos prazos estabelecidos em contrato,
conforme descrito no item 9 do Termo de Referéncia.
VALOR DA MULTA R$ 4.875,37
Emitido em: 16/12/2022 10:00 15de 15






Ministério da Economia
Secretaria Especial de Desburocratizagio, Gestdo e Governo D1g1tal

Secretaria de Gestao
Sistemna de Cadastramento Unificado de Fornecedores - SICAF

Relatério de Ocorréncias Ativas Impeditivas de Licitar

Dados do Fornecedor o
CNPJ: 53.113. 791/0001—22 DUNS®: 899277412
Razio Social: TOTVS S.A.

Nome Fantasia:

Sityagio do Fornecedor: Credenciado

Nenhum registro de Ocorréncia Ativa encontrado para o fornecedor

Emitido em: 16/12/2022 10:00
CPF: 985.419.192-34  Nome: GEOVANNY DA SILVA VILAR

1de






Ministério da Economia
Secretaria Especial de Desburocratizagao, Gestio e Governo Dlgltal

Secretaria de Gestao

Sistema de Cadastramento Unificado de Fornecedores - SICAF

Relatério de Proviveis Ocorréncias Impeditivas Indiretas do Fornecedor

Dados do Fornecedor

CNPJ: 53.113.791/000122  DUNS®: 899277412
Razio Social: TOTVS S.A.
ome Fantasia:
acio do Fornecedor: Credenciado

Nenhum registro de Ocorréncia Impeditiva Indireta encontrado para o fornecedor.

ot

Emitido em: 16/12/2022 10:00 1 de
CPF: 985.419.192-34  Nome: GEOVANNY DA SILVA VILAR






Resultado da busca - Portal da transparéncia

VOGE ESTA AQUN: NICIO » BUSCA,

Resultado da busca

53.113.791/0001-22

Aproximadamente 0 resultados encontrados para

53.113.791/0001-22

FILTROS APLICADOS

Utilize as categorias abaixo para refinar o resultado da busca

(O
O

1of2

Despesas

Documentos
Viagens

Receitas pablicas

Servidores

Iméveis Funcionais

Sangdes

CEIS
CNEP
CEPIM
CEAF

Acordos de leniéncia

hutps://portaldatransparencia.gov.br/busca?ermo=53.1 13.791/000}-22&....

el

15/12/2022 18:36



Resultado da busca - Portal da transparéncia

2of2

]

O

Bensficios

Orgéos / entidades

Pessoas fisicas e juridicas

Estados e municipios

Contetido Portal

Rede de Transparéncia

Relatorios de auditoria

Notas Fiscais

https://portaldatransparencia.gov.br/busca?termo=53.113.791/0001-224 ...

v

15/12/2022 18:36



24

i‘ ) Improbidade Administrativa e Inelegibilidade

L]
n

-

Certiddo Negativa

Certifico que nesta data (15/12/2022 as 18:37) NAO CONSTA no Cadastro
Nacional de Condenagbes Civeis por Ato de Improbidade Administrativa e
Inelegibilidade registros de condenacao com transito em julgado ou sangio ativa

quanto ao CNPJ n° 53.113.791/0001-22.

A condenacao por atos de improbidade administrativa nao implica automatico e necessario reconhecimento da
inelegibilidade do condenado.
Para consultas sobre inelegibilidade acesse portal do TSE em http//divulgacandcontas tse jus br/

Esta certid3io & expedida gratuitamente. Sua autenticidade pode ser por meio do namero de controle
639B.93AF . B849.3271 no seguinte enderego: hitps /iwww.cni jus.brimprobidade adm/autenticar certidac.php

Gerado em: 15/12/2022 as 18:37:51 CONSELHO NACIONAL DE JUSTICA Pagina 111






TRIBUNAL DE CONTAS DA UNIAO
CERTIDAO NEGATIVA
DE

LICITANTES INIDONEOS

Nome completo: TOTVS S.A.

CPF/CNPJ: 53.113.791/0001-22

O Tribunal de Contas da Unido CERTIFICA que, na presente data, o (a) requerente
acima identificado(a) NAQO CONSTA da relacio de responsiveis iniddneos para
participar de licitacio na administracio piiblica federal, por decisiio deste Tribunal, nos
termos do art. 46 da Lei n° 8.443/92 (Lei Orginica do TCU).

Nio constam da relagdo consultada para emisséio desta certiddo os responsaveis ainda néo
notificados do teor dos acorddios condenatdrios, aqueles cujas condenagdes tenham tido seu

prazo de vigéncia expirado, bem como aqueles cujas apreciagdes estejam suspensas em razao
de interposigdio de recurso com efeito suspensivo ou de decisdo judicial.

Certido emitida as 18:40:43 do dia 15/12/2022, com validade de trinta dias a contar da
emisséo.

A veracidade das informagdes aqui prestadas podem ser confirmadas no sitio
https://contas.tcu.gov briords/f2p=INABILITADO:5

Cédigo de controle da certiddo: 6OWA 151222184043

Atencdo: qualquer rasura ou emenda invalidara este documento.






TCU

TRIBUNAL DE CONTAS DA UNIAO

Consulta Consolidada de Pessoa Juridica

Este relatorio tem por objetivo apresentar os resultados consolidados de consultas ¢letronicas
realizadas diretamente nos bancos de dados dos respectivos cadastros. A responsabilidade
pela veracidade do resultado da consulta ¢ do Orgfio gestor de cada cadastro consultado. A
informago relativa a razdo social da Pessoa Juridica ¢ extraida do Cadastro Nacional da
Pessoa Juridica, mantido pela Receita Federal do Brasil.

Consulta realizada em: 15/12/2022 18:42:31

Informacdes da Pessoa Juridica:

Razdo Social: TOTVS S.A.
CNPJ: 53.113.791/0001-22

Resultados da Consulta Eletrénica:

adastro: Licitantes Inidoneos

Frgﬁo Gestor: TCU
Resultado da consulta: Nada Consta

[Para acessar a certiddo original no portal do érgdo gestor, clique AQUIL

Orgiio Gestor: CNJ

Cadastro: CNIA - Cadastro Nacional de Condenagdes Civeis por Ato de Improbidade
[Administrativa e Inelegibilidade

Resultado da consulta: Nada Consta

Para acessar a certiddio original no portal do érgéo gestor, clique AQUI.

Orgdo Gestor: Portal da Transparéncia
adastro: Cadastro Nacional de Empresas Inidoneas e Suspensas
Resultado da consulta: Nada Consta

Para acessar a certiddo original no portal do 6rgdo gestor, clique AQUIL

rgao Gestor: Portal da Transparéncia
adastro: CNEP - Cadastre Nacional de Empresas Punidas
Resultado da consulta: Nada Consta

[Para acessar a certidio original no portal do 6rgdo gestor, clique AQUL

Obs: A consulta consolidada de pessoa juridica visa atender aos principios de simplificagdo e



racionalizagio de servigos publicos digitais. Fundamento legal: Lei n° 12.965, de 23 de abril
de 2014, Lei n® 13.460, de 26 de junho de 2017, Lei n° 13.726, de 8 de outubro de 2018,
Decreto n° 8.638 de 15, de janeiro de 2016.
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CERTIDA O N°220620/38.619 — pagina 1 de 59
ABES — ASSOCIAGAO BRASILEIRA DAS EMPRESAS DE SOFTWARE

CERTIFICA

para os devidos fins € a quem possa interessar, que de acordo com seus dados cadastrais a empresa
TOTVS S.A. inscrita no CNPJ sob n° 53.113,791/0001-22, associada a ABES sob n°® 729/1, com sede a
Av. Braz Leme, 1000 — Casa Verde - Fone (11) 2099-7000 — Fax (11) 2099-7200 ~ CEP 02511-000 —
S50 Paulo — SP, associada na ABES sob o n° 729/1, esta quites com suas obrigagfes mensais € em
pleno gozo de seus direitos associativos.

CERTIFICA mais, que documentos devidamente firmados em seu poder atestam que a empresa TOTVS
S.A. é a UNICA desenvolvedora e detentora dos direitos autorais e de comercializagéo, autorizada a
comercializar: distribuir e fornecer manuteng&o, suporte técnico e servigos de treinamento em todo o
territério nacional aos programas para computador € seus médulos abaixo listados:
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Eleve App Meu Eleve ;ﬁ
App CRM 2 g
App Compras f; 5:
App Estoque '“: g
Eleve Gestio e

App Faturamento

App Financeiro

]
i
2
I
L
=

App Gestiio de Contratos
Bras" d Ig It_a I ’ Av. Ibirapuera - 2907 - 82 Andar - (j 811 - Moema © 2
mehos d&SlgU&' S3c Paulo - SP - CEP; 04029 - 200 4l &

Telefone: + 5511 2161 - 2833
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App OrDem De Servigo

App Ordem de Producao

Menu Inicial

Painel Contador

App PDV

Online

App Local J

App Android

Eleve SanDe

App Fiscal Cloud

App Fiscal Manager

App IPad

Online

Retaguarda

Eleve Vendas
App Cardapio Digital

App Atendimento Digital

App Minha Loja Eleve

PDV Restaurante

App Comandas Online

App Delivery

do nigitaimenig por Mahoe! Astpnio Dog Sartos
s va go sils hitps:fasdnaforte bom brdi3 e zsti?ze o ciflige 26A1-CDA9IE2AR-BEES,

Ea

Fly01 First Cadastros § ;

- - - - s

Brasil digital abesrelacionamento@abes.org.br | www.abes org.br & £

as g t_a ’ Av. Ibirapuera - 2907 - 82 Andar - Cj 811 - Moema “! &
menos desigual S&o Paulo - SP - CEP: 04029 - 200

Telefone: +5511 2161 - 2833
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Compras

Estoque

Faturamento

Ferramentas

Financeiro

Meu Fly01

Miscelanea

Fly01 Vitrine

Arquivos Magnéticos

Atualizacio

Backup

Banco De Dados/SQL Server

5
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i}
i
o
N
o
o
e
a
Cadastros <
o
A
Configuragdes &
o
o o
Consignacao 2
E-commerce Fo
2=
S
ECF =
= o

Etiquetas

Faturamento (NF-e)

Financeiro

Instalagao/Reinstalagéo

MIDBYTE (Licengas, PAF-ECF)

Brasil digital,
menos desigual

abesrelacionamento@abes.org.br | www.abes.org.br 5
Av. thirapuera - 2907 - 82 Andar - Cj 811 - Moema

S30 Paulo - SP - CEP: 04029 - 200

Telefone: + 5511 2161 - 2833
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MobilidaDe

Movimentos

OrDem De Servigo

PDV

Permisséo

Relatorios do sistema
SAC J

Tesouraria

Transmissao

3
cr
sl
@
o
oo
o)

L

o
2!

{

Onf
Venda %
Gestao De Imbveis
Aluguel
Minhas Ordens De Servigo App - Field Services
TOTVS Agro Beneficiamento
TOTVS Agro App Meu Rastreamento De Entregas

App Meu Agro Indicadores

Imenta por Matael Antonic Dds Sanfos.
5 va aolsite bipsifassinaforte fom.bd443 e utdize o

AdecoAgro - Extrator de Dados

Boletim de Indicadores Agroindustriais

o digite

TOTVS Agro - Bioenergia

i

< 3
Cadastros Basicos (Gréos) gz
]
&
Configuragao Central R
ES
(::. g
Brasil digital, abesrelacionamento@abes.org.br | www.abes.org.br & &
) Av. Ibirapuera - 2907 - 89 Andar - Cj 811 - Moema ™ &
menos desigual S0 Paulo - SP - CEP: 04029 - 200

Telefone: +5511 2161 - 2833
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Contr. Produtividade, Impureza, Perdas e Qualid. Mat.
Prima

Controle Contratos de compra de cana (COCTCANA)

Controle Atividades e Recursos

Controle de Ativo Biolégico

Controle de Mao-de-Obra Rural

Controle de Plantio

Controle financiamento a fornecedores

Controle técnico Agrondmico

Customizacao -
Visdes/Procedimentos/Relatérios/Integragbes '
Exaustido @
g
5
Fertirrigagao %
Financeiro Agricola 3
k=g
o
Gerenciamento de custos :
g
Interfaces Externas =

Laboratério Industrial

v Diors Spantos

Locais de Produgéo

Logistica de Transporte

Madulos de Apoio

Pagamento de Fornecedores de cana(CONSECANA) 2

Pagamento de Mudas

Pagamento de Servigos

: H abegsrelacion nto@abes.orp.br | www.abes.org.br < =
BI'aSIl dlglt_al’ Av. Ibirapuera - 2907 - 82 Andar - Cj 811 - Moema = %
menos desigual S30 Paulo - SP - CEP: 04029 - 200

Telefone: + 5521 2161 -2833
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TOTVS Agro - Bioenergia

Pagamento de Servicos

Pesagem de Outros Produtos

Pesagem e Andlises Mat.Prima

Planejamento de Atividades e Recursos

Planejamento e Controle de Manuteng&o Automotiva

Portal WEB

>

Program. e Controle de Colheita

Qualidade Operagdes Agricolas

TOTVS Agro - Comercializagéo

TOTVS Agro - Gestao de Clientes

Anadlise de Falhas ¢ Efeitos

Controle Estatistico de Processo Industrial

Controle de Processo Industrial

Mix de Producgao

Planejamento de Controle de Manutencéo Industrial

UTI - Utilitarios

-".f’as:%ér]afor!e,cc m.brdif e uldize o codige 28A1ICDAS-ERRE.5547.

bor Mangal Antopio Dos $ankos.

Administracdo do Sistema

Atividades e Recursos

Beneficiamentao

Colheita

Brasil digital,
menos desigual

abesrelacionamento@abes.org.br | www.abes.org.br &

Av. Ibirapuera - 2907 - 82 Andar - Cj 811 - Moema
580 Paulo - 5P - CEP: 04029 - 200
Telefone: + 5511 2161 - 2833
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Configuragio Central

Controle Técnico Agrondémico

Custos Agricola

Indicadores

Inventario Florestal

Locais de Produgéo

Manutengio de Frota

Mobilidade

Mao-de-Obra

Pagamento de Servigos Terceirizados

Pesquisa e Experimento

Planejamento Estratégico Agricola

ho 26A41-C0) 89-E‘28[F-B563.

Planejamento Operacional e Orgamento 52
P
Plantio E3
TOTVS Agro - Bioenergia <]
Processo Agricola Personalizado R
£
=

Remuneragao Variavel

TOTVS Agro Beneficiamento - Linha Protheus

Gestéo Agricola (SIGAAGR)

TOTVS Agro Comercializagdo - Linha Datasul

Venda, Compra e Armazenagem De Graos (GGP)

Logistica De Graos (LGP)

TOTVS Agro Comercializagao - Linha Protheus Originagéo De Graos (OG)

il digi abesrelacionamento@abes.org.br | www.abes.orgbr & &
Brasul diglt_al’ Av. (birapuera - 2907 - 82 Andar - Cj 811 - Moema ' &
menos deS|g ual S50 Paulo - SP - CEP: 04029 - 200

Telefone: + 5511 2161 - 2833
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TOTVS Agro Conecta Dados

TOTVS Agro Connector

TOTVS Agro Connector

TOTVS Agro Fitossanitario

TOTVS Agro Fitossanitario

App Meu Controle Fitossanitario

TOTVS Agro LGPD

TOTVS Agro LGPD

TOTVS Agro Portal Agricola

TOTVS Agro Portal Agricola

App Meu Portal Agricola

TOTVS Agro Portal de Mobilidade

TOTVS Agro Portal de Mobilidade

TOTVS Aprovagdes e Atendimento

Minhas Aprovacbes

Servigos

Integragdes

Parametros

Atendimento

Cadastro

Portal

'I’ze o Coqligo ZBA-CLBOE2BB-BEES.

App Minhas Aprovagdes

Marketing

som.brd43 e uti

TOTVS Assinatura Eletrénica

App - Minha Assinatura Eletronica

Assinatura Eletrénica

TOTVS BackOffice

App Meu Coletor De Dados

App Meu Desconto INSS

Analytics

Brasil digital,
menos desigual

abesrelacionamento@abes.org.br | www.abes.org.br

Av. Ibirapuera - 2907 - 82 Andar - Cj 811 - Moema
S&0 Paulo - SP - CEP: 04029 - 200
Telefone: +5511 2161 - 2833
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fox

TOTVS BackOffice - Linha Logix

Estogque

Terceirizagao

Analise De consumo

Avaliagao De Fornecedores

Inventario De estoque

Suprimentos

CRM - Customer Relationship Management

B | cose-zss-Bden.

Nota Fiscal Eletronica - NFE, NFSE, MDe, MDFE, GNR
EPP

Vendas - Pedidos, OMs, Faturamentos

Inteligéncia Empresarial (Bl)

inaforte|combr.did e ulfize o cophyn

2

Business Analytics (BA) 2
. é%
Controladoria 5
Finangas 5
Fiscal c§

va i site hfips

Inteligéncia Fiscal (TIF)

TOTVS BackOffice - Linha CMNET

Contas a Receher

LEING

PRt
=T

Controle Financeiro

Brasil digital,
menos desigual

abesrelacionamento@abes.org.br | www.abes.org.be = =
Av. \birapuera - 2907 - 82 Andar - Cj 811 - Moema ' &
$30 Paulo - SP - CEP: 04029 - 200
Telefone: +55 11 2161 - 2833
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Fatura Hotel

Contas a Pagar

Distribuigéo De Aluguel

FiscAll Flex

IRRF

Almoxarifado

Compras 2000 J

Condominio

ContabilidaDe

P
Contratos e Projetos §
=
Controle do Ativo Fixo o
jev]
°Q
Manutencao D
@
Q
Mutuo -
R
o
o
Pilangjamento e Orcamento e
=
‘m [ )
g W
cE

RAD - Gerencial EE
VHS ContabilidaDe £g
TOTVS BackOffice - Linha CMNET #E
VHS Financeiro gz
54
VHS Almoxarifado °§ 5
Brasil digital, ahesrelaclonamento@abes.org.br | www.abes.org.br
. Av. Ibirapuera - 2907 - 82 Andar - Cj 811- Moema = &
menos desigual S&o Paulo - SP - CEP: 04029 - 200

Telefone: + 5511 2161 - 2833



W3
associagido b
brasileira das L
empresas de
software continuacio da certidao de n® 22062/38.619 - pagina 11 de 59

VHS Global

FiscallDFe

App Meu CRM

App Meus Orcamentos

App Minhas Pendéncias De Aprovagao

App Minhas Vendas

¢ WMS

Aquisicao De Produtos Rurais (MAQ)

Drawback (MDK)

Drawback (MDK)

Recebimento (MRE)

TOTVS BackOffice - Linha Datasul Aprovag&o Processo Logistico (MLA)

Avaliagdo De Fornecedores {MAF)

nai:){tF.corn.b 443 e ite o chdige 28A1-CREE-F288-B5ET.

Compras (MCC)
L Cotacbes De Compras (MOC) 2
5
Contratos De Compra (MCN) £
Controle De Investimentos (MIN) E
Faturamento (MFT) 2
Pedidos De Vendas (MPD) E

Documentos Fiscais Eletrénicos (DFE)

Cotacdes De Vendas (MQQO)

s ansingturas v an site pllps:

carger o aspinade dlg

R

= =

il diai abesrelacionamento@abes.org.br | www.abes.org.br & £

Brasil dlg It_al’ Av. Ibirapuera - 2907 - 82 Andar - Cj 811 - Moema “ *
menos desigual $30 Paulo - SP - CEP: 04029 - 200

Telefone: + 5511 2161 - 2833
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Contas a Pagar (APB)

Cadastros Gerais (MCD)

Contas a Receber (ACR)

ContabilidaDe Fiscal (FGL)

Caixa e Bancos (CMG)

Previs&o De Vendas (MPV)

Descontos e Bonificagtes (MBN)

Administragdo do Prego De Venda (MPR)

Contratos De Venda (MSC)

Avaliacdo De Crédito (MCM)

Configurador De Tributos (CFT)

nipsiiasgnaforte bom brdds ulifze o coige 26A41-COESE 28B-B5ET.

Administrag&o do CRM (CRMADM) oo
[¥s)
TOTVS BackOffice - Linha Datasul 3 J
Campanhas (CRMCAM) 2
CTI (CRMCTI) %
.<_g
Gestso De Contas (CRMCON) g
OportunidaDes (CRMOPO) g8
Plugin Outlook (CRMOUT) 2y
Produtos (CRMPRO) L
2 om
£
Brasil dig ital abesrelacionamento@abes.org.br | www.ahes.orgbr & £
o Av. Ibirapuera - 2907 - 8¢ Andar - Gj 811 - Moema * &
menos desigual $80 Paulo - SP - CEP: 04029 - 200

Telefone: +5511 2161-2833
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A
& empresas de

Questionarios (CRMQUE)

Jort

Regra De times (CRMTIM)

Relacionamento (CRMREL)

Segmentagao De Publicos (CRMSEG)

Suporte (CRMSUP)

Portal CRM (CRMPORTAL)

Portal Representantes (PORTREP)

Estoque (MCE)

Cadastro Universal (UTB)

Financeiro Universal (UFN)

Administragao De Cotas (MAC)

Portal De Vendas (FORTVEN)

BA1-COBGECBE-H563.

Portal Clientes (PORTCLI)

App Minhas Pendéncias De Aprovagéo

App Meus Orgamentos

B plulilize g oo

App Minhas Vendas

App Meu CRM

Drawback (MDK)

Fast Analytics (Fast)

Brasil digital,
menos desigual

abestelacionamento@abes.org.be | www.abes orgbr =

Av. tbirapuera - 2907 - 82 Andar - Cj 811 - Moema
S3o Paulo - 5P - CEP: 04029 - 200
Telefone: + 5511 2161 - 2833
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Execucao Orgamentaria (BGC)

ContabilidaDe Fiscal (FGL)

Orcamentos (BDG)

Ativo Fixo (FAS)

SPED Contabil {SSC)

ContabilidaDe Gerencial (MGL)

Prestagéo De Contas (EEC) J

Cobrangas Especiais (SCQO)

Controle De Inadimpléncia (IVC)

TOTVS BackOffice - Linha Datasul Vendor (VDR)

Fluxo De Caixa (CFL)

Cambic (MEC)

Aplicagdes e Emprestimos (APL)

Caixa Caixa e Bancos (CMG)

Configurador Layout Fiscal (MLF)

Obriga¢bes Fiscais (MOF)

Inteligéncia Fiscal (TIF)

e ;sznafortp,oom.b 443 e Wilize o cpdigs 28A1-CDIB-E2E8B-H4563.

Recuperagao De Impostos (MRI)

Otimizagdo De Estoque (MOE) 2
Integracdo TOTVS Mais Negocios £
TOTVS BackOffice - Linha Protheus ]
Documentos Eletrénicos Protheus (TSS) ;"_3 &
Brasil digital abesrelacionamento@abes.org.br | www.abes.org.br 3
L Av. Ibirapuera - 2907 - 82 Andar - Cj 811 - Moema ™ &
menos desigual Sdo Paulo - SP - CEP: 04029 - 200

Telefone: + 5511 2161 - 2833
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Configurador (SIGACFG)

lo

Livros Fiscais (SIGAFIS)

Easy Drawback Control (SIGAEDC)

Easy Financing (SIGAEFF)

Easy Siscoserv (SIGAESS)

Easy Export Control (SIGAEEC)

Easy Import Control (SIGAEIC)

TDS (TOTVS DeVSTUDIO)

Gestao De Projetos (SIGAPMS)

Planejamento e Controle Orgamentario (SIGAPCO)

Gestéo De Distribuico (SIGAOMS)

0
o
Iy
[Nn}

o
=
™
b
&2}
2]
0
&
p

TOTVS BackOffice - Linha Protheus

TOTVS BackOffice - Linha Protheus

Financeiro (SIGAFIN) E 'i
Ativo Fixo (SIGAATF) 2 %
ContabilidaDe Gerencial (SIGACTB) % §
Faturamento (SIGAFAT) ;f %
Customer Relationship Management (SIGACRM) é i.fg
Call Center {SIGATMK) 1?;%
Compras (SIGACOM)

Gestao De Contratos (SIGAGCT)

Brasil digital,
menos desigual

abesreladonamento@abes.org.br | www.abes.org.br
Av. Ibirapuera - 2907 - 82 Andar - Cj 811 - Moema
S%0 Paulo - 5P - CEP: 04029 - 200

Telefone: + 5511 2161 - 2833
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Gestéo De Contratos Publicos (SIGAGCP)

Estoque e Custos (SIGAEST)

Automacéo e Coleta De Dados (SIGAACD)

App Meu Protheus

App Meus Ativos Fixos

App Meu Coletor De Dados

App Minha Prestacéo De Contas

App Meus Contratos

Workflow

Gestéo De Indicadores (SIGASGI)

Balanced ScoreCard (SIGABSC)

Smart Analytics

Fast Analytics

Automagéo Fiscal (SIGATAF)

'ﬁaforte.com.bj:iﬂ 8| utiize o|codigs PEA-C 89-E28$&BS{53.

TOTVS Gestdo De Estoque, Compras e Faturamento ‘IE
o
TOTVS Gestao Financeira %
<
TOTVS Gestdo Contabil g
TOTVS BackOffice - Linha RM TOTVS Gestao Patrimonial g8
EE
TOTVS Gestso Fiscal £b
s
RM BI § g
RM Integragdo g f«j
S ¢
B raSil dig ital, ahesrelacionamento@abes.org.br | www.abes.org.br & £
Av. thirapuera - 2907 - 82 Andar - Cj 811 - Moema ' &

menos desigual S&0 Paulo - SP - CEP: 04029 - 200

Telefone: + 5511 2161 - 2833
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TOTVS RH Clock-in by Carol

TOTVS Carol
TOTVS Carol Plataforma
t TOTVS Carol Painel Backoffice TOTVS Carol Painel Backoffice
TOTVS Coleta e Entrega Aplicativo
App Meu Imovel
App Minha Obra
TOTVS Construgao

App Minhas Aprovagdes

App Minhas Inspegbes

Projeto

Importagdes / Exportagdes

Contrato

sdiass nalone cofsuby 443 & ulilizd o codigo 26A {-CDES-E28B-3863.

¢
Orcamento é-
Planejamento 3
TOTVS Construgio - Obras e Projetos e
Controle =
=z
Integracao é 3
Pedido Za
MobilidaDe is
Portal
59
il diai abesrelacionamento@abes.org.br | www.abes.orgbr § &
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Concorréncia Eletrdnica

Relatorios

Parametros

Cadastros Gerais

Minha Obra (TOP Mobile)

Meu Imével
TOTVS Construgio Gestao De Iméveis
Minha Obra J
TOTVS Construgao Portal De Venda De Iméveis App Meu Imével & PDC (Portal do Cliente)
TOTVS Conta Digital Usuarios
TOTVS CRM App TOTVS CRM Gestio De Clientes
Agenda
TOTVS CRM Automagiao da Forga de Vendas Carteira de Clientes
Catélogo de Produtos

53
i
)
54
3
££1
=
o
H
o
&%
[}
]
[
T
0o
o
o
k]
-G
©
o
©

o
=
Dashboard 15
& m |
Formulario 3
5
Y
Geracio de Demanda e
£
TOTVS CRM Automagao da Forga de Vendas o]
Gestao Agricola 2¢
Cadastros 2%g
B
P ]
Configuragdes =23
® B
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Gestao de Viagens

Gestao de Visitas

Integracéo de dados

Mensagem/Notificagao

Relatério

Roteiro de Vendas

‘ Sincronizagao

Vendas

Administrativo

Agenda

Analytics

APIls De integragéo

AtividaDe

Plano De agéo

af:)ftP,cy:;m_b 443 e ilize o epdign 2GA1-COBE-E286-8563,

‘ TOTVS CRM Gestao De Clientes Configuragbes do aplicativo ;
g

Contas =

%

Data discovery :

Protegao De dados

Documentos

v a0 site pit

Filtro avangado

Financeiro
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Controle De acesso

Compartilhamento manuai

Marketing/Marketplace

Marketplace

Menu do usudrio

Notificacdes

OportunidaDes

Personalizagéo

Planejamento

Processos em massa

TOTVS CRM Gestao De Clientes
Produto e servigo

antas.

ée utilize ¢ codige 260 1{0 DE4-EP8B-B5G3.

W =t
Relatdrios 85
Sincronizacao E: *§
s
&=
Telas customizadas £ 8
S i
g =
Vendas 5 ©
a g
Workflow 2o
S o
App Meu WinThor BE
TOTVS Distribuigio =
App Meu WinThor RF g
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Meu Winthor

1073

Meu Winthor RF

TOTVS Distribuicdo e Varejo

My Bl SaaS

My Audit SaaS

TOTVS Cloud Distribuigio Varejo (Linha Winthor)

TOTVS Distribuigdo e Varejo - Linha WinThor

0 - Aplicagbes

0 - Framework

1 - Plano De Voo

10 - Livros Fiscais

11 - Adm. interna do Estogue

12 - Contas a Receber

13 - Recebimento De Mercadoria

14 - Faturamento

15 - Cobranga Magnética

16 - Indastria

sikee o oofige 26M1-CREHEZEE-BEG

PN

18 - Contas a Receber De Fornecedor

sttt Dog Sorbus

o, b

19 - CRM

TOTVS Distribuigio e Varejo - Linha WinThor

2 - Compras
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21 - Contabil

23 - Medicamentos

25 - Integragdes

26 - Integracéo

27 - Controle De Comodato

29 - Beneficiamento

<«

3 -Vendas

30 - Importagdo

33 - Vendas Avangado

34 - Gestéo Patrimonial

35 - OrDem De Servigo

36 - Reposigdo De Lojas

38 - Radiofrequéncia

utifeze o|sodigo 64 1-CO89-E28B-B563.

4 - Caixa Motorista

(W

40 - Tributagéo

41 - Home Center
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2
73
42 - Licitagao %‘
—_
46 - Forga De Vendas -g 2
ey
2
5 - Processamentos 2z :g
[
T
50 - E-commerce £
= m
2
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61 - Mobile

62 - Conciliagdo

7 - Contas a Pagar

8 - Ferramentas do Sistema

9 - Expedicéo

99 - AplicacBes

My B

o3
15
I
Lo
s
5
o
Lt
o)
&
(@]
©Q
o
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{=3
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Radiofrequéncia - WMS 39
G5
Varejo (PDV) 2 &
TOTVS Distribuigdo ¢ Varejo - Linha WinThor § _g
Web Compras ER
WMS

App Meu eduCONNECT 2
Gestao Bibliotecaria 53
TOTVS Educacional G ﬁ
Portal da Biblioteca £L
Processo Seletivo ;i %
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Portal do Candidato
Educa Mobile
Educacional
Avaliacdo e Pesquisa
Portal De Alunos e Professores
eduCONNECT Pay
Meu eduCONNECT
Monitor
TOTVS ESB Servidor
Desenvolvimento &
App Meu Analytics c%
il
%
Agent 8
Back-End (CloudConnect) %
Back-End (APIs) o
TOTVS Fast Analytics Front-End (Browser) g >
0 G
85
Valida¢ao De Dados o
58
T B
Solicitagdo De Ambiente o
Administragéo 1; E
Mobile i
S o
App My Approval é’ 2
TOTVS Fluig App My Fluig 2%
App My Learning ‘% @
ES
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App My Safe ID ‘

My Safe ID

My Approval

My Learning

My Fluig

TOTVS Fluig No-CoDe

TOTVS Fluig TOTVS Boards by Fluig @
TOTVS Learning by Fluig g
TOTVS ECM &
=4
TOTVS ESB 3
TOTVS Fast Analytics =
g Analytics By GoodData g%
Tasks TE ;
Forms E ;
Pages g
TOTVS Fluig No-CoDe/TOTVS Fluig No-CoDe - £
Administrador [
Flow
Collab
Usuarios
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Usuarios

Grupos

AplicAtivos

Assinatura

Servicos De arquitetura

TOTVS Fluig Plataforma

Messaging

LMS

Processos

<

Forms Beta

Tasks Beta

Pages Beta

Experiéncia De Uso

ComunidaDes

Parametrizagdes sociais

ey Dos Banidgs,
-,com.bt“-’SB 2 lifize o chdige 24A1-CDER.E288 8563,

TOTVS Fluig Plataforma
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Configuragdes Técnicas £=
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. . , £ e

Atualizagdes De aplicAtivos e widgets =

S

Habilitar Analytics 5
i
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Widgets

loxs

Desenvolvimento sobre a Plataforma

Documentos

Instalagao

Configuracées Técnicas

Usuarios

TOTVS Frete Embarcador

Gestao De Frete Embarcador (SIGAGFE)

TOTVS HospitalidaDe

App Meu Controle De Staff

App Meu Inventario De Estoque

App Minha Comanda

App Minha Comanda PDV Hotéis

App Minha Gestido De Recepcao

App Minha Governancga

App Minha Pensao Hoteleira

Meu HospitalidaDe PDV

Meu Controle De Staff

Minha Gestao De Recepcéo

waforekom. bedds & ulikze o r:L')tFigo 26M1-CRBHEZ2RE-BpGI.

Minha Pensao Hoteleira

Minha Comanda PDV Hotéis

Meu Inventario De Estoque

TOTVS HospitalidaDe Distribui¢éo
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TOTVS HospitalidaDe PMS - Linha Hotal

TOTVS HospitalidaDe PMS

TOTVS HospitalidaDe PDV - Linha Hotal

TOTVS HospitalidaDe PDV

TOTVS HospitalidaDe Menu Digital

TOTVS HospitatidaDe - Distribuigao

Hotv Web

TOTVS HospitatidaDe - Distribuigao

Site Corporativo

Integragao

Site Cmnet.com

Power By

Reservas

PMS - VHF / VHS

aturas §4 ao s m[ps:f}rxssinaf pie com.prd43 elutilize ojotdige 38A1-CO8%-F223-8563.

¢

ICMNET v

2

HIGS E

Menu Digital 5

=

5

KDS 2

p:

THEX POS g

THEX POS Admin f:
TOTVS HospitalidaDe PDV - Linha Hotal PDV Config £
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TOTVS PDV

PDV Integrador

PDV Central

PDV Operagao

Lan¢ador Resort

Comanda Eletrdnica

VHS PDV

VHS Integrador

PDV Fiscal DFe

PDV Consulta §
.

THEX PMS ‘3

&

£

Transtelwin <

=

Timesharing %“

TelRsWin E

TOTVS HospitalidaDe PMS/ Linha Hotal Telefonia 29

Tarifador i %

s

SPA § “g

Sisinterface

rnesljte

o
Z
2

Nota Fiscal Eletronica De Servico &

0
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TOTVS HospitalidaDe PMS/ Linha Hotal

GAP

Front Office

FNRH Online

Eventos

VHS Front Office

VHS Front Turismo

VHS Telefonia

VHS Tarifador

VHS Transtel

Central De Reservas

Chave Eletronica

Fiscall Service

Centraliza

Fatura Hotel

Facturacion Electronica
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Acesso e
Usuarios %
2
%
AplicAtivos “é
TOTVS IDentity 2
SmartSync £
Active Directory / LDAP &
Notificagdes / E-mail &
g
5
E
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Desktop SSO

Criagdo De contexto

TOTVS Juridico

App TOTVS Juridico Departamentos

App Meu Legal Process

App Meu Legal Task

TOTVS Juridico Departamentos

Departamentos (SIGAJURI)

Departamentos (SIGAJURI) Saa$

App TOTVS Departamento Juridico

TOTVS Logistica

App Meu Checklist

TOTVS Agendamento Saa8

CD&S-E28B-B583.

Portal WEB (SIGAPRA)

Aduaneiro

Armazém

Cobranga
TOTVS Logistica Recintos Aduaneiros

Comercial

Faturamento

Configuragdes

Consulta
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Consulta Receita FeDeral

Controie De Acesso

Estorno

Expedicéo

Relatdrios

Fronteira

Maritimo

Operacional

Seguranga

Sistema

Presenga De carga

Portaria

0S Interna

Abtra

Coletor De Dados

Comissbes

Comunicagéo

Rest Server

Gestéo De transportes (embitransp) (TMS)

TOTVS Logistica TMS
Gestéo De Transportes (SIGATMS)

cumenty foi azginaan dlgitaimente por Manoet Bintonio Pos Saflos.
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TOTVS Logistica WMS Saa$ TOTVS WMS SaaS
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Aplicativo TOTVS WMS Saa$

Jo31
/

TOTVS YMS Saas

TOTVS Manufatura - Linha Datasul

App Minha Produgao

App Minha Manutencao de ativos

Abastecimento / Lubrificagao (MAB)

Analise De Oleos da Frota (MAO)

Calibragao (MGC)

Chao De Fabrica {(SFC)

Componentes (MCO)

Configurador De Produtos (MCF)

Desenvolvimento De Produtes (MDP)

bz o codiqo 26A140D83-ERSB-B5E3.

Engenharia (MEN)

Gerencial De Frota (MGF)

ef Antoipe: Bos e

Manutengéo Documento Frota (MND)

fassingfore com.br 638

Manutengao industrial (MMI) g

vé

Manutencao Mecanica (MMV) 2

Manutengso Preditiva (MIP) 7%

T

Planejamento da CapacidaDe (CRP) B :
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Planejamento da Manutengéo (MPI)

Planejamento Produgéce (MPL)

Plano Mestre De Producio (MPM)

Frneus (MPN)

Produgéo (MCP)

Programacao De M&o De Obra M| (MPO)

Valor do Configurado (MVC)

Custos Industriais (MCS)

Controle De QualidaDe (MCQ)

TOTVS Manufatura - Linha Logix

Chéc De Fabrica

Custos

Engenharia

Manutencéo Industrial

Plano Mestre / Flano QOperacional

Qualidade, Ensaios e Analises

(@

sinatorte.com.bh443 e filize © abdige 26A1-CHEB-E28B-R563.
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Chéo De Fabrica (SIGASFC) 2w
TOTVS Manufatura - Linha Protheus Controle De Auditorias (SIGAQAD) =2
Controle De Documentos (SIGAQDO) ;CE 2
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Controle De Nao ConformidaDes (SIGAQNC)

Desenvolvedor De Produtos (SIGADPR)

Gestio Ambiental (SIGASGA)

Inspe¢éo De Entradas (SIGAQIE)

Inspegao De Processos (SIGAQIP)

Manutengio De Ativos (SIGAMNT)

App Minha Manutengéo de ativos - MNT NG

Metrologia (SIGAQMT)

Planejamento e Controle da Produgéo (SIGAPCP)

Processo De Aprovacao De Pegas De Produgéo
(SIGAPPAP)

TOTVS Manufatura APS Planejamento Avangado da Produgéo - APS (MDB)

APP Minha Manutengao De Ativos - Linha Datasul

APP Minha Manutengao De Ativos - Linha Protheus

TOTVS Manutengao De Ativos
TOTVS Manutengao De Ativos - Linha Protheus

TOTVS Manutengio De Ativos - Linha Datasul

& Bantos.

hforie fombed4i3 & olze o chdigy 26 1-COBY-£286-B50G3.
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TOTVS Marketplace Aplicativo 2
TOTVS Meu Legal Task APP Departamentos (SIGAJURI) f«
Produgao £ f
Shopping ? g
TOTVS Moda Varejo ES
Moda PDV ; “E;
Fiscal E; ﬁ
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Recursos Humanos

ContabilidaDe

Financeiro

Administrativo

Virtual Report

Integracéo

Eral
Faturamento 0
TOTVS Moda n
App Meu PDV Mével Moda &
]
TOTVS OMS Gestao De Distribuigao (SIGAOMS) %
App Console Dashboards g?
el
App Console Administrativa P
TOTVS Operagdes e Monitoramento App Envio De Alerta ? g
& &
App Alertas 58
App Monitoramento g E
Planejamento ::‘::«;a
TOTVS Otimizagao Logistica P
Execugio £%
o]
TOTVS Performance e Gestio My Audit g e
TOTVS Pesagem App Agro Pesagem % g
TOTVS Planejamento de Rotas Plangjamento % :
+ =
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TOTVS Plano De Distribuigao

Aplicativo

TOTVS Prestadores De Servigos/Terceirizagdo

App Meu Posto De Trabalho

App Minha Gestao De Postos

App Minhas OrDens De Servigos

Minhas OrDens De Servigos

App Agéncias GTP

Minha Gestao De Postos De Trabatho

Meu Posto De Trabalho

Minhas OrDens De Servigo

Terceiriza¢ao (SIGATEC)

TOTVS Prestadores De Servigos Transporte De
Passageiros

Gestao De Transporte De Passageiros (SIGAGTP)

TOTVS Privacidade de Dados

TOTVS Privacidade de Dados

TOTVS Processos Fiscais

Cadastros

Dashboards

Documento Fiscal

FM- MFE (Fiscal Manager MFe)

FM - NFCe (Fiscal Manager NFCe)

FM - SAT (Fiscal Manager SAT)
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w Manor Antengs Dos Shetos,

Fiscal Sync
TOTVS Processos Fiscais
Licenciamento
i iai abesrelacionamento@abes.org.br | www.abes.orgbr -+ :—:
Bras“ d Ig lt_a I ) Av. Ibirapuera - 2907 - 82 Andar - Cj 811 - Moema — ™
menos desigual $30 Paulo - SP - CEP: 04029 - 200

Telefone: +5511 2161 - 2833



software

assoclagao
brasileira das
empresas de

continuag¢io da certiddo de n® 22062/38.619 - pagina 38 de 59

License Admin

Monitoramento

Relatorio

SIL (Servidor de Impresséo Local)

TOTVS RH

App Carol Clock In Kiosk

App Meu RH

App Minha Carol Clock-In

Consignado

TOTVS RH - Linha Datasul

Administracao De Treinamento {(MAT)

Beneficios (MBS)

Cargos e Salarios (MCA)

Controle De Frequéncia (MPE)

Controle De Processo Trabalhista (MTB)

Desenvolvimento De Pessoal (MDS)

DIRF

Folha De Pagamento (MFP)

Fast Analytics

Férias e Rescisbes (MFR)

Folha Agroindustrial (MFA)
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¢ site hitps:rasdnaforte Cf.:ln'z,brd a3e Lrti*ze G {x')tFigc; 2B41-COBSEZBB-BRET.

it

E-Sacial (ESOCIAL)

=
o

1

b
g
Gestao Ambiental w5
28
2
B
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Gestao Quadro De Pessoal

HabilidaDes/Competéncias

Medicina do Trabalho (MMT)

Meu RH

Orgamento De Pessoal

Recrutamento e Selecio (MRS)

Seguranca do Trabaihe (MST)

-CDBe-£286-BL63,

TOTVS RH - Linha Protheus

Gestao De Pessoas (SIGAGPE)

Portal De Empleado (MX)

Arquitetura Organizacional {SIGAORG)

tordod Dos Suptos.

Avaliagao e Pesquisa De Desempenho (SIGAAPD)

Cargos e Salarios {SIGACSA)

o
b

Meu RH

Ponto Eletrénico (SIGAPON)

Portal Candidato

Brasil digital,
menos desigual

abesrelacionamento@abes.org.br | www.abes.orgbr % =

Av. Ibirapuera - 2907 - 82 Andar - Cj 811 - Moema
Sdo Paulo - SP - CEP: 04029 - 200
Telefone: + 55 11 2161 - 2833
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Portal CP Human

Recrutamento e Sele¢éo De Pessoas (SIGARSP)

Terminal De Consulta do Funcionario (SIGATCF)

Treinamento (SIGATRM)

Acompanhamento De Processo Trabathista (SIGAAPT)

Arquitetura Organizacional {(SIGAORG)

Avaliagdo e Pesquisa De Desempenho (SIGAAPD)

Cargos e Salarios (SIGACSA)

Portal Candidat / Portal CP Human

Recrutamento e Sele¢ao De Pessoas (SIGARSP)

Treinamento (SIGATRM)

Vida Funcional (SIGAVDF)

TOTVS RH - Linha RM

Folha De Pagamento (LABORE)

Meu RH

Automagéo De Ponto (CHRONUS)

Seguranga e SaiDe Ocupacional ($S0)

Gestéo De Pessoas (VITAE)

tocutento ipi assingdo digltaimentg por Manos! Antenic Dbs Sartgs.
Para verdidar as dssinalups va 3o site hipsassinatortp.com.bf443 e ullize o chdige 3EA1-CH 45-E28B-5563.

Performance
TOTVS RH Performance e Metas
Metas
Planejamento
TOTVS Roteirizagéo e Entregas
Execucao
TOTVS Saude App Minha Cooperativa by Carol
Brasil d ig ital abesrelacionamento@abes.org.br | www.abes.org.br &
. Av. Ibirapuera - 2907 - 82 Andar - Cj 811 - Moema
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TOTVS Saude e Pré-Auditoria By CAROL

TOTVS SaiuDe Hospitais e Clinicas - Linha RM

Gestéio De Custos Hospitalares (GCH)

Controle e Infecgéo Hospitalar (CIH)

Hospitais & Clinicas

PEP RM

TOTVS Saldde Pay

TOTVS SauDe Pay (Conciliador)

TOTVS Sadde Planos - Linha Datasul

HAC, HAF, HAT, HCG, HCM, HEB, HFP, HGP, HMC,
HPP, HPR, HRB, HRC, HRS, HTE, HVP, Autcrizador

Web e Foundation SauDe

Arquivos Fiscais (HAF)

Atendimento ao Publico (HAT)

Auditoria Médica (HAL)

i oodigo|26A1-CD8Y-E248-B563.

Automacéo do Consultdrio (HAC)

thilize

Autorizador (HAW)

Cadastros Gerais (HCG)

wiicd Das Sabibors.

et bedd 3

Comissdes (HCM)

Contratos (HMC e HVP)

fe Blips:

Estrutura do Produto (HPR)

Financas (HFP, HPP e HRB)

Foundation (HTZ)

Brasil digital,
menos desigual

abesreacionamento@abes.org.br | www.abes.org.br

Av. Ibirapuera - 2907 - 82 Andar - Cj 811 - Moema
Sdo Paulo - SP - CEP: 04029 - 200
Telefone: + 5511 2161- 2833
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Intercambio Eletrdnico (HBO)

Medicina Ocupacional (HMO)

Portal Empresa

Repasse De Beneficiarios (HRB)

Ressarcimento ao SUS (HRS)

Revisdo De Contas Médicas (HRC)

Comercial J

Configuragdes ANS TISS

ContabilidaDe

TOTVS SauDe Planos - Linha Protheus Faturamento

Gestdo De Contratos / Familias

Atendimento

Operadora

£ utiize ¢ (fidigo 280 1-CDER-E2BRBASS,

antos.

&
£ g
=0

Pagamento ReDe De Atendimento ¢ g
U
PLS X Calicenter &%
&=
s
TOTVS SadDe Planos - Linha Protheus Portais - Administracao % @
Procedimento 23
Processamento De Contas 34
o W
Brasil digital, abesrelacionamento@abes.org.br | www.abes.org.br & &
R Av. Ibirapuera - 2907 - 82 Andar - Cj 811 - Moema ' &
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Tetefone: + 5511 2161 - 2833
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associagao | ‘,

Produto SauDe

PTU

Reajuste

ReDe Atendimento

Reembolso

Registros Auxiliares

Relatorios

Ressarcimento SUS

TOTVS SauDe Portal Autorizador Portal Autorizador
TOTVS SauDe Pré Auditoria By Carol Pré Auditoria by Carol @
TOTVS SIP Sistema Integrado De Portos (SIP) %
App TOTVS Antecipa %
App TOTVS Mais Prazo %
TOTVS Painel Financeiro ‘_§
o
§

TOTVS Techfin TOTVS Consignados (Linha Protheus)

TOTVS Consignados (Linha RM) 3 ;}
33
TOTVS Pagamento Digital § !
TOTVS Mais Negécios ;
Comunicacao
DLL
TOTVS TEF Cloud
Implantacéc
Inadimplente :
i icai abesrelacionamento@abes.orgbr | M@.‘ZME‘; 2
BI'aSIl d lg lt_a I ! Av. Ibirapuera - 2907 - 8¢ Andar - Cj 811 - Moema ¥ &
menos desigual S0 Paulo - SP - CEP: 04029 - 200
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Pin-pad

Reinstalagao

Relatérios

Retengao

EduCONNECT PAY
Venda Nao Autorizada o
o |
. - - m
Administrativo ﬁ
2
Adquirente (&
TOTVS TEF Cloud §
Cancelamento g
ke,
Administrativo §
— =
Adquirente gl .
il
a4
Cancelamento £ &
58
. . E =
Administrativo wE
S c
57
Adquirents T
q 2%
=
Cancelamento v
TOTVS TEF Local 34
Comunicagéo Te
DLL &5
g5
E
Implantagao gE
Brasil digital, @eﬂo_ummgmmmlwﬁ
. Ay, Ibirapuera - 2907 - 82 Andar - Cj 811 - Moema
menos desigual $30 Paulo - SP - CEP: 04029 - 200
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Inadimplente

Pin-pad

Reinstalagao

Relatdrios

Retencéo

Operacional

Venda N&o Autorizada

Sistema Operacional

TOTVS Transmite (Gestao de Documentos Fiscais)

App Transmite

TOTVS Varejo

App Meu Atendimento Moda

App Meu PDV Movel Moda

App Meu Suporte

App Minha Cooperativa By Carol

App Minhas Aprovagdes Moda

Omni

TOTVS Varejo & Distribuigao

App Meu Analytics Varejo e Distribuicho

o Do Sartos

TOTVS Varejo Automotivo - Linha Protheus

Auto Pecas (SIGAPEC)

I At

f-,sina}(xle,u m.br 43 e wibize o cofigs 2641 -COEBME2BB-BRHES.

A7

TOTVS Varejo Automotivo - Linha Protheus

Oficina (SIGAOFI)

Gestédo De Concessionarias (SIGAVED

Brasil digital,
menos desigual

abesrelacionamento@abes.org.br | www.abes.org.br = =
Av. Ibirapuera - 2907 - 82 Andar - Cj 811 - Moema * %
$30 Paulo - SP - CEP: 04029 - 200
Telefone: + 5511 2161 - 2833
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App Solicita¢do

App Servigo

Retaguarda Web

App Comanda Eletronica

App Emissor NF-e

App Master

App PDV

App Retaguarda Local

BUS

App Terminal Autoatendimento

App Integragdes Vendas

App Terminal de Auto-Pesagem

App Integragbes Catalogos

TOTVS Varejo Franquias e ReDes

Retaguarda

BUS

4

FiDelidaDe

Gestéo De Indicadores

Connector

i por Mapoet Anthnic Do Sanlgs.

Pedido De Venda

PDV Desktop

Brasil digital,
menos desigual

[acionamento €5.0rg.
Av. Ihirapuera - 2907 - 82 Andar - Cj 811 - Moema

| www.abes.org.br &

Eg

530 Paulo - 5P - CEP: 04029 - 200
Telefone: + 5511 2161 - 2833
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PDV Mobile

Gerenciador De Licencas

POV Omnishop

TOTVS Varejo Home Center - Linha Gemco

ContabilidaDe

Distribuicao

Financeiro

Fiscal

Inventario

-

ContabilidaDe g

T

Distribuicao 1}

TOTVS Varejo Home Center - Linha Gemco Financeiro =

Fiscal g%

=g

Inventario £ ;

< &

PDV 57

Produtos ¥

TOTVS Varejo Home Center - Linha Gemco SPED Za

TOTVS DF-e 25

oy

Vendas < 7

=5

il diai abesrelacionamento@abes.org br | www.abes.org.br 3 £

Bl'aSIl d Iglt.al’ Av. ibirapuera - 2907 - 8¢ Andar - Cj 811 - Moema = =
menos desugual S50 Paulo - SP - CEP: 04029 - 200

Telefone: + 5511 2161- 2833
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WMS

RF - Radiofrequéncia

TOTVS Varejo Lojas - Linha Protheus

Sistema De FiDelizac&o e Andlise De Crédito (SIGACRD)

Controle De Lojas (SIGALOJA)

Front Loja (SIGAFRT)

TOTVS Varejo Motor Fiscal

Motor Promogdes

TOTVS Varejo Supermercados - Linha Consinco

App Meu Aprovador De Compras

App Meu Fiscal De Caixa

App Meu Navegador

App Meu Papa Filas

App Minha Analise De Vendas FDV

App Minha Comanda Restaurante

App Minha Pesquisa Concorréncia

App Minhas Compras Hortifruti

111[$:;'Iassér]afone,c m.beddl & utlize o codigo 26A HCDES-E2EB-B543,

App Minhas Operagbes ;3;
Acordos e Verbas 5:; J
Analytics %

&
Compras 2

24

2
Cotacédo Atacadista i
Contabil
Contabil Web

Brasil digital,
menos desigual

abesrelacionamento@abes.org.br | www.abes.org.br
Av. Ibirapuera - 2907 - 82 Andar - (j 811 - Moema

S30 Paulo - SP - CEP: 04029 - 200

Teilefone: + 5511 2161 - 2833
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Financeirc

Pessoa

Fiscal

b Gerencial

Gestdo De Loja

Licitagdes

Mensageria Eletrénica

Parametros Entradas

Patrimonial

TOTVS Varejo Supermercados - Linha Consinco
Precificacéo

Gestao De Medicamentos

Fe G sidigo 2BAR-CDE9FE2E8-6863.

£

L Contrato FiDelidaDe

Estoque

om bl E e

forte.

Financeiro Web

oozl Aoy Dosd Sario

QOrgamento

Motor Contabil

Parametros Saidas

Contratos De Servigos - Web

il diai ahesrelacionamento@abes.oeg.br | www.abes.org.br = =
BraS“ d lg’tal’ Av. Ibirapuera - 2907 - 82 Andar - Cj 811 - Moema ' ™

menos desigual S50 Paulo - SP - CEP: 04029 - 200

Telefone: +5511 2161 - 2833
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Gestao De Contratos

Importagio Direta

Cotacao Atacadista Web

Recebimento

Expedigao

Inventario

Broker J

Comissdes

Flex
e

Menu &
fr¢]
15
&

Ferramentas N
A
]

Convénios -~
B
o

Posto Z
[a)
b
{78
g

it
Pronta Entrega =
=
.S% =
SAC % o
£
TOTVS Varejo Supermercados - Linha Consinco Documentos Transporte g3
=3
OMS 2%
il
4
ot
Data Warehouse 28
£8
B rasil d ig ita I , abesrelacipnamento@ahes.org.br | www.abes org.br & £
Av. Ibirapuera - 2907 - 82 Andar - Cj 811- Moema ' &

menos desigual $30 Paulo - SP - CEP: 04029 - 200
Telefone: + 5511 2161 - 2833
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Seguranga

Seguranga Web

Metas Comerciais Web

Integragbes - AP|

Gerencial

Loja

Coletor RF

Gestao Ponto Extra

Terminal Retaguarda

Faturamento

Vendas

TOTVS Varejo Supermercados - Linha RMS

Requisi¢cao De Servigo (REQ_RMS)

chdign 28n1-CI185-E28-B563.

Gestdo De Pregos (MER)

OrDem De Produgéo (ORD) é
Obrigacées Fiscais (FIS) § f
Compras (CMP) % %
Financeiro (FIN) é %
Financeiro (TES) ;;

Portal B2B (POR)

i

Recebimento (LOJ) L

Deposito De Trocas (TRC) 5%

]

e

il diai abesrelacionamento@abes.org.br | www.abes.org.br 5 =

Bras“ d lg lt.a| ! Av. Ibirapuera - 2907 - 82 Andar - Cj 811 - Moema t B
menos desigual S0 Paulo - SP - CEP: 04029 - 200
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Importacdo De XML (XML)

ContabilidaDe (CTB)

Logistica (WMS)

Store Mobile (MOB)

Gestao De Estoques (EST)

Acordos (APR)

Negociagbes (MER)

Infra Estrutura (INF)

Connector NFE (CNFE)

forle.cqm.bg 15 2 uiitizg: o codide 26A1{0NEY-EPRB-BEET.

Cadastros {CAD)
TOTVS Varejo Supermercados - Linha RMS Informacdes Gerenciais (GER) g
Faturamento (FAT) §
B
Integragéo PDV (PDV) z
+5
Vendas (VEN) 28
5
CRM (CRM) ‘g s
Loja Virtual (POR) sg
TOTVS Varejo Supermercados Monitor De Banco De Diagnéstico em Tempo Real De sessées e eventos 28
Dados 2%
Alertas do banco De dados 28
Brasil d ig ital abesrelacionamento@abes.org.br | www.abes.org.br & &
) Av. Ibirapuera - 2907 - 82 Andar - Cj 811 - Moema &
menos deS|gual 580 Paulo - SP - CEP; 04029 - 200

Telefone: + 5511 2161 - 2833
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Analise completa De Instrugdes SQL

Andlise De Reaproveitamento De Codigo

Monitoramento De Espago € De Usuarios

Parametros De Inicializagdo

Tarefas Agendadas

Informagdes do Sistemna Operacional

Mapa De geragéo e Mineragéo De Logs

Backups RMAN e Datapump

Auditorias De acesso Oracle

Indicadores De consultas longas

Pesquisa e Recompilagéo De objetos

Diagnostico em ambientes RAC

Diagnosticos De blogueios

PossibilidaDe De exportacdo em todas as grids

PossibilidaDe De impressao em todas as grids

PossibilidaDe De geragao De grafico em todas as grid

Monitor De Banco De Dados

."Fssmaf.“rle,mm,br.«’l-il3 slulice of codigo 280 -CHOB85-E288-B563.

o1 |Mancs] oo fros Sarfos.

TOTVS Varejo Supermercados PDV Convénios

il diai abgsrelacionamento@abes.org.br | www.abes.org.br &
Bras“ dlglt_al’ Av. Ibirapuera - 2907 - 82 Andar - Cj 811 - Moema e
menos desigual 30 Paulo - SP - CEP: 04029 - 200

Telefone: +5511 2161 - 2833
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integracio

Monitor

PDV

Seif Checkout

Regras De Negocio

Gerencial

Periféricos

TEF

Atualizagao

Cargas

Ferramentas

Minha Analise De Vendas PDV

Meu Fiscal De Caixa

Meu Papa Filas

Minha Comanda Restaurante

Meu Aprovador De Compras

rie.com bT“ﬂS efuliize olcodigo PBA1-CORR-E24K-B5RT,

Minhas Compras Hortifruti

sirsdo [cigitalimente posfvanaet Rntonio Dos Sarltos.
fissinaf

Meu Navegador %1

Minha Pesquisa Concorréncia §

Minhas Cperagtes §
—

TOTVS Varejo Supermercados WMS WMS Centro De Distribuicao 28
—e-=-
Brasil digital abesrelacionamento@abes.org.br | www.abes.org.br §
A Av. tbirapuera - 2907 - 82 Andar - Cj 811 - Moema '“ &
menos desigual S&o Paulo - SP - CEP: 04029 - 200
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Coletor De Dados

1

WMS Parametros

WMS Inddstria

Portaria

ProdutividaDe

Minhas Operagdes WMS

WMS Centro De Distribuigdo Web

Transporte De Mercadorias

Route

Agendamento Web

o
i
in
m
o
I
o
&
&
it

TOTVS Varejo Supermercados WMS

ProdutividaDe Web

Meu Navegador

Captacéao De Peso

oHe.com e 3 e uliliee

Importagao/Exportagdo

Picking by Voice

Logistica De Loja é;
TOTVS WMS - Linha Datasul WWMS Datasul (WMS) ‘ g
TOTVS WMS - Linha Logix WMS Logix (LG-ARMAZ) ; E
TOTVS WMS - Linha Protheus WMS Protheus (SIGAWMS) E:"E %
Brasil digital, s &
menos desigual S50 Paulo - SP - CEP: 04029 - 200

Telefone: + 5511 2161 - 2833
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Transmissdo De Documentos Eletrénicos

Integrador - Central De Obrigagdes

integradar - Fast Analytics

Integrador - HAT

SPED Contribuigbes (EGP-SPC)

Ag Central De Agendam {HIS-AG)

Am AtividaDes Médicas (HIS-IAM)

As Admin. Sistema (EGP-IAS)

Ash Admin. Sistema (HIS-IAS)

Au Autorizador De Pro (EGP-1AU)

b
[54]
Aw Autorizador Web (EGP-IAW) 2
Unicoo E
Cb Cxa Bco-Segm.SaiDe (FNS-ICB) 8
=
Cc Centro Cirurgico (HIS-ICC) %\
Ch Contas Hospitalar (HIS-ICH) ¢
Cm Comercial (EGP-ICM) 5 @
Co Compras (DIS-FCC) SE
—s4
Cp Pagar - Segm.SauDe (FNS-ICP) 58
£ 8
Cr Receber-Segm.SaiDe (FNS-ICR) E:E
E
Ct Contab-Segm.SauDe (FNS-ICT) £
g
Cv Comiss&o De Vendas (EGP-ICV) E4+
Dirf Dirf -Segm.SatDe (FNS-DIRF) g
Brasil digital, abesrelacionamento@abes.org br | www.abes.org.br § 2
. Av. Ibirapuera - 2907 - 82 Andar - Cj 811 - Moema U &
menos desigual 530 Paulo - SP - CEP: 04029 - 200

Teletone: + 5511 2161- 2833
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Dp Diops -Segm. SauDe (FNS-DIOPS) \

Dirf Dirf -Segm.SauDe (FNS-DIRF}

Dp Diops -Segm. SaiuDe (FNS-DIOPS)

Es Estoque Suprimento (SPS-ICE)

Fi Faturamento Interc (EGP-IFI)

Ft Faturamento (EGP-IFT)

Gr Gerencial (EGP-IGR)

Ic Int Cont-Seg.SauDe (FNS-IC)

Ih Infecgéo Hospitatar (HIS-IIH)

Unicoo Im imagem (HIS-IIM)

b 28A)-CRaolE a8 BBES.

Ip Importagao De Arqu (EGP-IIP)

Is Integragao Contabil (DIS-1IS)

La Laboratério (HIS-ILA)

Mm Materiais E Medica (EGP-IMM)

Pl Plano De SatDe (EGP-IPL)

Pm Producéo Médica (EGP-IPM)

& 4o site hps fasdgnafone pon.brdd 3 ¢ ulifze ¢ oo

iftermentd por Mapoel Antpndc Dog Sastos

Pma Produgiio Médica A (EGP-IPMA)

Pp Pagamento Prestado (EGP-PP)

sar ag ansinatiiras

asttef fos ss s

[ZN4 18 MV

Para venii

il dicii abesrglacionamento@abes.org.br | www.abes.orRbr % 3
Bl‘aSIl dlg“:_al’ Av. Ibirapuera - 2907 - 82 Andar - Cj 811 - Moema e
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Ps Prestador (EGP-IPS)

Rc Recebimento Hospit (SPS-IRE)

Rd Informagdes Ans (EGP-IRD)

Re Recepgao / Biometr (HIS-IRE)

Rm Repasse Médico (HIS-IRM)

Sa Same (HIS-ISM)

Us Usuarios (EGP-IUS)

Ws Monitortissnet (EGP-WS)

GTX - Gerador TISS XML

GXP - Gerador XML PTU

SDP - Software De Pacotes

ICV - Cart&o Virtual

IFA - Integrador Fast Anaiytics

ISC - eSocial

iy Dos Sanios.
e.com_brl'ddii 3| uiize ol codige PEAT-CI89-E2B-B5ET.

bl

g
PTU - PTU Connector gg
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A Marinha do Brasil _ Diretoria de Abastecimento

Edificio Aimirante Gastdo Motta, Tlha das Cobras, S/N°®, 40 Andar,
Centro, Rio de Janeiro - RJ. CEP: 2009 1-000

Referéncia: PREGAQ ELETRONICO 33/2022

Processo administrativo: n.° 63079.001351/2022-68

Objeto: 1.1 O objeto da presente licitagdo € a escolha da proposta mais vantajosa para a contratagdo de Solugdo de
tecnologia da informagio e comunicagao Integrada de Software ERP {Enterprise Resource Planning), na modalidade
on premise, na modalidade de licenciamento perpétuo e flutuante, com fornecimento dos servigos de implantagdo,
gestdo de mudanca organizacional, capacitacdo, técnico especializado e suporte técnico e manutengéo, visando a
apoiar 0s macroprocessos fundionais de abastecimento da Marinha do Brasil, a saber: i) Determinar Necessidades; ii}
Obter; i) Controlar Estoque e Distribuicdo; iv) Controlar Financeiro; v) Controlar Logistica de Transporte; vi)
Gerenciar; vii) Realizar Interfaces; e viii) Manter Cadastros; com a finalidade de manter a operacdo das cadeias de
suprimento das seguintes categorias de material: Combustiveis, Lubrificantes e Graxas; Suprimentos de Intendéncia;
Salide; Fardamento; Munic3o; e Sobressalentes, por 60 (sessenta) meses , conforme condictes, quantidades e
exigéncias estabelecidas neste Edital e seus anexos.

‘1.2. A licitacdo sera realizada em grupe (nico, formados por 6 (seis} itens, conforme tabela constante no Termo de
Referéncia, devendo o licitante oferecer proposta para todos os itens que o compdem,
1.3. O critério de julgamento adotado sera o menor prego GLOBAL do grupo, observadas as exigéncias contidas neste
Edital e seus Anexos quanto as especifica¢des do objeto.
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A empresa TOTVS S.A, inscrita no CNP)/MF sob o n® 53.113.791/0001-22, sediada na Avenida Braz Leme, n© 1.000,
Casa Verde, S0 Paulo/SP, CEP: 02511-000, por intermédio de seus representantes legais Sr. Alcinei de Oliveira,
brasileiro, analista de sistemas, casado, portador da Carteira de Identidade n® 299405692 SSP/P e CPF n°265.770.538-
39 e pelo Sr. Cassius Marcellus Marting Bauer, gerente comercial, CPF n.° 102.678.148.-52 e cédula de identidade n.®
20.469.398-6 SSP/SP, ambos com enderego comercial na Avenida Braz Leme, n®1.000, Casa Verde, Sao Paulo/SP, CEP:
02511-000, expde:

Apds tomarmos conhecimento de todos os documentos do edital desta licitagdo, em consonancia com a exigéncia do
item 12.3.3.3.2, para qualificacdo técnica, declaramos que detemos aptiddo e capacidade técnicas para desempenho
das atividades pertinentes e compativeis com as caracteristicas e quantidades do objeto desta licitagdo, comprovadas
através dos atestados emitidos por pessoas juridicas ou privadas apresentados juntamente com nossa proposta
comerdial.
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Declaramos que a TOTVS S.A. é a fabricante e detentora dos direitos de propriedade intelectual da solucdo integrada
de Software ERP TOTVS PROTHEUS e do Software de Plataforma de Colaboracdo FLUIG, conforme comprovagao

Lvapresentada através do CERTIFICADO DA ASSOCIACAC BRASILEIRA DE SOFTWARE (Carta ABES), érgao com
competéncia para registro e certificagio dos direitos de comercializacio e prestagio de servicos dos fabricantes de
software no Brasil,

Declaramos também que a TOTVS S.A, detém direitos de comerdializagao, implantacdo e sustentagdo do Software de
Portal de Compras Plblicas PARADIGMA e do Software de Business Intelligence TARGIT, conforme comprovagao
apresentada através dos Contratos de Parceria e Declaracdo das empresas parceiras.

Por fim, declaramos que a solugdo integrada de Software ERP TOTVS PROTHEUS em conjunto com as ferramentas
complementares, o Software de Plataforma de Colaboracdo FLUIG, o Software de Portal de Compras Publicas
PARADIGMA e o Software de Business Intelligence TARGIT possuem a aderéncia requerida aos requisitos técnicos e
funcionais, conforme o APENDICE I - Especificagdo dos Requisites Funcionais & N3o Funcionais deste edital de licitacao
anexo.
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Cada dia que passa, 0 mundo dos negécios se torna mais globalizado e competitivo. Sao os consumidores, empoderados
pela tecnologia digital, que ditam o ritmo das cadeias produtivas. Simultaneamente, a complexidade cresce de forma
exponencial, especialrmente nos aspectos contabeis, fiscais e financeiros das empresas.

E o desafioc aumenta em proporcdo ao tamanho das empresas. Para enfrenta-lo, elas necessitam aumentar a eficiéncia
de gestao, para que sejam capazes de lidar com todas essas variaveis de forma produtiva.

Isso s6 serd possivel para quem tiver um sistema de backoffice capaz de automatizar processos para reduzir custos
administrativos, e que garanta a integridade e a seguranca dos dados, a0 mesmo tempo em que proporciona sinergia
entre os diferentes setores da empresa.

O TOTVS Backoffice — Linha Protheus € essa solucdo. Um sistema de ERP robusto, capaz de atender empresas de
qualquer porte, em qualquer segmento de atuacéo.

O TOTVS Backoffice — Linha Protheus oferece um leque completo de médulos que cobrem as demandas de todas as
suas operagbes de retaguarda administrativa. Desenvolvido pela TOTVS na linha Protheus, o sistema possui integracio
com solugdes especialistas dos mais diversos setores,

O sistema € contratado por licenciamento ou assinatura, e pode rodar em servidores proprios ou em ambiente doud. O
TOTVS Backoffice — Linha Protheus é uma ferramenta completa, que permite realizar processos que vio desde o
gerenciamento de compras e suprimentos a gest3o fiscal, passando por gestiio de estoque, finangas e contabilizac3o,
entre outros.

A solugdo proporciona boa experiéncia de uso, e também incorpora tecnologia mével, para dar mais agilidade e
flexibilidade a seus processos. Além disso, o TOTVS Backoffice — Linha Protheus € escalavel. Por isso atende
necessidades de pequenas, médias e grandes empresas. E ainda acompanha o crescimento de seus negécios sem
necessidade de adaptagfes. As configuragBes, por sua vez, s&o flexiveis. Desse modo, o sistema atende s necessidades
especificas da sua empresa,

Os diferentes médulos do TOTVS Backoffice — Linha Protheus funcionam de forma integrada, simplificando rotinas de
trabalho, reduzindo erros operacionais, digitacio manual e retrabatho em todas as tarefas. Com iss0, vocé tem muito
mais eficiéncia na gestdo da retaguarda administrativa, com reducio de gastos e otimizacdo de recursos.

A solugdo também ajuda vocé a padronizar processos na sua empresa, incorporando as melhores praticas de negdcios
a sua rotina, O sistema garante ainda o compliance contébil e fiscal para sua organizagao, cumprindo todas as legislagbes
tributarias federais, estaduais e em capitais e municipios com mais de 500 mil habitantes.

A solugdo possui integracdo com os produtos especificos de cada segmento da linha Protheus e com outros sistemas
do portfdlio da TOTVS. Também é fadl de operar e possui ferramenta de ajuda on-line, que permite navegar por toda
a documentagdo do TOTVS Backoffice ~ Linha Protheus e fazer busca por palavras-chaves,

Plataforma de Colaboraciio

Potencializar a transformacgo digital das empresas por meio de integracsio, conexdo e agilidade. Esse é o compromisso
de TOTVS Fluig, a solugéio utilizada por mais de trés mil empresas.

O TOTVS Fluig Plataforma permite que sua empresa unifigue processos, pessoas e sistemas com uma interface facil de
usar e intuitiva, Ele proporciona um ambiente de trabalho moderno, colaborativo, dindmico e prético. Isso torna os
processos do seu negOcio muito mais ageis e confidveis. Sua equipe reduzird o tempo com tarefas burocraticas,
dedicando esforgos no que gera mais lucro para o seu negécio.

Além disso, permite que o fluxo de informagBes na sua empresa melhore, aproximando as areas e os tomadores de
decisBes, o que agiliza processos e a definicio de estratégias. Ou seja, é uma plataforma de infinitas possibilidades,
com solugbes na velocidade das ideias para engajar colaboradores, conectar parceiros e promover expetiéncias digitais
a0s seus clientes,
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LChega de tabelas desatualizadas e controles manuais. O médulo de Faturamento do TOTVS Backoffice — Linha

Protheus automatiza todos 0s processos, para dar muito mais eficiéncia e controle na gestdo das suas vendas, desde
a captacdo dos leads até a emissdo das notas fiscais de produtos e servigos, calculando automaticamente impostos €
aliquotas.

Além disso, recebe e prepara documentos para analise cadastral, e gerencia a liberagdo de crédito para gerar 0
faturamento e liberar os pedidos. Desse modo, vocé melhora a avaliagiio de crédito para reduzir riscos e aumentar a
rentabilidade das operagdes. O sistema também mantem um histérico de seus dientes, para vocé identificar aqueles
que s3o mais valiosos para seu portfglio.

ent
O TOTVS Backoffice — linha Protheus possui um médulo de Call Center vocacionado para atendimento, telemarketing
ativo e receptivo. Além de organizar todo o fluxo de atendimento, 0 médulo permite realizar o processo de

televendas, tirando pedidos, registrando pregos, condicbes de pagamento etc.

O sistema de Call Center do TOTVS Backoffice — Linha Protheus também pode ser utilizado para registrar os dados
relativos & telecobranca, para dar mais efetividade a esse processo.
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Melhore o controle dos contratos de compra € venda da sua empresa, para evitar perdas e impulsionar seus
resultados. O médulo de Gestéo de Contratos do TOTVS Backoffice — Linha Protheus permite controlar prazos de
vigéndia, histérico de manutencies e revisdes, fluxo de caixa dos contratos, acompanhamento de aprovacdo e
medi¢ao por meio de aplicativo mdvel, entre outros processos.

A Gestdo de Contratos é integrada aos médulos de Compras, Faturamento, Financeiro e Contabil, com atualizacdo
automatica dos dados. Com isso, vocd agiliza suas rotinas, ganha mais eficiéncia no controle e garante integridade
nos dados em todo o sistema

Gestdo de Licitacbes

Quem precisa executar compras plblicas pode contar com a agilidade e eficiéncia do TOTVS Backoffice ~ Linha
Protheus. O sistema possui um moddulo de Gestio de Licitagbes integrado ao ComprasNet e que atende os requisitos
das Leis 8.666 e 10.520 que regem as compras e licitagdes plblicas.

Compras

Ganhe mais assertividade e eficiéncia nas compras da sua empresa, O médulo de Compras do TOTVS Backoffice —
Linha Protheus permite controlar todo o processo de aquisicao de insumos, produtos e servicos, com rotinas
automatizadas, desde a cota¢Bo até o recebimento do material.

O sistema pode disparar automaticamente solicitaces de compra com base em dados como nivel minimo de estoque.
O modulo também realiza cotagBes. Assim, voc2 aumenta seu poder de negociacéo e garante a melhor relagio de
custo e beneficio nas aquisi¢des, para tornar seu negécio mais competitivo.

Além disso, o sistema da completa sequranca e controle de custos as compras. E vocé quem configura o acesso e a
alcada da sua equipe. Desse modo, os compradores ganham autonomia para agilizar as compras, mas vocd ndo perde
o controle de todo o processo,

Com maior assertividade nas compras, o TOTVS Backoffice — Linha Protheus proporciona mais equilibrio no estoque e
ajuda a evitar rupturas no atendimento a seus dientes, A automatizagdo, por sua vez, da mais agilidade ao processo
de recebimento e mais controle as movimentacdes internas e conferéncia das notas, reduzindo custos administratives.

Estoque/Custos

O moédulo de Estoque/Custos do TOTVS Backoffice — Linha Protheus também faz um controle rigoroso de Estogue na
sua empresa. Vocé configura niveis minimos de estoque e controla todo o processo de ressuprimento, com o disparo
automatico das solicitagbes de compra. Toda a movimentag3o interna é controlada e rastreada, para voc2 saber onde
esta cada item do seu estogue.

A funcionalidade é integrada ainda ao médulo de faturamento, permitindo a baixa automatica de itens, a medida que
novos pedidos de venda s3o fechados. O médulo faz também o controle automatizado do inventario, agilizando o
protesso de contagem de estoque e aumentando a precisdo, para evitar perdas e rupturas.

Gestdo de Projetos

Controle passo a passo o investimento e 3 execucao de projetos internos e extermos da sua empresa. Com o TOTVS
Backoffice — Linha Protheus, vocé tem resultados muito mais efetivos. O modulo de Gestdo de Projetos permite
gerenciar a distribuicdo de tarefas, prazos, montagem de equipes, estabelecer fases, mecanismos de controle etc.

Além disso, vocé conta com um portal para fazer apontamentos de execucdo, e com mecanismos para controle de
valores orgados e executados, para o projeto ndo sair dos trilhos. O médulo possui ainda integracdo com o MS
Project, para vocé importar dados diretamente do software para o ERP, sem perda de tempo ou necessidade de
digitacdo manual.
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Financeir

Mantenha o controle de todas as varidveis financeiras da sua empresa em um s6 lugar. O modulo Financeiro do
TOTVS Backoffice — Linha Protheus captura automaticamente os dados dos médulos de Gestdo de Contratos,
Suprimentos, Vendas e Gestéo de Projetos, para um registro completo das movimentagdes financeiras.

Essas informacdes alimentam o controle de Contas a Pagar, Contas a Receber, Fluxo de Caixa, Demonstrativos de
Resultados, Tesouraria, entre outros processos. Desse modo, vocé tem um raio-x financeiro de todas as suas

operacbes.

Os dados do mddulo, por sua vez, sdo transmitidos de forma automatica para as areas Fiscal e Contabil, garantindo
uma gestiio coesa do seu negécio, além do compliance legal de suas operagdes. A apuracdo de impostos &
automatica, de acordo com os parametros especificos da sua empresa. O modulo também gerencia recebimentos e
pagamentos por varios meios, do cheque a transferéncia bancaria, e incorpora os layouts exigidos pelos bancos para
emissio e recebimento de boletos,
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Ativo Fixo
-

Fique de olho no seu patriménio. O TOTVS Backoffice - Linha Protheus conta com um médulo de Ativo Fixo, que
permite gerenciar todos os processos ligados ao controle dos ativos imobilizados da sua empresa. Ele ¢ integrado a
Suprimentos e ao Estoque, contabilizando a entrada de itens no patriménio automaticamente. Além disso, permite
que vocé faca um rastreamento completo dos ativos na empresa, com sua localizagdo exata. O médulo também
controla a amortizacio e depreciacao dos bens, fazendo sua baixa automatica quando necessario, de forma integrada
com a area Contabil.

Contabilidade Gerencial

Mantenha sua empresa em dia com as obrigagBes contabeis, e faga um gerenciamento estratégico da area com o
médulo de Contabilidade do TOTVS Backoffice - Linha Protheus. O sistema automatiza a geragao do Sped Contabil e
o registro dos livros de contabilidade, para facilitar sua rotina € reduzir os custos do departamento contabil,

Além disso, ele proporciona uma visdo estratégica dos dados contabeis, induindo uma visao gerencial entre empresas
do mesmo grupo, para tornar seu processo de tomada de decisBes mais aqil e assertivo.
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Planeiamento e Controle Orcamentario

"Com o médulo de Planejamento e Controle Orgamentario do TOTVS Backoffice — Linha Protheus, vocé so sai do
orcamento se quiser. Nele, vocé pode configurar bloqueios automaticos para compras, caso os valores excedam o
previsto. A liberacio pode ser feita apenas por pessoas autorizadas e de acordo com as algadas registradas no
sistema. O resultado é muito mais seguranca e eficiéncia no controle da execugdo do seu orgamento.

Transmisséo de Dogumentos Eletrnicos

Evite problemas na realizacdo de transmissdes de documentos eletrdnicos de vendas e despacho de mercadorias.
Comn o médulo Transmiss3o de Documentos Eletrdnicos, também conhecido como T3S, 0 TOTVS Backoffice — Linha
Protheus garante a transmissdo e o recebimento da autenticacio de documentos fiscais eletronicos para 05 governos
federal, estadual ou munidpal. O médulo € constantemente atualizado para atender os protocolos e as notas técnicas
das secretarias de fazenda e da Receita Federal, para que ndo haja falhas na comunicacao de NFe, NFCe, NFSe, CTe,
CTOS, MDFe ou Manifesto do Destinatério Eletronico.

Livros Fiscais e Automacao Fiscal
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N30 se perca na selva tributaria brasileira! O médulo de Livros Fiscais do TOTVS Backoffice — Linha Protheus ajuda
vocd a manter a empresa sempre com 100% de compliance em relaciio a legislagiio fiscal do pais. O sistema cobre
toda a legislacio federal, estadual e das capitais e cidades com mais de 500 mil habitantes.
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Os processos s80 automatizados, para evitar preenchimentos manuais, erros e retrabalhos que podem custar caro
para sua empresa, O modulo emite notas fiscais, apura valores de impostos devidos e créditos tributarios, e preenche
livros fiscais e obrigaces como o Sped Fiscal, Sem dores de cabeca e sem perda de tempo.

Evite erros na geracio do Sped e das demais obrigacdes fiscais da sua empresa. Com o mddulo Automacio Fiscal, é
possivel consolidar dados e layout e suportar o processo tributario, permeando as obrigagSes principais e acessérias
por meio de demonstragdes, apuracdes e calculos de tributos.

Comércio Exterior

Evite dores de cabega nas operacdes de comércio exterior. O Comex do TOTVS Backoffice - Linha Protheus permite
controlar todos os processos ligados & exportacio e im portacdo de produtos e insumos da sua empresa. Por meio de
integracdo com o parceiro Trade Easy, ele permite que vocé mantenha sua empresa 100% em conformidade com a
legislacéo de comércio exterior, a0 mesmo tempo em gue da muito mais eficiéncia no controle de documentos,
pagamentos, comissbes, impostos, créditos tributarios etc,

Administracdo de Vendas

Para um processo de vendas consultivo, também contamos com o médulo de Administra¢do de Vendas, em que é
possivel fazer a gestdo dos leads, ou seja, provéveis clientes. Além de controlar todo o processo de qualificagdo ou
desqualificagdo das contas, é possivel registrar a evolucio das oportunidades e pedidos de vendas. Esse médulo estd
integrado com o médulo do Faturamento, o que fadilita o processo de vendas como um todo.

Analytics ERP

Transforme seus dados em uma arma estratégica para a gestSo do seu negécio. O TOTVS Backoffice - Linha Protheus
permite controlar indicadores chaves da sua empresa para uma gestio mais assertiva nas areas comerdial, financeira,
de controladoria e de materiais, com um médulo de Business Intelligence nativo da soluggo.

Aplicativos Mobile ERP

+*

TOTVS BACHOEPICE - LINBA TOTVS BACKOFFICE - LINHA TOFVE BACHOFFICE - LNHA TOIYSBACKOFEICE - LINHA
PROTHEUS PROTHELS PREFEHEGS PROTHENS
APP MEU PROTHELS APP MELS ATIVOS FIXOS APP MINMHA PRESTACAD DE APPMEU COLETOR DE DADOS
CONTAS

PM sta P 05

O BPM - Business Process Management - modela, automatiza processos e coloca em pratica workflows, alavancando a
produtividade da sua operacio. Fica muito mais Facil enxergar o andamento de todas as atividades, detectar falhas e
garantir a precisao e agilidade que o mundo digital exige.

ECM / Gestdo eletrbnica de mentos
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O ECM - Enterprise Content Management - mantém vivo o conhecimento da sua empresa. Com ele é possivel
compartithar, controlar e acessar documentos a qualguer hora que o usurio desejar de maneira simples e facil.

WCM [ Criacao de portais

Com o WCM — Web Content Management, € passivel criar portais corporativos que permitem a colaboragio entre
equipes da sua empresa, de maneira rapida e facil.

IDENTITY / Single Sign-o!

O Identity cria acesso Unico a sistemas internos e externos resolvendo a questdo de mdltiplas senhas que tem que ser
lembradas a todo momento pelo usuério. Ao realizar o primeiro login no Identity, todas as aplicacbes estarao
liberadas

SOCIAL / Comunicacdo e colaboracio

G SORREAARS ) SIBRED % FORDL SALDL P AP0 S aRANOR i3

‘ Com o Sodial vocé cria uma interface colaborativa que permite a publicagao de informacgdes e documentos para o
publico que vocé desejar, bem como permite a troca de ideias entre os participantes por meio de uma timeline.

ESB / Integracéo complexas de sistemas

O ESB - Enterprise Service Bus - permite que softwares desenvolvidos em diferentes tecnclogias e linguagens possam
trabalhar juntos. Com ele, integragbes complexas dos grandes sistemas de sua empresa se tornam muito mais
simples e completamente gerencidveis,

ANALYTICS / Indicadores e Dashboards

Todos os dados e informacdes consumidos pelo TOTVS Fluig plataforma geram conhecimento relevante para a
tomada de decisdo. Com o Analytics vocé poder criar dashboards simples e completos para as diversas areas da
empresa.

NO E / Plataforma olaboracs
As aplicacbes TOTVS Fluig No-Code d&o agilidade e autonormia para processos da sua empresa. Elas sdo ideais para

gualquer area, pois possuem uma interface intuitiva e muito facil de usar. Com elas vocé resolve diversas
necessidades do dia a dia sem a necessidade de linhas de cédigo.
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¥ Notificagbes ]

v Visualizacdo de Tarefas 2

v Consulta i

v Aprovacao %

3

3

MOBILE g
I

Com o Fluig Mobile vocé tem acesso a todos os recursos da plataforma Fluig na palma da méo, mesmo longe do %
escritério: :
£

v TInicie e movimente solicitagdes de processos workfiow, mesmo sem conexdo a internet. 3

v Publique, aprove e visualize documentos.
v Acompanhe as novidades de suas comunidades de interesse,



Hy

v Tenha acesso facil aos seus favoritos - Processos, documentos e social,
¥ Receba notificagBes em seu dispositivo movel,

e BECAV Rup

O TOTVS BackOffice — Linha Protheus esta em constante evolugao e respeitando o Cicdlo de Vida do produto estamos

publicando as principais inovaces funcionais para que vocé, nosso diente, tenha ciéncia e possa acompanhar esse
processo de melhoria continua da nossa solugdo. Ressaltamos que nosso planejamento visa atender as novas
legislagBes, priorizar a evolugdo tecnolégica melhorando a experiéncia do usudrio, simplificando processos e
incorporando novos recursos, sempre considerando a variedade de perfis e a amplitude de nossos clientes.

£ MY TENCDES

A TOTVS garante, seja por necessidades tecnolégicas ou de negdcios, a manutencio do seu ERP, sendo uma
atividade que acompanharé a evolucio do sistema,

Conheca a Central de Atualizacdes Protheus.

Para garantir que a sua empresa esta respeitando as todas as regras legais e fornecendo as informacdes
corretamente, a TOTVS realiza manutencBes frequentes nas suas solugBes, tudo para manter o seu negocio em dia
com as obrigac¢bes fiscais.

Para mais informagbes, acesse 0 Espago Legislacio TOTVS.

ol ¥ AD

Melhorias e inovagbes que tornardo seu negdcio mais rentavel, eficiente e competitivo, Com as atualizaches
periddicas, a inclusio de inovagbes e melhoria das solugbes TOTVS, além das tecnoldgicas est3o garantidas para
atender as necessidades especificas ou pontuais de seu negécio e segmento,

Tenha acesso ao Roadmap TOTVS Backoffice Protheus {baixar em PDF).

LA TLANL aBERTO DE FUN G 0 DE U000 TG
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Acompanhamento de Custos NotificacSes

Funcionalidade que permitira ao cliente acompanhar os itens mais relevantes de seu estogue, sendo alertado acerca de
mudancas relevantes identificadas nos custos desses itens, evitando que tais mudancas sejam percebidas apenas

durante o fechamento de estoque,

©
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Livras Figoais

Das rd de Indi res

Criac3o de um Dashboard de indicadores de operacdes fiscais,

Col rador de Tributos
Migracio da funcionalidade do Configurador de Tributos para PO U, com o objetivo de proporcionar ao cliente uma
interface visual melhorando de forma significativa a experiéncia de uso para o cliente

Classificador Fiscal

0O Backoffice Protheus Médulo Fiscal encaminhard a camada de informagbes cadastrais como os perfis de empresa,
produtos, participantes e operagao existente na fundonalidade "Configurador de Tributos”e recebera informagbes de
"ID de cenario” (JSON de retorno) que de acordo com as configuragBes apresentadas pelo usudrio ira alimentar a
camada de regras desta mesma funcionalidade

¢

Automache Piseal
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1 mentos na iornada de entrega d ocial pelos novos painéis em PO UI

Ser3o realizados novos incrementos o TAF para entrega do eSodial considerando as principais necessidades dos clientes
na entrega da obrigagao.

Incrementos no Painel REINF

Serdo realizados novos incrementos no painel REINF considerando as principais necessidades dos dientes na entrega
da obrigacao.

#Hobiie

Mey Protheus
+ Aprovagao de solicitagdo de compras em lote

3 SERAD D) SOGME S ON0L GALDE ¢ PR 0L § aERLIGR X5

(, ~ Aprovacao da medicSo de contratos

v Aprovacdo multi-filiais

Business Analylics "ROYSELE
liacdo no TOTVS Paine] Backoffice (Mddulo Contabil

Ter a Inteligéncia Artificial otimizando o processo da conciliacio no TOTVS Carol Painel Backoffice (Modulo Contabil)
Centro de Custo, Item Contabil e Classe de Valor ng TOTVS Carol Painel Backoffice (Médulo Contabif)

Permitir filtrar por Centro de Custo, Item Contabil e Classe de Valor todas as visbes no TOTVS Carol Painel Backoffice
(Mddulo Contabil)

Lomp: o
TOTVS Recibo
Modernizacion de fa rutina de Cobros Diversos. Aplica para todos los paises de mercado intemacional.
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Forovaaento
actura Electrénica - México
Refactoring del modelo de configuracién de Factura Electrénica y mejoras de uso — MEX

Factura Electrénica Bolivia
Implementacdo da Fatura Eletrénica para tipos de documentos ICE e Exportacdo.

Faturamento/Compras

Desenvolver e preparar 07 rotinas do backoffice e suas tabelas do TOTVS Backoffice ( Campos usados) Todos paises
do MI,

Documentacdo das faturas eletrénicas para Argentina.

TUUWE LT SLAT oA

Atyalizacao de Bancos de Dados Homolpgados e Docker

Homologar versdes mais recentes dos bancos de dados suportados, bem como adicionar documentagfes para
utilizagdo de imagens Docker da Plataforma.

Processos - Evoluir a interface ¢ experiéncia ap movimentar a solicitac3o

Evoluir a exibicdo do formuldrio nas solicitacies, trazendo mais simplicidade e agilidade nas movimentacoes de
processos Workflow,

umentgs - Melhorias na lista tra
Nova opgao de exportar a lista mestra em Excel e novos filtros em tela,

Processog - Remgver linhas tabela Pai x Filho

APIs para que seja possivel excluir linhas da tabela Pai x Filho via codificagio.

Documentos - Tela de consulta de documentos relacionados

O usuério podera realizar a busca pelo cédigo e titulo dos documentos na consulta tela de documentos relacionado.
cumentos - Propriedades

Melhorias de layout para melhorar a experiéncia do usuario.

WCM - Minhas paginas

Vamos modernizar o padréo visual da navegaciio de paginas e trazer novos recursos para melhorar a experiéncia de
uso e tornar as telas responsivas e compativeis em diferentes dispositivos.

WCM - Copstrutor de paaginas

Novo construtor de paginas para trazer recursos para melhorar a experiéncia de uso tornando possivel a criacio de
novas paginas responsivas e compativeis em diferentes dispositivos.

ECM Mobile — Flutter
Migracdo e reestruturagio do recurso de ECM utilizando a linguagem hibrida Flutter.
ocial - Favoritar unidades e conexdes

Evolugdo da interface de conexdes e comunidades, sendo possivel favoritar as comunidades e conexdes no novo
Social.

clat Mobile - Post off-i

il

©
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Nova possibilidade de salvar uma publica¢do em rascunho no novo Social quando n&o houver conexao com a intemet,
sendo possivel publicar posts simultaneos.

M roval - Aumento de caracteres na configu do do Pr S0

Aumento de caracteres suportados na configuragao de um Processo para que seja possivel visualizar melhor a
descrico no aplicativo e agilizar a tomada de decisao.

Atualizacio do Java e servidor de aplicacdo
Seré atualizado o Java e o servidor de aplicagdo para as versdes de suporte a ongo prazo (LTS) mais recentes.
Identity - Configuracio de apticativos OAUTH 2
Habilitar que aplicativos estejam disponiveis para S5O usando OAUTH 2 como mecanismo de autenticagao.
sos - Confiquraciio das abas da solicitacao
Habilitar a configuragio da exibicio das abas da solicitaciio para que sejam configurdveis por tarefa.

Pr s - Configuracio do botdo enviar da solicitacéo

G ODERERG FEIRRE B SOPOL SALDL B Aol § RpUEnaE: A5

Disponibilizar formas de configurar o botio de enviar da solicitacdo pelo navegador para que tenha uma experéncia
semelhante ao aplicativo mével Approval.

Social_- Nova aba de documentos nas comunidades

Disponibifizacéio da aba de Documento na nova timeline tomando-o mais intuitivo e consistente com a nova interface
do social.

Sodial - Nova aba de artigos nas comunidades

Disponibilizagdo da aba de Artigos na nova timeline tornando-o mais intuitivo e consistente com a nova interface do
Sodal.

Social - Nova aba de formulérios nas comunidades

Disponibilizacio da aba de Formularios na nova timeline tornando-o mais intuitivo e consistente com a nova interface
do Social.

WCM - Wizard de criacdo de paginas

Modemizacdo do padrdo visual da wizard de criacao de paginas e trazer novos recursos para melhorar a experiéncia
L de uso através de um step-by-step mais enxuto e intuitivo, além de tornar a tela responsiva para ser acessada de
qualquer dispositivo.

B WERAET Y SORSHE W SODGL AL | P Peisn o] B apEaunIen Ay

3- Descontinuacis

N3o ha previsio de descontinuagdo dos produtos componentes da nossa proposta para esse edital de licitagdo

Aarinado digitalrmente port
ALCINEI DE OLIVEWIA

CPF
20877053819

i dvpiiteduc 8 gueir

ALCINEI DE OLIVEIRA
TOTVS S/A

Mriinads digilalmenia pert
CASSILS MARGELLUS MARTING BAUER

CP#
1026714852

Srviabmde e i - e e

b it g e

‘o SORIRHSEE SERD 0 SR, SALGOE ek @ THALINIOR B

CASSIUS MARCELLUS MARTINS BAUER
TOTVS S/A
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A Marinha do Brasil _ Diretoria de Abastecimento
Edificio Almirante Gastdo Motta, liha das Cobras, S/N°, 40 Andar,Centro, Rio de Janeiro - RJ. CEP: 20091-000
Referéncia; PREGAQ ELETRONICO 33/2022 - Processo administrativo: n.® 653079.001351/2022-68

Pelo presente instrumento,

Declaramos para os devidos fins que a TOTVS SA CNPJ 53.113.791/0001-22 sediada a Aveniad Bras Leme,
1000, bairro Casa Verde, Sao Paulo/SP esta credenciada a comercializar licengas do Software WBC Public,
prestar servigos de implantagéo e suporte no Brasil do software ofertado, autorizada a conceder o direito de
utilizacao e modificagao do codigo-fonte da parte personalizada do software ofertado, seja por parametrizagao,
customizagao ou quaiquer outra forma de modificagao. Concessdes firmadas através do Contrato de parceria

g‘ltre a fabricante do Software PARADIGMA BUSINESS SOLUTIONS LTDA., pessoa juridica de direito privado,
o crita no CNPJ/MF sob o n° 02.816.751/0001-06 com sede na Rodovia José Carlos Daux 8600 (SC 401), CJ 1
do Bloco 7 do Corporate Park, localizado no bairro Santo Antonio de Lisboa, em Florianopolis/SC, estando dentro
das exigéncias contidas no edital reférencia.

1. Apresentacio da Solugdo

Solugdo tecnoldgica e servigos de gestao, negociagéo, relacionamento eletrénico com fornecedorez e
consultores que confere transparéncia, publicidade, economicidade, plangjamento e celeridade aos
processos das areas fins, que aplica a legislacao vigente, atende a regulamentos especificos e as
melhores praticas de mercado para o alcance de niveis de exceléncia e controle que reduzem
signofocatovamente riscos perante a lei de responsabilidade fiscal,aumenta a rastreabilidade e facilita a
prestacao de contas junto aos orgaos controladores € auditores.

2. Principais funcionalidades e tendéncias

‘ 2.1 ESCOPO E LIMITES DO PROJETO

211 Serintegravel ao Sistema de gest&o do cliente, que esta disponivel em banco de dados
IBM DB2Z WORKGROUP ou SQLSERVER 2014 ou posterior, LINGUAGEM C# ou similar, arquitetura
Cliente/Servidor, executando em rede Intranet, via Terminal Service. A aplicagdo Web, deveré ser
acessada através do navegador (via Browser) instalados em servidor Web.
212 Serintegravel aos sistemas utilizados pelo Contratante, sistema de gestao, sisterna de
materiais, sistema de compras e licitagdes, fornecedores € orcarmentario,
213 Ser desenvolvido no modelo de 4 camadas (apresentacao, aplica¢do, banco de dados
e comunicagaoy),
21.4 Ser implementado para suportar base de dados Oracle Database versdo 10G ou SQL
Server 20142016 ou superior;
215 Ter cliente através de browser web, em estagdes com sistemas operacionais windows e
linux;,
Business Center Head Difice
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2.1.6  Impiementar regras de seg uranga, acesso e utilizagho;

2.1.7 Possuir autenticago de usuarios de modo a permitir acesso somente a pessoas
autorizadas;

21.8  Possuir biblioteca de processos e procedimento (regras de negécio);

2.1.9  Todos os componentes do software deverao ser instalados nas maquinas do Contratante
ou onde este determinar;

2.1.10 Ser multiusuario, multiempresa, multimoeda, acessado via web e compativel com as
normas e padres estabelecidos pela Contratante;

2111 Possuir criticas consistentes de acordo com a sua finalidade em todos os campos;

2112 Possibilitar que as consultas sejam visualizadas em tela com possibilidade de
impressao;

2.1.13 Pemmitir consultas, relatérios e pesquisas com ordenacdes necessarias a sua utilizagao
operacional, estatisticas e gerencial, definidas pela Contratante;

2.1.14  Ter auditoria que devera efetuar o registro de todas as transa¢des realizadas no sistema
{log) para fins de acompanhamento, através de consultas e relatérios para auditoria, pelos responsaveis
(gerentes) definidos pela Contratante:

2.1.15 Possuir criptografia e controle de acesso em todo o fluxo;

2.2 REQUISITOS FUNCIONAIS:

221  Possuir menu de ajuda visivel a0 usuério e sensivel ao contexto, quando possivel, com
vistas a minimizar as dividas existentes a sua operacionalizacgao,

222  Terfacil navegagio, amigavel, permitindo que os usuarios cheguem a informacao o mais
rapidamente possivel:

223 Permitir o estabelecimento de regras de negécio diferenciadas, de acordo com a
natureza juridica da entidade;

224  Ser parametrizavel, permitindo a parametrizagao de prazos e valores para cada tipo de
cotagdo eletronica. Para efeito de contagem de prazos serdo considerados os dias em que houver
expediente no érgdo;

225 Estar preparado para atender as demandas crescentes no Portal de Compras
Eletrénicas;

226 A aplicagao deve utilizar tecnologia que permite utilizar escalabilidade nos servidores,
ou seja, a aplicagéo deve ser escalonavel:

227 Garantir 0 anonimato dos autores dos lances e dos lances propriamente ditos até o
resultado, mesmo ap6s o recebimento dos lances pelo pregoeiro,

228 Deverd ser customizado permitindo que a apresentacdo de telas, formularios,
mensagens, arquivos, relatorios e teclas de fungio sejam padronizadas. Estes elementos seguirdo o
padréo grafico definido pela Contratante, seguindo as definicdes de cores, distribuic8o de espacos e
parametros de diagramagéo previamente estabelecidos;

Head CHice
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229 Utilizar os elementos institucionais definidos pela Contratante (cores, logos e brasbes)
na sua composicdo visual,

22.10 Ser disponibilizado totalmente em portugués, facilitando a interagdo com usuarios e
permitindo melhor aproveitamento das vantagens oferecidas pela solugao.

2 3 FUNCIONALIDADES GENERICAS:

231 Permnitir o cadastro prévio de Empresa e atualizagbes de dados cadastrais conforme
legislagio;

2.3.2 Registrar representantes legais para a entrega de proposta e a realizagao de lances;

233 Cadastrar as Licitagdes de cada 6rgao com carga de editais e anexos com OpGac para
rascunho antes da disponibilizagao final para sua divulgagao, ou seja, para que os usuarios possam
realizar eventuais corre¢des nos editais e anexos,

‘ 234 Inclusdo de oferta de compra disponibilizando-a para cotag2o, em prazo determinado
pelo gestor do Portal de Compras Eletrdnicas, aos interessades;

235 Possibilitar a divulgacio consulta e pesquisa especifica aos certames do Contratante
durante todo o seu andamento, acompanhando-os desde sua instauragio, com a possibilidade de
geracao de aviso através de mensagem eletrdnica das atualizagoes dos instrumentos convocatorios ja
extraidos;

236 Extrair (download) editais e respectivos anexos (com termo de retirada, ou seja, a
retirada dos Atos Convocatérios na Contratante também devera ser controlada no Portal), ocorréncias €
outros materiais complementares,

237 A solugdo devera conter uma ferramenta de FAQ, que deverd permitir receber
questionamentos de usuarios em geral inerentes a dividas genéricas sobre a utilizagdo do Portal e
auxiliar as empresas interessadas em questionamentos especificos de cada certame licitatorio
direcionando-as para os referidos processos € para o orgao responsavel pela realizagao da licitagdo. Em
caso de perguntas repetidas o servidor responsavel devera disponibilizé-lo numa area especifica do

L' Portal que possa ser acessada por todos em caso de duvidas semelhantes;

238 Permitir a criagdo e administracio de perguntas mais frequentes (FAQ's) para cada
certame e para o Sistema de Compras Eletrénicas via internet como um todo;

2.3.9 Enviar mensagem eletronica para Empresas, de acordo com a sua linha de fornecimento
ou servigos informados ou também de certames que tenham escolhido livremente,

23.10 Enviar mensagem eletronica para qualquer cidadao previamente cadastrado no sistema;

2311 Permitir a divulgacao e atualizagho da legislagao referente 4 Gestdo de Compras
Eletrénicas para consulta;

21312 Permitir o veto a participagdo de matriz, filial e associada no mesmo certame;

2313 Permitir aos interessados o cadastramento de suas propostas com opcao de realizagéo
de lances de oferta de bens e servicos a qual devera conter o valor, a unidade de fornecimento ou
unidade de servigo, a quantidade ofertada, a marca, guando for o caso, e a procedéncia {nacional ou

estrangeira) com relagéo a cada itemn cotado;

Business Conter Head Office
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2.3.14 Garantir a inviolabilidade dos valores cotados;

2.3.15 Atualizar automaticamente, a cada ocoiténcia, as informagdes de todas as cotacbes
eletrdnicas durante o andamento do certame;

2.3.16 Disponibilizar recurso de Férum de discussdo em tempo real (chat) com registro
histérico, onde as Empresas poderao dialogar com os agentes responséveis pelos diversos certames,
objetivando esclarecer duividas;

2.3.17 Permitir o rateio de quantidades compradas para mais de um licitante; caso o vencedor
ndo se proponha a fornecer a quantidade total solicitada, A adogao desse critério sera decidida pela
Contratante;

2.3.18 Possibilitar a classificaggo, reclassificagéio e desclassificagéo de propostas:

2.3.19 Controlar o encerramento de lances, aviso ao licitante e blogqueio de propostas;

2.3.20 Possibilitar 0 cancelamento efou alteragdo de proposta antes da abertura e apos
mediante apresentagéo de lances;

2.3.21 Elaborar ata eletrénica, que consiste no registro automdtico de todas as etapas do
processo de compra, incluindo as informagbes do chat, alimentadas pelo pregoeiro, presidente da
comisso de licitagao ou servidor responsavel pela contratacéo;

2.3.22 Gerar documento de confirmacao de fomecimento ou termo de contrato ao final da
negociacao, cujo modelo sera fornecido pela Contratante;

2.3.23 Controlar a retirada dos atos convocatorios e demais documentos anexados através de
preenchimento de Termo de Retirada;

2.3.24 Registrar ocorréncias e mudangas na situagio do certame;

2.3.25 Pemmitir a consulta e relatorios sobre dados e histérico de participacéo sobre empresas;

2.3.26 Contemplar as hipdteses de interrupcdo, suspenséo, cancelamento e retomada da
negociagdo de acordo com as regras de negécio;

2.3.27 Montar planilha de pregos ofertados:

2.3.28 Controlar horafperiodo da publicacéo;

2.3.29 Possibilitar gque os fornecedores tenham visibilidade de todos os processos licitatérios
de todas as unidades de compras;

2.3.30 Relatdrios gerenciais, entre outros:

| Estatisticas dos processos de negécios ocorridos;

. Consultas gerenciais individuais e integradas aos diversos certames;

. Possibilitar 0 acesso a dados de forma individual, por grupo e por area de responsabilidade:;
Iv. Perfil das Compras Municipais;
V.  Acompanhamento dos precos licitados.

Business Centar Head OHice
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2.4 FUNCIONALIDADES ESPECIFICAS DAS MODALIDADES
2.4.1 PUBLICAGAO E CONTROLE DE RETIRADA DE EDITAIS

Acesso a comunidade de fornecedores para visualizagao dos editais, adendos, homologagtes e
permiss&o para download;

Registro dos editais retirados, arquivando em banco de dados (CPF ou CNPJ, nome/razdo social,
enderego, complemento, bairro, estado, cidade, CEP, telefone, fax, endereco de e-mail e pessoal de contato,

2.4.2 CADASTRO DE MATERIAIS E SERVICOS

2.4.2.1 Devera pemitir ¢ cadastro de item de material ou servico com as seguintes opgdes:
codigo do item que deve ser gerado automaticamente, especificagdo completa do item e unidade de
medida. Permitindo o relacionamento do mesmo com o produto, classe e grupo,

24.2.2 Devera emitir o catalogo de materiais e servigos cadastrados no sistema;

2.4.2.3 Devera ser integravel ao Cadastro de Materiais do Sistema de Compras e Almoxarifado
L do (a) entidade, com a eventual vinculagio de “DefPara’ com o cadastro;

2.4.2.4 Devera possibilitar a inclusdo de quantas imagens forem necessarios, no formato GIF
ou JPEG.

2425 Devera evitar gue seja efetuade cadastro de itens duplicado através de consulta por
similaridade;

2.4.2.6 Devera permitir fluxo de aprovagéo do cadastro de itens;

2.4.3 SISTEMA DE GESTAO DE DOCUMENTOS

2111 O cadastro de documentos de um licitante (médulo de gestéo de documentos), permitira
o controle das etapas de Negociagao, Habilitagao e Aceitabilidade, onde os documentos
podem ser a variavel de habilitagao dos proponentes.
21.1.2 E possivel digitalizar 0s documentos e anexa-los ao cadastro de cada empresa
fornecedora.
‘ 21.1.3 O médulo disponibiliza um fluxo que avisara automaticamente ao fornecedor quais
documentos estdo vencidos ou vencerao em "x" dias, solicitando a ele a atualizacéo, alertando ainda
sobre as possiveis penalidades.
2.1.1.4 O cadastro de documentos, pode sef disponibilizado para que somente o comprador
realize a gestao das informagdes ou tambem que o fornecedor possa realizar tal procedimento.
2.1.1.5 Para os processos de licitagdo, compra direta, convite de medicamentos, material
meédico hospitalar e saneantes, é possivel realizar o controle de documentos especificos da ANVISA, o
que chamamos de CRVS (Certificado de Registro da Vigilancia Sanitaria), sendo que na etapa de
habilitaciio (somente pregéo), o sistema realiza o controle especificamente para este conjunto de
documentos.
51.1.6 Sera ativado também o CRC, para que os fornecedores &fou compradores possam
emitirfimprimir o Certificado de Registro Cadastral do fornecedor.
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A seguir estio descritos os requisitos gerais que compdée este médulo:

VI, O analista de cadastro podera definir guais tipos de documentos sao necessarios para que um
fornecedor seja considerado homologado.

VII. O analista de cadastro podera definir tipos de documentos gerais e/ou especificos por categoria
de produto.
VIIl.  Os documentos podem ser definidos como obrigatérios ou opcionais.

IX. O analista de cadastro podera associar ou remover associagéo de tipos de documentos e
categorias da sua lista de documentos necessarios enquanto ndo houver nenhum fornecedor
vinculado ao documento.

X. Para documentos com vaiidade, o sistema faz o controle de vencimento e notifica
automaticamente as partes envolvidas com antecedéncia do evento de vencimento do
documento.

Xl. O analista de cadastro podera consultar no cadastro de cada empresa fomecedora a sitvacdo
em que se encontra cada um dos documentos.

Xll. O usudrio podera fazer o download de qualquer um dos documentos contidos na relagao de
documentos do fornecedor

Xl Estars disponivel ao comprador a lista de documentos validos, vencidos e proximos do
vencimento.

XIV.  Para cada processo de compras em que o fornecedor participar sera feito o relacionamento da
versao dos documentos validos para o periodo em que fora feito o processo, para efeito de
governanga e possibilidade de consuita futura.

2.1.2 MODULO DE GESTAO DE DOCUMENTOS PARA O PROPONENTE

2.1.2.1 Este médulo estara disponivel para o fornecedor em servico de nuvem. Desta forma, o
fornecedor tera controle sobre os documentos gerais de sua empresa e aqueles que necessita manter
atualizados para ser considerado um fornecedor ativo para as empresas da entidade.

2.1.2.2 Abaixo estdo descritos os requisitos que compde © médulo de gestio de documentos

que o fornecedor poderad acessar a partir do portal de compras ou diretamente através do servigo de
nuvem.
l. O fornecedor terd a sua disposicdo local onde podera consultar todos os documentos de sua
empresa
. O médulo faz o controle automatico das versdes de cada documento
Il De acordo com o tipo de documento é necessario numero de documento e data de vigéncia
para o mesmo
V. Para documentos com validade, o sistema faz o controle automético de vencimento e notifica
as partes envolvidas com antecedéncia do evento de vencimento do documento.
V.  Estard disponivel ao fornecedor a lista de documentos validos, vencidos e proximos do
vencimento.
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Vii. O fornecedor podera fazer o download do ultimo arquivo relacionado a um tipo de documento,
ou ainda podera fazer o downioad de qualquer uma das versées anteriores que estiverem
disponiveis para consulta.

viil. Sempre gque o fornecedor faga a substituigdo de um arquivo, sera criada uma verséo do
documento e disponibilizada para a empresa compradora.

X. E permitido ao usuario da empresa fornecedora fazer o upload de diversos arquivos e associa-
jos a um dos tipos de documento disponiveis.

X. Dependendo da parametrizago do tipo de documento, sera solicitado um numero de
documento e data de vigéncia.

Xl.  Uma vez que o fornecedor tenha feito o upload de seus documentos, estes estarao disponiveis
para a empresa compradora onde ele estiver homologado.

‘ Xll.  Ter4 servigo de compartilhamento de documentos, onde o fornecedor podera encaminhar um

perfil resurnido de sua empresa a partir do servico de nuvem.

21.3 SISTEMA DE COTACAO ELETRONICA PARA FORMAGCAO DE PREGCO DE
REFERENCIA

O modulo de cotagio de produtos e servigos possibilita que o negociador/comprador efetue qualquer
busca de informacées (pesquisas) junto a sua base de fornecedores de forma pontual ou por contrato por tempo
determinado, onde cada fornecedor cadastrado apresenta suas propostas, condigbes operacionais, comerciais
e técnicas. Dentre as principais caracteristicas do processo de cotagao estao:

. As varias unidades de negocio da empresa ou grupo empresarial encaminham suas requisigdes
para um pool comum, de maneira que as demandas similares sejam agrupadas e entao
encaminhadas para cotagdo. Estas requisicdes podem ser solicitagbes de compra de produtos
OUu Servigos.

. O comprador responsavel pela gestao da demanda cooperada seleciona os itens agrupados por

L similaridade e os encaminha para cotag@o. O sistema permite agrupar itens com 0 mesmo
codigo (mesmo produto), unidade de medida e que sejam requeridos para © mesmo estado.

il. O processo pode iniciar tambem por iniciativa direta do comprador, sem a necessidade de
agregacao prévia de demanda, ou seja, sem a necessidade de uma requisicdo de compra.

V. A elaboracao do processo de cotagBo permite ao comprador identificar o processo, duracao,
fomecedores participantes, anexar documentos, inserir produtos efou  servigos com
quantidades, prego de referéncia, locais, datas e quantidades para entregas centralizadas ou
distribuidas, frete e impostos que deverao ser considerados pelos fornecedores no processo.

V. Este processo pode ser realizado em uma ou mais rodadas até o comprador entender ter
informagées suficientes para dar continuidade a0 processo de compra.

vl.  Durante o processo de cotagao, os fornecedores homologados entram com as ofertas, podendo
o comprador gerar contraofertas, surgidas a partir da atualizagdo das condigbes para valor
presente, ou através da comparag&o com o histdrico de negociagbes anteriores ou mMesmo
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Enquanto a cotacdo estiver aberta para propostas e apos seu encerramento para fase de
analise, o comprador pode consultar e analisar as ofertas recebidas. O comprador pode ainda
gerar uma contraoferta, caso tenha necessidade.

Encerrado o tempo de duragso da cotacao, o sistema ird indicar os melhores precos em funcéo
das condicdes e critérios de decisao definidos no momento da elaborago, deixando a cargo do
comprador a confirmacdo do(s) fornecedor(es) vencedor(es), podendo encaminhar ofs)
pedido(s) de compra.

2.1.3.1 FUNCIONALIDADES

Possibilidade de criagéo de requisicdes sem a necessidade da existéncia de um catalogo de
produto, porém deve se relacionar a uma categoria de produto.

O comprador pode restringir uma cotagéo, selecionando os fornecedores que iro participar. Qu
seja, indicar os fornecedores participantes da cotacdo que estdo associados a pelo menos uma
das categorias de produto existentes na cotagdo.

O comprador pode gerar contraoferta de cotagio enquanto estd estiver em andamento ou em
analise.

A abertura da cotagdo & agendada pelo comprador.

Ao agendar uma cotagao o sistema envia e-mail convidando os fornecedores aptos a respondé-
la.

O fornecedor pode ver as informagdes de uma cotacéo.

A partir dos detalhes de uma cotagéo, o fornecedor tem a possibilidade de efetuar ou néo sua
oferta para cada item enquanto a cotacéo estiver em andamento.

Ao salvar suas propostas automaticamente o fornecedor envia a resposta para ¢ comprador.

O fornecedor tem a possibilidade de anexar documentos referentes a negociagio antes de
liberar suas respostas.

O comprador consulta uma cotagéo visualizando as respostas enviadas pelos fornecedores.

O comprador pode fazer andlise das respostas com simulago de variagao de custo do produto
atraves de crédito tributario e financeiro (valor presente)

Em uma cotagéo em andamento ou em analise o comprador pode determinar quais respostas
s&0 vencedoras.

O comprador pode encerrar uma cotagio antes do término previsto.

Em uma cotagio em andamento ou em analise o comprador, apds fazer analise de custo
financeiro, pode gerar uma Contraoferta.

Ao gerar contraoferta os participantes devem ter participado da primeira rodada e as respostas
s8o pre-configuradas com os valores indicados pelo comprador, podendo ainda restringir quem
ira participar. O comprador pode copiar as respostas da cotag@o original e transporta-las para a
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O comprador pode consultar suas cotagdes em andamento, agendadas ou encerradas.

O fornecedor pode consultar as cotagdes em andamento que pode participar e as encerradas
em que participou. '

No encerramento da cotagio é gerada notificagdo a todos os participantes da cotagao,
comunicando seu encerramento

Sao enviadas notificacdes automaticas aos participantes da cotagio quando ha geragdo de
contraoferta.

O comprador pode excluir uma cotagéo em configuragao.

O comprador pode cancelar uma cotagdo em andamento.

O comprador pode anexar qualquer tipo de arquivo digital a uma cotagao.

Q comprador pode, uma vez que tenha havido resposta para algum item, gerar o mapa
comparativo para suas analises & tomada de decisdo

Durante o andamento da cotacao, os participantes podem esclarecer divida ou outras questbes
através de férum on-line

Funcionalidades tributarias: reducao de base de célculo para o ICMS, classificagao fiscal, aiém
dos impostos normais,

O comprador pode durante a cotagéo desclassificar a proposta de um ou mais fornecedores.
Esta acho envia e-mail de justificativa para o fornecedor desclassificado.

O fornecedor pode durante a cotagao declinar da cotacao inteira ou de um item em especifico.
Esta acao enviar e-mail para o comprador.

O fornecedor pode enviar mais de uma proposta para qualguer item da cotagao.

Caso a cotacdo seja de requisicbes de compra, no seu encerramento o comprador pode decidir
por liberar a requisi¢éo de compra para futuras cotacbes caso ndo efetue a compra.

2.1.3.2 RELATORIOS ANALITICOS DE COTAGAO DE ORGAMENTO

Analise da cotagao, onde o comprador tem & disposicao uma grade comparativa das propostas
dos fornecedores agrupadas por cada item de cotago. Neste relatdrio, estdo disponiveis
informagdes como o nome do fornecedor, valor da proposta, condig@o e pagamento, marca.
Mapa comparativo da cotago, onde estao disponiveis informagdes completas da cotag&o, bem
como valores de cada proposta, informagdes tributarias, calculo de valor presente, indices de
aconomia sobre o valor de referéncia dos itens da cotagio.

Encerramento da cotagio, que traz informacdes detalhadas da cotagac e de cada item,
apresentando os vencedores, valores das propostas vencedoras, locais de cobranga, entrega e
faturamento.
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2.1.4 DISPENSA DE LICITACAO

2141 O Sistema devera exigir da empresa interessada confirmacsio a cada acesso e, em cada
cotacao, declaracdo sobre conhecimento da legislag@o vigente quanto a nio existéncia de nenhum fato
impeditivo de sua participagao no certame.

2142 Possibilitar o agrupamente de 2 {duas) ou mais solicitagéo/produtos de compras em um mesmo
processo.

21.4.3 Controlar o pedido de compra obtido do sistema de gestao de compras;

21.4.4 Enviar avisos eletrdnicos automaticos aos licitantes cadastrados e habilitados para uma
determinada classe de produtos;

2145 Registrar cotagéo através de senha:

2146 Registrar declaragao do licitante de estar ciente das regras do sistema, e de estar em dia com
as obrigagdes fiscais e sociais exigidas em Lei para participar de urmn certame;

2147 Permitir a visualizagdo das ofertas de compra que pertengam a linha de fornecimento do licitante
logado;

21.4.8 Apresentar um espelho da situag@o de cada oferta de compra para as quais o licitante esta
habilitado a participar, mostrando quantos itens existe, quantes ele est4 ganhando, perdendo e quantos
estio sem lance;

2149 Emitir planilha eletrénica de recebimento de lances, que mostrara o lance vencedor a cada
instante, sem, no entanto, determinar que licitante é o vencedor;

2.1.4.10 Indicativo da situag&o do licitante logado em um certamente se esté vencendo ou hao;

2.1.4.11 Pemitir a visualizagao dos lances referenciando aos valores de referéncia;

2.1.4.12 Realizar critica de variagdes maximas e minimas para os proximos lances, evitando-se com isso
08 lances inexequiiveis e os muito proximos do vencedor, definidos previamente no edital;

2.1.4.13 Realizar critica de aceitabilidade dos lances:

2.1.4.14 Registrar todos os lances de um licitante, mesmo os incorretos;

2.1.4.15 Criag&o de tempo randémico de encerramento;

21,416 Permitir o encerramento automatico das cotagbes de acordo com a data / hora prevista na
criagéo da Oferta de Compra;

2.1.4.17 Bloquear a planilha de lances apos o encerramento do prazo estipulado;

2.1.4.18 Permitir a visualizagZo, apds o encerramento do certame de todos os lances apresentados com
seus respectivos licitantes que poderio ser consultados por qualquer pessos;

2.1.4.19 Enviar o boletim eletrdnico de negociagéo ao licitante vencedor do certame.

2.1.4.20 Possibilitar a execugdo do processo em multimoeda e permitir o cadastro da paridade de moeda
antes do agendamento dele;

2.1.4.21 Possibilitar a execugéo do processo em multi-idioma.
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21.5 PREGAO ELETRONICO

2.1.51 Disponibilizar edital para download,

2152 Devera respeitar fielmente a legistago cotrespondente (Regulamento de Licitagdes e Contratos
da entidade),

2153 Controlar o pedido de compra obtido do sistema de gestao de compras,

2154 Enviar editais eletrdnicos aos licitantes cadastrados e habilitados, para uma determinada classe
de produtos;

21.5.5 Permitir a entrada de pedido de impugnacao de edital por parte de um licitante;

2156 Receber eletronicamente as propostas dos licitantes habilitados as quais deverao ser gravadas
em Banco de Dados até a data da abertura dos envelopes eletrdnicos;

2.1.5.7 Gerar chave criptografada de protocolo de recebimento de propostas;

2158 Permitir ao licitante retirar uma proposta, mediante justificativa, antes da hora de abertura e a
apresentacao de outra se assim o desejar;

2169 Permitir ao licitante tirar duvidas sobre a oferta de compra, utilizando-se de um férum de
perguntas;

2.1.5.10 Permitir ao licitante a consulta, a qualquer tempo do edital convocatorio;

2.1.5.11 Apresentar a descrigio resumida e a detalhada de cada um dos itens a ser cotado;

21.5.12 Bloquear a visualizagao das propostas e também dos licitantes participantes, a fim de garantir o
aspecto sigiloso que norteia o processo do Pregao;

2.1.5.13 Permitir que o pregoeiro, mediante autenticacso, designe sua equipe de apoio e faga a abertura
das propostas apresentadas pelos licitantes;

2.1.5.14 Permitir que o pregoeiro descarte as propostas consideradas inexequiveis;

2.1.5.15 Possibilitar o pedido de reconsideragao de propostas através do sistema;

2.1.5.16 Permitir que o pregoeiro abra a etapa de disputa de lances onde participarac apenas os licitantes
que apresentaram propostas;

2.1.5.17 Permitir que os licitantes apresentem suas propostas decrescentes e sucessivas com relagéo ao
menor preco apurado na abertura das propostas;

2.1.5.18 Sinalizar, em tempo real, quais os itens que o licitante logado esta vencendo;

24519 Ocultar os nomes dos licitantes participantes, até a finalizagéo da etapa de disputa;

2.1.5.20 Permitir que licitantes e pregoeiros interajam em tempo real atraves de Chat;

21521 Permitir que o pregoeiro suspenda temporariamente a disputa de um dos itens do pacote de
oferta de compra,

2.1.5.22 Permitir que o pregoeiro abra um ou mais itens para a fase de disputa;

2.1.5.23 Permitir que o pregosiro encerre um ou mais itens para a fase de disputa,

2.1.5.24 Disponibilizar sala piblica de acompanhamento do processo de disputa dos lances para
acompanhamento pablico,

2.1.5.25 Permitir questionamento aos licitantes participantes se desejam renunciar ao direito de entrar

com recurso;
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2.1.5.26 Enviar o processo para a homologacao apés a desisténcia de interpor recurso por parte dos
fornecedores;

2.1.5.27 Permitir que o responsavel pelo Prego proceda ao julgamento dos recursos apresentados;
21,528 Permitir que os licitantes consultem os julgamentos dos recursos interpostos;

2.1.5.29 Permitir a reavaliagéo do primeiro julgamento:

2.1.5.30 Pemmitir o cancelamento de itens ndo suscetiveis de aproveitamento;

2.1.5.31 Enviar o processo para a homologagic de autoridade competente;

2.1.5.32 Comunicar ao licitante vencedor de certames {Boletim Eletrénico de Negociagéo);

2.1.5.33 Fornecer relatérios estatisticos da economia gerada entre orgado e ¢ realizado no processo de
Pregao,

2.1.5.34 Divulgar o resultado para consulta publica;

2.1.5.35 Suportar o processo de Pregdo Eletrénico, no qual todos os orgéos que optarem por esta
medalidade possa registrar os eventos decorridos, independentemente da regido geogréfica em que
estiver o proponente fornecedor, com todos os instrumentos de apoio necessario a confirmacgéo do
vencedor de forma transparente. O principal instrumento de apoio sera a ata eletrdnica, composta por
registros automéaticos provenientes do desenvolvimento dos certames e de informagdes registradas pelo
pregoeiro, principal agente na operacgao de cada uma das “salas virtuais” do certame:

2.1.5.36 Disponibilizar, nas operages das “salas virtuais” de Pregao Eletrénico, a funcionalidade gue
possibilita o acompanhamento dos Pregdes Eletrénicos pela sociedade em geral, érgdos de controle,
outros poderes constituidos e imprensa. Ser&o supridos os dispositivos que garantam a néo-lnterferénma
de forma a nao causar prejuizo para o andamento e a lisura dos certames,

2.1.5.37 Disponibilizar fungao de pesquisa a base de dados onde serdo registradas todas as atas de
Pregbes Eletronicos;

2.1.5.38 O modulo de Pregao Eletrénico da aplicagéo deve ter como premissa que todo o processo de
aquisigao de bens e servigos, terdo suas etapas progressivamente registradas nos sistemas, desde o inicio
do processo;

2.1.5.39 Garantir o anonimato dos autores dos lances e dos lances propriamente ditos até o resultado,
mesmo apos o recebimento dos lances pelo pregoeiro;

2.1.5.40 Suprir as informagbes necessarias sobre o funcionamento da infraestrutura tecnolégica de
suporte ao Portal, de forma que o pregoeiro possa adotar as agbes necessarias, caso ocorram desvios
que impecam ¢ acesso indiscriminado aos ambientes de servigos;

2.1.5.41 Deve possuir um sistema de blogueio de empresas, com possibilidade de encerrar as
negeciagbes em andamento;

2.1.5.42 Possibilitar a execugdo do processo em multimoeda e permitir 0 cadastro da paridade de moeda
antes do agendamento dele;

2.1.5.43 Possibilitar a execugéio do processo também em multi-idioma.
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2.1.6 WORKFLOW

O sistema devera permitir que sejam gerenciados e parametrizados alertas e notificagdes, a serem

encaminhados de forma automatica & proativa, agilizando e melhorando processos.

O administrador podera modificar templates, criar alertas & notificagdes, bem como parametrizar

quais usuarios os receberdo em que circunstancias.

O workflow tem como caracteristica geral, a geracéo e o acompanhamento de documentos em

todas as fases e situagbes do seu processo desde a sua origem até o seu efetivo encerramento. Os objetivos

do workflow sao:

1.

\'}
VI
VIli.

Xl

Xl

Xl

L Xiv.
XV,

XV

XVIL.

XV
XIX.

Busziness Cenler

Fua Flangda, 1670 - 9% andar
CEP QA365.001 - Brookln Mowo
430 Paule - 5P

Foree, [11] 2106- 3300

Organizar e agilizar o processo da solicitagio de materiais, tornando-o eficiente, seguro,
consistente.

Definir regras, organizar e agilizar a obtengéo de aprovagdes e validagbes nos diferentes niveis
hierarquicos da empresa.

Possibilitar 0 acompanhamento do contrato por todos os setores/areas da organizacao
envolvidos no processo.

Fornecer instrumentos as areas estratégicas da organizagfio para controlar, gerenciar suas
politicas de compras e suprimentos, com flexibilidade, agilidade e seguranca.

Parametrizar os estados do documento no fluxo de aprovagao

Acompanhar ¢ estado em que se encontra uma solicitagao

Disponibilizar visdo do “Workflow” realizado pela solicitagao

Devera permitir o bloqueio de alteragdes na solicitagio, apds sua aprovagao

Deverao permitir anexar documentos em formato digital (imagem, video, plantas escaneadas,
audio)

Histérico dos fluxos

Devera permitir criar fluxos / sequéncias de aprovagdes paralelas para uma solicitagéo

Devera permitir fluxos diferenciados por algada

Devera permitir restrigio de valores ou classe de material por unidade organizacional

Médulo disponivel a todos os usuarios da Plataforma.

Devera permitir 0 processamento paralelo de moltiplos aprovadores.

Devera permitir o acompanhamento on-line do workfiow de aprovago.

Devera permitir que os usuarios adicionem "aprovadores” e/ou "observadores” durante o ciclo
de aprovagao.

Devera permitir a entrada de notas/comentérios durante o ciclo de aprovagao.

Devera permitir a Execugio de subprocessos paralelos.

Devera permitir o acionamento de suplentes quando os titulares nao cumprirem os prazos.

A solugo de workflow devera ser baseada em BPM (Business Process Management).

Head Office
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21.7 WEBSERVICE PARA COMPARTILHAMENTO DE CADASTRO DE
FORNECEDORES

Este servigo sera responsavel pelo compartilhamento e sincronizagdo do cadastro de fornecedores
das Entidades com seus parceiros.

A aplicagdo devera possuir interface que permita o gestor das Entidades ou guem ele nomear fazer
alteragdes e/ou configuragBes dos de/para necessarios para trocar informagdes com seus pares.

A aplicagio e o esquema XML disponivel no Webservice devem suportar as seguintes
caracteristicas:

I

Il
.
Iv.
V.,
VI,
Vil

Vill.

Xl

Xl

X1

XIv.

XV.

XVi.

Business Center

Hua bhoritia, JBFE 4 enelar
FEP 04555 Q01 - Brooklin Move
S Faulu 5P

Fune (113 204 300

Estruturar de/para de pais;

Estruturar de/para de Estado

Estruturar de/para de cidade

Estruturar de/para para o cadastro de CNAE

Estruturar de/para para o cadastro de tipos de contato

Compartithar as seguintes informagées:

Dados gerais: CNPJ, inscrigéo estadual, inscricao municipal, raz4o social, nome fantasia, nome
abreviado, CNAE, participante lei 123/08, enderego da home Page, observagdes, matriz ou filial,
data de cadastramento, data de alterago, capital social, cnd, natureza juridica;

Dados do contato principal: Usuario principal, nome, endereco de e-mail, cargo, telefone (DDD,
numero, ramal), fax (DDD, numero), caixa postal;

Compartilhar enderegos: Enderego, numero. complemento, bairro, CEP, Pais, estado,
municipio, tipo (enderego institucional, enderego de faturamento, endereco de entrega,
enderego de cobranca).

Compartilhar cadastro de contatos: Nome, cargo, telefone, ramal, fax, celular, enderego de e-
mail, tipo de contato (principal, vendas, marketing, diretoria, tecnologia desenvolvimento,
tecnologia suporte técnico etc.), enderego, nimero, complemento, bairro, CEP, pais, estado e
cidade.

Compartilhar e categorias (CNAE) que o fornecedor esta apto a fornecer: cédigoe (secdo, divislo,
grupo, ¢classe, subclasse) que o fornecedor esta vinculado.

A alterag&o dos dados cadastrais de um fornecedor no Sistema de Compras Eletrdnicas via
internet das Entidades passara por um processo de aprovagdo antes de ser confirmado com
guarda do respectivo log.

A estrutura do cadastro de fornecedores deve possuir controle para armazenar versdes dos
dados (draft e aprovado)

Permite a busca de fornecedores na base local e na base do banco de dados de fornecedores
adicionais, indicando quais fornecedores sao da base local e quais s&o do banco de dados de
fornecedores adicionais.

Devera possuir indicag&o no cadastro de fornecedor que mostre se ele esta compartithado com
0 banco de dados de fornecedores adicionais ou nao

Devera possuir indicagBio no cadastro de fornecedor que mostre se ele teve origem no cadastro

Head Gffice
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do banco de dados de fornecedores adicionais

XVIl.  Devera possuir interface para permitir comparar os dados locais do fornecedor com os dados

do banco de dados de fornecedores adicionais
XVIll. A sincronizagao de dados do fornecedor do banco de dados de fornecedores adicionais para a
base local é feita por comando do usuério

XIX. O controle de status de ativofinativo do fornecedor permanece na base local

XX, Ao excluir um fornecedor da base local, nada acontece com o cadastro do respectivo fornecedor
no banco de dados de fornecedores adicionais.

XXI, Permitir que ao obter o resuitado da busca no banco de dados de fomecedores adicionais, ©
comprador veja os dados de cadastro do fomecedor, buscando a informacao detalhada
diretamente no banco de dados de fornecedores adicionais.

XXll. Permitir as Entidades selecionar um ou mais fornecedores para download imediato das
informagbes para a base de dados local, indicando se ¢ mesmo estard ativo ou inativo

L (aguardando homologacao) na base local.
XXIl.  Permitir a busca de fornecedores no banco de dados de fornecedores adicionais por:
XXN. CNPJ

XXV, Razéo social / nome fantasia
XXVI.  Categoria de produtos

XXVII.  Cidade
XXVl Estado
XXIX.  Pais

2.1.8 CONTROLE DE ACESSO

I. A Solucéo de Compras devera conter as seguintes funcionalidades relacionadas a Controle de
Acesso:
. Administragao de niveis de acesso,
n. Suportar a criagio e administragdo de perfis, que possibilitardo visoes diferenciadas do Portal,
h sendo os basicos: Administrador do Sistema (Gestores), Pregoeiro (Servidor Publico designado
para cadastrar e operar 0s pregdes eletrénicos de cada Orgao), Usuario Comprador (Comissdes
de Licitagdes dos Orgaos), Fornecedor e Cidadéo;
IV.  Controlar os prazos de expirag&o de senha;
V. Enviar automaticamente a nova senha caso © usudrio esqueca a dele, através de
perguntafresposta de verificagao do site;
VI.  Controlar as tentativas erradas de login para bloqueio automatico;
VIl.  Possibilitar o bloqueio de usuarios;
VI Possibilitar o blogueio de Empresas cadastradas no Portal de Compras Eletrdnicas, permitindo
inclusive encerrar as negociagdes em andamento,
IX. Possibilitar o acesso a dados de forma individual, por grupo e por area de responsabilidade;

Business Canter Head Office
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3. prazos previstos de evolugao tanto da Solugdo/roadmap planejado:
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Titulo Detzlhamento Reduzido Data de Entrega
Compra Direta Meihoria no médulo de Campra Direta Alterar 0 nome compra direta | janeiro-23
{Dispensa/linexigibilidade) para contratagdo
Core Melhoria no Login 2.0 Exibir partes de e-mail na | janeiro-23
recuperacio de senha
Cadastro de Melhoria na Homotogagao Cadastral Inclusdo mais um e-mail de | janeiro-23
fornacedores acesso as aplicagbes
Cadastro de Melhoria na Homologagiio Cadastral Impedir  homologacie  de | janeiro-23
fornecedores representantes  que  sejam
funcionarios da entidade
Gestdo de Contratos Melhoria de Integracéo Integragio do WBC com SJUR | janeiro-23
Compra Direta Melhoria no modulo de Compra Direta Valores acima do valor de | janeiro-23
{Dispensalinexigibilidadae) referéncia  necessitam  de
algum aviso ou flag
Core Melhotia no médulo de Licitagsio Novo - Madulo de licitagao janeiro-23
Compra Dirata Middleware Integragéo com o PNCP - | janeiro-23
{Dispensalnexigibllidade) Compra Direta
Pregéao Elgtrdnico Middleware Integragdo com o PNCP - | janeiro-23
Pregéo Eletrdnico
Core Middleware Integragdo com o PNCP - | janeiro-23
Licitagio
Workflow de Aprovagdes | Melhoria no Workflow Implementacio - Assinatura | janeiro-23
digital - Bry
Gestdo de Contratos Melhoria no Workflow Melboria na assinatura de | fevereiro-23
contratos
Pregio Eletrdnico Ajuste no modulo de Pregao Eletronico [V.7.56] HML - PE nio permite | fevereiro-23
prorrogar
Pregéo Eletronico Melhoria no méduto de Pregao Eletrénico Ajustes no relatério Resumo | fevereiro-23
do Edital
Pregdo Eletronico Melhoria no modulo de Pregéo Eletrénico Allerar regra no  pregfo | fevereiro-23
eletronico - Edital
Portal Publico Methoria no relatério do TCU Ajuste de informagdes para | fevereiro-23
constar em relatdrio da TCU
Core Melhoria do médulo de GED Novo - Médule de GED fevereiro-23
Pedido Melhoria no madulo de pedido #HTIOOST27044# Alterar dados | margo-23
do Pedido - Portal de Compras
Cadastro de Ajustes na Homologagao Cadastral [Compras] - Necessidade de | margo-23
fornecedores ajuste para ndo divulgagio de
dados pessoais na ata

Business Center
Kua Flonda, LEAD 92 anidar

TEPOAARES M1 Broakdin Navo

L0 Paulo

bune (1 2 LUB 4300

Head Office
ficriowia Jose Callos Davn (50 403~ 8 60N - T 01 Blaro OF
TEF BEOS0-000 -~ Santo Anlanig de Lisboa

P Florianogpolis - 50

Fane [48) 21067800

2/12/2022

- waill



haradigma

MITRss Spadion

paradirma

wBC

Sulely Bt CILR

Credenciamento Melhoria no méduto de Credénciamento Acesso de Perfil de Usudrio - | margo-23
Credenciamento - Gestor de
credenciamento (Comprador)
Portal Publico Melhoria no Workflow Alleragao da visualizagio das | margo-23
minhas tarefas
Compra Direta Melhoria no modulo de Compra Direta wncluir um templale de e-mail | margo-23
{Dispensafnexigibiiidade) configurado para envio aos
fornecedores ndo cadastrados
Core Methoria no madulo de Registro de Prego Alterar a tela de "gerar de | margo-23
contratos” para ltambém gerar
registros de prego
Gestdo de Ata de Melhoria no médulo de Registro de Prego Melhorias imprescindiveis | margo-23
Registro de precos modulge de TRP
Pedido Methoria no modulo de pedido Melhoria na descrigie do | margo-23
completa do produto no
PEDIDO dentro do paradigma
Sore Melhoria no Workflow INEXIGIBILIDADE - Alteragfe | abril-23
no fluxo da IN retirando a etapa
de cotagao
Convite Eletrdnico Ajustes no modulo de convite [Compras] - Atualizaco de | abril-23
lista de participantes em
coletas de pregos sem
notificag&o de fornecedor
Compra Direta Melhoria no midulo de Compra Direta [Compras] — Possibilidade de | abrit-23
{Dispensalinexigibilidade} envic de propostas apis o
prazo de  encerramento
previsto (durante o periodo
randdmico)
Gestio de Contratos Ajuste no médulo de Pedido Pedidoc — Campo observacao | abnil-23
no consumo de contrato € ERP
Cadastro de Melhoria na Homologagao Cadastral Realizar uma nota na ficha | abril-23
fornecedores cadastral do fornecedor
Core Melhoria de ntegragao Realizar alteragdes  para | abril-23
Integragac com © sistema
E Siplan
Nota Fiscal Melnoria no médule de Nota Fiscal - Projeto do XML na NF abril-23
Workflow de Aprovacbes | Melhoria no Workflow Substituto Portal de Compras abrit-23
Nota Fiscal Melhoria no modulo de Nota Fiscal Parametrizar portal para n&o | abril-23
permitir duplicidade no nimero
da nota
Nota Fiscal Meihoria no module de Nota Fiscal Projeto Mota Fiscal - Criar | abrii-23
funcionalidade para gerar 1 NF
para diversos PCs
Nota Fiscal Melnhoria no madulo de Nota Fiscal Projeto Nota Fiscal - Incluir | abril-23
solicitante na distribuicdo do e-
mail de Esclarecimentos
Nota Fiscal Melhoria no médulo de Nota Fiscal Projetlc  MNota  Fiscal - | abril-23
Preenchimento obrigatdrio da
aba Dados Complementares
Businass Canter Head Office
fua Florida, 1670 - 92 andar Fenlovia Iose Carly: Uit (5C AT = & 600 =6 101 Blao 0F 2/12f2022
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Core Meidhoria no Workflow Apravagéo de tarefa (Mobile} abril-23
Core Melhoria no madulo de Pregao Eletrénico Novo - Adequacic do médulo | abril-23
de licitagdo para atenter
Pregéo Eletronico
Core Melhoria na Homologagso Cadastral Validacdo de CNPJ abril-23
Nota Fiscal Melhoria no médulo de Nota Fiscal Validagio de Nfse abrit-23
Compra Direta Methoria no médulo de Compra Direta RPA de criagdo de Compra | abril-23
{Dispensallinexigibilidade) Direta
Pregéo Eletrénlco Metharia no modulo de esclarecimento Portal de Compras - | maio-23
Esclarecimento n&o bloqueado
Core Methoria no médulo de Contratos Melhoria PAF Parcial maio-23
Connect Tool Melhoria no modulo de Registro de Preco Consumo de ata de registro de | maio-23
preco - Integracio
Gestio de Ata de Melhoria no médulo de Registro de Prego Ter WS para consulta de saldo | maio23
Registro de pregos do registro de prego
Workflow de Aprovagtes | Melhoria no Workflow Paramelrizar 0s processos de | maio-23
pregéo para que tenha o visto
de gerente e GJUR antes da
homologagio.
Workflow de Aprovagdes | Melhoria no Workflow Preg&o Eletrdnico - aprovagio | maio-23
de algada
Compra Dircta Melhoria no médulo de Compra Direta Novo - Médule de Compra | maio-23
(Dispensafinexigibilidade) Direta
Pregdo Eietrénico Melharia no médulo de Parecer Criar novo tipo de parecer | junho-23
importacao.
Compra Direta Melhoria no médulo de Compra Direta Desenvolver no relatério final | junho-23
{Dispensafinexigibilidade) por item as justificativas de
aceitabilidade ou
desclassificacao da proposta
Compra Direta Melhoria no médule de Compra Direta Desenvolver  relatéric  de | junho-23
(Dispensalinexigibilidade) historico dos processos
Compra Direta Melhoria no médule de Compra Direta Compra Direta - Opgfio de | junho-23
(Dispensainexigibilidade) Liberar 8C Apods
Cancelamento de Processo
Workflow de Aprovacdes | Melhoria no Workflow Pregao Eleténico - Histérico de | junho-23
atividades reprovadas
aparecendo na nova atividade
Credenciamento Melhoria ne médulo de Credenciamento Stalus  de  Credenciados | junho-23
divergentes do Resultado de
Reprovado
Compra Direta Melhoria no module de Compra Direta Relatério  Final por item jurtho-23
(Dispensafinexigibilidade) {Retirar o nome "Coordenador”
dos compradores)
Busingss Center Head Office
Bua Fdeida, 16 - 99 andar Fowdovia lose Catlos Danp g5 SO0) - BGON - 21 0] Blinas 07 213200
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Core

Ajustes no modulo de Almoxarifado

Saldo do més anterior (Valor
de um més anies) +
incorporagao {Incorporagdo do
mes atual} - Baixa(Mes atual)}
(Verificar como & feito o calculo
atualmente}

julho-23

Portal Publico

Ajustes no maduto de Almoxarifado

50907- Incluir nome do
requisitante no relaldrio de
MNota de Barreira

julho-23

Portal Publico

Melhorias de acessibilidade

Acessibilidade do Portal WBC

julho-23

Almonxarifado

Ajustes no moduio de Almoxarifado

Almoxarifade - Campo
descricio desabilitado

julho-23

Almoxarifado

Ajustes no modulo de Almoxarifado

ALMOXARIFADO - Incluséo
de campos na tela de
Manutengéio de recebimento

julho-23

Almoxarifado

Ajustes no mddulo de Almoxarifado

ALMOXARIFADO - Relatdrio
de entradas por aplicacéo
direta

julho-23

Core

Melhoria de Middleware

Alterar Middleware
encaminhar DCA para Super
intendentes

julhe-23

Pregdo Eletrénico

Melhoria no médulo de Preg&o Eletrénico

Proc. Presenciais /PE -
Alteracio nomenclatura (&
externa)Hinformacao do
Histédrico

julho-23

Pregdo Eletrnico

Melhoria no modulo de Pregéio Eletronico

Criar Consulta nas felas de
Exibir de processos com
Fornecedores estrangeiros
Contratados

julho-23

Pregao Eletrnico

Melhoria no modulo de Pregéo Eletronico

Criar  Monitoramento  do
Parecer

julho-23

Pregé#o Eletrénico

Methoria no médulo de Pregéo Eletrénico

Pregéo Eletrénico -
Dispoenibilizar Botdao de
Suspender Processo

julho-23

Almoxanfado

Ajustes no modulo de Almaoxarifado

Almoxarifado - Alteragdo no
relatorio  de  itens  sem
movimentago no periodo

julho-23

Almoxarifado

Ajustes no modulo de Almoxarifado

Almoxarifado - Tela de
inventaric e relatério de
apurago deve vir com
contagem cega.

juiho-23

Almoxarifado

Ajustes no médulo de Almoxarifada

Almexarifado - Alteragio no
relatério de encerramento do
inventario de almoxarifado.

jutho-23

Pregéo Eletrdnico

Melhoria no médulo de Pregao Eletronico

PE 023/2022

julho-23

Progao Eletrénico

Meithoria no madulo de Pregao Eletrdnico

Pregdo deserto - Emissdo de
relatdrio - Processo
00229/2022 - Pregao
eletrdnico 0722022

julho-23

Business Centar
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Pregéo Eletrénico

Melhoria no médulo de Pregéo Eletrdnico

Projeto - Pregdo eletrbnico -
Botdo para compressdo e
download dos documentos de
uma proposta.

julho-23

Almoxarifado

Ajusies no moédulo de Almoxarifado

Parecer Técnico - Implementar
Forma de Imprimir efou Salvar
em PDF.

julho-23

Pragdo Eletrénico

Melheria no mddulo de Pregéo Eletrfnico

Solicitagdo de alleracio na
situagho para DESERTA

julho-23

Pregdo Eletrénico

Malhoria no médulo de Pregso Eletrénico

Suporle = PE —Fase de "Ajusle
de Precgos” - Permitir Pregoeiro
fazer o ajuste pelo Fomecedor

julho-23

Pregdo Eietrénico

Malhoria no modulo de Pregao Eletrénico

Suporte — PE — mpresséo de
Relatérioc de Ranking de
propostas a quaiquer momento

julho-23

Pregao Eletrénico

Malhoria ne médulo de Pregdo Eletrénico

Suporte — PE — Pemmissio
para Pregoeiro alterar wvalor
apis a etapa de lances

jutho-23

Pregéo Eletrdnico

Malhoria no médule de Pregao Eletrénico

Suporte - PE — Pregoeiro
registrar intengdo de recurso e
recurse pelo Fornacedor

julho-23

Pregdo Eletrdnico

Malhoria no médulo de Pregéo Eletrénico

Suporte — PE - Relatério
Painel de Conirole - N&o
permite a visualizagfo da Ata
No pProcesso.

julho-23

Gestio de Contratos

Middleware

Integracdo com o PNCP -
Contrato

julho-23

Solicitagdo de Compra

Melhoria no médulo de Compra Direta

Controle de limite pela
modalidade licitagio convite

agosto-23

Plano de Suprimentos

Melhoria no médulo de Plano de Suprimento

Melhorias Plang de
Suprirmentos

agosto-23

Solicitagdio de Compra

Melhoria no médulo de Solicitagsio de Compra

Novos campos na solicitagao
de compras {ano, projeto,
projeto e objeto)

agosto-23

Gestio de documentos e
certiddes

Melhoria na Homologagao Cadastral

Criag8io repositdrio especifico
para avisos de publicagic e
uma aba em documentos do
Processo.

agosto-23

Sollcitacdo de Compra

Melhoria ne médulo de Solicitagdo de Compra

Gestor Orgamentério
Devolver para ajusle do
requisitante sem ir para o fluxo
do Diretor Regional.

agosto-23

Solicitagdo de Compra

Meilhoria no médulo de Solicitagao de Compra

Projeto MNota Fiscal - Aba
Rateio / Apresentar a
descricdo do centro de custo
junto com o cadigo

agosto-23

Solicitagdo de Compra

Melhoria no médulo de Solicitagdo de Compra

Recebimento - Inclusdc de
cofuna na tela de requisicbes
de materiais

agoslo-23

Solicitagdio de Compra

Melhoria no médulo de Solicitacio de Compra

Suporte — Parecer / SC -
Relatorio “Resposta do

agosio-23

Business Center Head Office
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Parecer” e despache SC -
incluir coluna Destinario

Fornecimento

Portal Publico Melhoria na Homologagao Cadastral Cadasiro Produto — adicionar | setembro-23
janela de categorias, filiro de
busca, consulta de produtos e
SENVICoSs.
Core Melhoria na integragéo de produto Cadastro de produto - | setembro-23
melhoria para cargas de
cadastros de produtos no
portal.
Cadastro de Melhoria na Homologagéo Cadastral Cadastro de fornecedores - | setembro-23
fornecadores habilitar tipo de cadastro de
pessoa fisica e fomecedor
internacional
Cadastro de Melhoria na Homologagio Cadastral Alteracdes no cadastro de | setembro-23
fornecedores Empresas Fornecedoras no
Portal de Compras WBC.
‘ Pedido/Autorizacdo de Melhoria no médulo de pedido Extragdo de Relatdrios de | setembro-23
Fornacimento Pedidos
Pedido/Autorizacio de Melhoria no moédulo de pedido Melhoria - Mudanga no | setembro-23
Fornecimento template de pedidos
Cadastro de Melhoria na Homologagéo Cadastral Inscrigdo Estadual CNP.J setembro-23
fornecedores
PodidofAutorizagio de Melhoria no médulo de pedido Incluir e-mail da unidade no | setembro-23

pedido

Fone: {341 2106 TEO

Pedido/Autorizagdo de Melhoria no médulo de pedido Campo variagdo na descricdo | selembro-23
Fornecimento do pedido
Cadastro de Melhoria na Homologagac Cadastral Renovagao cadastral - | setembro-23
fornecedores Farnecedor
Patrimbnio Ajuste no médule de Patrimdnic [Melhoria] Ajustar calculo da | outubro-23
incorporagéo
Compra Direta Melhoria no Workflow Estabelecer fluxo para o | outubro-23
{Dispensa/inexigibilidade} juridico e demais pareceres do
‘ processo no WBC
Core Melhoria no médulo de Cotagéo Habilitar cotag&o via #tem do | outubro-23
cartologo de produtos
Compra Direta Melhoria no modulo de Compra Direta Suporte - Compra Direta - | outubro-23
(Dispensa/inexigibilidade) Registrar o critério  da
contratagao na aba dados
gerais do histdrico.
Compra Direta Melhoria no modulo de Compra Direta Custo  evitado  Negativo | outubro-23
{Dispensalinexigibilidade} Processo DLO13702022
Patrimédnio Ajuste no miédulo de Patrimbnio [Homologagdo] - Patiménio - | oulubro-23
Ter a funcionalidade de
reconfigurar bens  moveis
tombados e ativos.
Compra Direta Melhoria no modulo de Compra Direta CD - IL - Tipo de Avaliagéo - | outubro-23
{Dispensalinexigibilidade} Melhor Técnica
Buginess Center Head Cffice
Rua Fldnga, 1670 - 9 andar Jndlovia Iose Carlos Daua (50 40 = % GO0 - 101 Bl 0F 2£1272022
CEF as85-0)1 - Braoklin Nove CEP E2.050 000 - Santn Amamn ge Livhoa
30 Paulg - 5P Flonanapolis -
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Compra Direta Melhoria no modulo de Compra Direta Parametrizar  campes  de | outubro-23
(Dispensafinexigibilidade) acordo com a natureza do
cbjeto
Patriménio Ajuste no modulo de Patriménio Patrimonio - Inserir totalizador | outubro-23
ne Termo de baixa de bens
moveis
Compra Direta Melhoria no moduto de Compra Direta Processos de Compras - A | outubro-23
(Dispensalinexigibilidade) unidade compradora devera
ser sempre os da capa do
processo
Compra Direta Melhoria no médulo de Compra Direta Quando for selecionada a | outubro-23
{Dispensallnexigibilidade} modalidade Negociagdo Direta
devem vir padric e
desabilitados a participacéio
restrita
Cotacdo de Orcamento Melhoria o médulo de Cotagéo Suporte — Cotag#o — InclusSes | outubro-23
de filtros no menu exibir
Patrimbnic Ajuste no méodulo de Patriménio Tipo de recebimente néo | outubro-23
deverla criar  bens de
pattimonio
Recebimento de Materiais | Melhoria no médulo de Recebimento Incluir nimero do pedido no | dezembro-23
termo de recebimento
Processos Presenciais Melhoria no médulo de Processos Presenciais | Contratos_Gestao e | dezembro-23
Fiscalizagdo
Processos Presenclais Melhoria no médulo de Processos Presenciais | Processos Presenciais = Menu dezembro-23
“Exibir” — inserir opgéo “Todos
0% processos em andamento”
Processos Presenciais Melhoria no médule de Processos Presenciais | Processos presenciais - Alterar | dezembro-22
texto de awditoria
Processos Presenciais Methoria no module de Processos Presenciais | Processos presenciais {cciovy | dezembro-23
Processos Presencials Melhoria no médule de Processos Presenciais | Processos Presenciais — Area dezembro-23
Externa - Desativar
esclarecimento apés abertura
do processo
Processos Presencials Melhoria no médule de Processos Presenciais | Processos  Presencigis  — dezembro-23
Habilitag&o parcial nas
modalidades
Recehimento de Materiais | Melhoria no modulo de Recebimento Recebimento — alterar campo | dezembro-23
finalidade do item

Business Cenler
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OTARGIT PA LATINOAMERICANA LTDA.
Rua do Orfanato, 760, Salas 53/54,

Vila Prudente, Sdo Paulo, SP, CEP: 03131-010

4

DECLARACAO

Declaramos para os devidos fins que a TOTVS SA CNPJ 53.113.791/0001-22 sediada a Avenida
Bras Leme, 1000, bairro Casa Verde, Sdo Paulo/SP est credenciada a comercializar licengas B.]
by TARGIT, prestar servigos de implantagao e suporte no Brasil do software ofertado, autorizada
a conceder o direito de utilizagdo ¢ modificagdo da parte personalizada do projeto de integragao
ofertado, seja por parametrizagdo, customizagio ou qualquer outra forma de modificagdo.
Concessdes firmadas através do Contrato de parceria entre a fabricante do Software B.l by
TARGIT, estando dentro das exigéncias contidas no edital referéncia da Marinha do Brasil
Diretoria de Abastecimento. sediada no Edificio Almirante Gastdo Motta, llha das Cobras, S/N°,
40 Andar, Centro, Rio de Janeiro - RJ). CEP: 20091-000. Referéncia: PREGAO ELETRONICO
33/2022; Processo administrativo: n.° 63079.001351/2022-68.

bw - -
‘OW LA

PA-LATINOAMERICANA CONSULTORIA EM

TECNOLOGIA DA INFORMACAO LTDA

TARGIT Brasil — PA LATINOAMERICANA LTDA. Todos os direitos reservados — Dezembro/2022

Zoho Sign Document ID: 294E46E 1-PSJVECGZOZZRUSMHMRECT9JBHISPRY_PB-M7LZDZSLI
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Rua Joao Tibirica, 1112, 8P, 05077-000

. 11-3563-9609
@ : adp.com.br
Always !Jﬂiwing}
for Pacple™

S3o Paulo, 27 de maio de 2019,

Empresa: ADP BRASIL LTDA
Endereco: RUA JOAO TIBIRIGA, 1112 — VILA ANASTACIO - SAO PAULO - SP - BRASIL

Contato: OLIVER ALMEIDA LEVAY
Telefone: #55 11 35639609

CNPJ: 47.680.798/0001-23
E-mail: oliver.levay@adp.com

Local da realizag@o do servigo: RUA JOAO TIBIRICA, 1112 - VILA ANASTACIO — SAO PAULO - SP -
BRASIL

Periodo da Realiza¢do do Servigo: DESDE 2012

Quantidade de Usudrios acima de: 1000

N2, de Funcionarios: 1350

ATESTADO DE CAPACIDADE TECNICA

Eu, Oliver Almeida Levay, Gerente de Procurement Latam, atesto para oS devidos fins de
direito que temos implantado na ADP BRASIL, a solucao ERP Protheus e a solu¢do de planejamento
orgamentario PROPHIX, denominada ERP TOTVS da empresa:

TOTVS S/A

Inscrita no CNPJ sob n? 53.113.791/0001-22

Endereco: Avenida Braz Leme, 1631 - Santana — S3o Paulo - SP.
CEP: 02511-000

Declaramos gue temos licenciado e utilizamos o sistema supracitado, totaimente integrado
entre os modulos descritos abaixo, operando processos de negécios em consonancia com as
diretrizes da legislagdo competente e sob fiscalizagdo dos orgdos oficiais de controle, e ainda sob
pleno desempenho e performance durante a execugdo em ambiente de produgdo, com as seguintes
caracteristicas:

¢ Operamos mensalmente 0s seguintes volumes de transagdes:

»  Acessam a solucdo 60 usuarios nominais ativos;

s Operando anualmente 600 contratos de Compras;
s 1500 itens de ativo fixo;

»  Realizando 15 mil pagamentos anuais;

=  QUTROS

7222
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* Macroprocessos atendidos pela solugdo:

®* Controladoria / Financeiro: Financeiro - Contas a Pagar a Receber, Tesouraria, Fluxo de
Caixa e Cobranca, Orcamento e Plano de Contas/Orgamentario, integracdo Siafi,
Patrimdnio (Gestdo de Ativo Fixo); Contabilidade: Fiscal, Gerencial e Custos, Gestio
Orcamentaria, Plano de Contas, Livros Fiscais, SPED (Contabil e Fiscal), Planejamento
Orcamentario (TOTVS Planning by PROPHIX);

* Suprimentos: Gerenciamento de Suprimentos, Contratacdo, Pedidos de Compra e
Recebimentos, integragio Comprasnet, Gerenciamento de Contratos, Gerenciamento
de Estoques, Manutengio de Ativos e Gerenciamento Patrimonial;

" Vendas e Faturamento: Faturamento; Gest3o de Contratos {Vendas).

Ambiente de Ti: O sistema supracitado esta sendo suportado pelos seguintes ambientes:

= Plataforma Tecnolégica: Cloud Privada
* Sistema Operacional: App Windows Server 2012 R2 Banco : Linux RED HAT
* Sistema Gerenciador de Banco de Dados: Oracle 2012

Declaramos também que utilizamos os Servicos de Manutengio Mensal, compreendendo:
Atendimento Telef6nico (SUPORTE / HELP DESK), Evolugio Tecnologico (Atualizagdes Legais, Fiscais
e Tecnolbgicos) e, Servicos Técnicos Personalizados {Desenvolvimento), conforme previsto no
Contrato de Prestagdo de Servigos e Direitos de Uso para processamento Eletrénico de Dados,
devidamente assinado entre as partes.

Os produtos e servigos supracitados, bem como a abrangéncia dos processos empresariais
integrantes do sistema, todo o treinamento necessério para a utiliza¢do do sistema, estdo de acordo
tom a expectativa almejada pela empresa quanto a qualidade técnica e funcional na prestacio dos
servicos de implantagdo do ERP TOTVS, contemplando:

" Grau de satisfacdo com o produto, levando-se em conta sua operagdo e os objetivos
alcancados, e sua performance;

* Grau de satisfag8o com a prestagiio dos servios de implantagdo estruturada:
* PLANEJAMENTO - Planejamento do Projeto;

¢ DESENHO - Levantamento dos processos e requisitos, repasse de conhecimento
pPara a equipe de desenvolvimento e usudrios-chave, planejamento das
parametriza¢Bes, customizagdes, integracdes e migragdes;

* CONSTRUCAO - Implantagdo do software ERP em ambiente de testes,
abrangendo  parametrizacées, customizagbes, migra¢Bes, repasse de
conhecimento e gestio da mudanca;

* HOMOLOGACAO - Implantagio da Soluco ERP em ambiente de homologagdo e
produgdo, abrangendo parametrizagdes, customizagBes, migracdes, repasse de
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conhecimento e gestdo da mudanga;

o OPERACAO ASSISTIDA - Software ERP em uso em ambiente produtivo.

»  Grau de satisfacio com o cumprimento do Acordo de Nivel de Servigos (ANS/SLA}
contratados para os servigos de suporte e assisténcia técnica, e manutencgdo corretiva e
evolutiva, com mais de 12 meses de prestacdo de servigos;

O processo de mapeamento, ajustés nos processos de negécio e implantagdo foi
desenvolvido satisfatoriamente pelos profissionais da fabricante, de forma simultdnea, desde a data
indicada acima deste termo, utilizando a MIT — Metodologia de Implantagdo TOTVS {baseado no
PMBOK) como Gerenciamento do Projeto, o que abrangeu o escopo acima referido, incluindo as
etapas de planejamento, andlise, desenho, instalacdo, construgdo, configuragdo, parametrizacdo e
customizagdo, testes e suporte pos-implantagdo, atendendo as nossas expectativas quanto aos
prazos e qualidade de atendimento.

Colocamo-nos a disposicio para esclarecimento de quaisquer duvidas adicionais.

Atenciosamente,
CocuSigned by:
Jagmgglgmaw
Contato: oliver Levay
Cargo: PROCUREMENT MANAGER LATAM
Telefone: +551135639609
E-mail:  oliver.levay@adp.com

wxl






ATESTADO DE CAPACIDADE

Belo Horizonte, 04 de fevereiro de 2021, . _' .

Barboss Melio Constrnutors
Rua Parafbs 1124, Savassi, CEP - !
17.185.786/0001-61
Giulliano Santos Sitva
Coordenador de Sistemas
{31) 3490-3600
mlu.m.ummm
260
Fuw:bn&ﬁos 3.300
Faturamento: 605,584 mﬂhoes
Cliente Desde: Julho de 2005

$3.113.791/0001-22, situada g.a_’ ‘Bra:
Paulo,S? ¢ fornecedora de.servig
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Atestamos, Qutrossim, que os.servigos supracitados.’
dos_processos de negétio implantados M 6a "mi
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customizacho,
transferéncia de conhecimento, migratio de dados _e__gg« L

realizados satisfatoriamente pelos profissionais da cor : ad
acima neste documento, utifizando a MZT Metodobﬁl de lmniamqln 10

: institnte) e o manual de melhores praticas
fabricante do software.

O sistema supracitado estd sendo mrtade
s Plataforma Tecnolégica: WINDOWS

» Sistema Operational: WINDOWS SE
. ﬁmmmkm% L







Brasilia-DF, 25de fﬁihﬁ;ﬁé :

Empresa: COMPANHIA DE SANEAMENTO AMBIENTAL DO DISTRITO FEDERAL - CAESE.
Enderego: Av. Sibipiruna — Lotes 13 a 21 -~ Centro de Gestdo de dguas £mendadas
Contato: ELCIO REZENDE FREIRE

Telafone: 161} 3213-7213 / {61) 3213-7223

Fax: (61) 3213-7246

CNPJ: 00.082.024/0001-37

E-mail: elciofreire@caesh.df.gov.br

Inicio dos Servicos de Implantagdo: 08/2009

Finafizac3o dos Servicos de Implantagao: 10/2013

Nurmero de Funciondrios: 2600

Numero de usuarios do sistema: 2600

ATESTADO DE CAPACIDADE TECNICA

£ Elcio Rezende Fraire, Superintendente de Gest3o Estratégica de Pessods - GEP,
atesto para os devidos fins de direito que temos implantado na CAESB, 2 solugﬁu de Sis_teg;jfﬂz"
Integrado de Gestdo Empresarial, denominada ERP TOTVS (PROTHEUS) " da
empresa/fabricante;

TOTVS §/A

Inscrita no CNPJ sob n® 53.113.791/0001-22

£nderego: Avenida Braz Leme,; 1631 ~ Santana - $36 Paulo - SP,
CEP: 02511-000

Declaramos que temos licenciado e utllizamos o sistema supracitado, totalmente
..ntegrado entre os madulos descritos abaixo..

« Capital Humono > Gestdo do Capital Humano, Cargos e Saldrios; Arquiltéturo
. Orgenizocional; Recrutamento & Seleglio de Pessaol: Folho de Pagomento; Ponto
Eletrbnico; Medicing e Seguranga do Trobatho; cujo implontagdo teve abrangéngic:

. minima do aumero de funciondrios citodos acima, entre ativos.e inatives;

& Declaramos ainda gue foram prestados os servigos Migragio g importacdo de dados
dos sistemas legados com total integragio 30 ambiente cof t3rei

:.éamp'reendendn o {hardware, sofiware bisico e software aplicativd
. de Atualizagdo de versdo;

ipRctivos servicos”

A solugo implantada é suportada pelo seguinte a

»  Plataforma Tecnologica: WINDOWS
.“»  Sistema Operacional: WINDOWS SERVER 2008
« Sistema Gerenciador de Banco de Dados: SQL SERVER 2000




ENR aramos xambé;n que utilizamos os Servicos de” Maaﬁ*ten . Wi
L catgp‘reendenda* Atendimento Telef6nico (SUPORTE / HELP DESK}, swiufaﬁo Téenoldg
; . {AtualizacBes tegais, -Fiscals e Técnoldgicas) e Servigos Técnicos Persunalrzadbs

{Desenvolvimento), conforme previsto no Contrato de Prestacéo de Servicos e.Direfios de“&l@.--
pata processarento Elétrdnico de Dados, devidamente assinado entra as partes,

|
|
! Os produtos e servigos supracitados, bem como a abrangéncia dos processos
’ empresariais integrantes do sistema e todo o treinamento necessirio para a utilizagdo do
sistema, estiio de acords coma expectativa almejada pela empresa quanto & qualidade: técnica.ﬂ_ _'
! e funcional.
O processo de implantacio foi desenvolvide satisfatoriamente pelos profissionsis da.

_ fabricante desde a data indicada acima deste termo, utllizado 2. MIT ~ Metodologia .de
i s - imp}anta;aaTOTVS {baseado no PMBOK/PMI) como Gerenciamento do Pro;eto,,atendendo és .
o o ’“‘nossas ‘expectativas quanto aos.prazos e qualidade de atendimento,
o . -Cronograma Detalhado;
O S Matr:z de Responsabilidades;

. Estmtura & Gastdo doProjeto;

- Gerentjamento de Escopo;

~ Plano de Comunicagio e Gestio da Mudanga;

- Plarva de Gerenciamento de Risco;

- Plano de Treinamento, integracdes, testes, carga de dados, operacip em’ produ;ﬁo, 5

contingéncras @ gestdo da qualidade;

Colocamo-nos a dispusigdo para esclarecimento de qualsguer dﬁvidgs-a“ﬂiéfo_g_gi

o, o Atencigsamente,

&, ekciofelre @caesb df gov.br
Tels (61) 3213-7213 / (611 32137223
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# COMPANHIA AMBIENTAL DO ESTADO DE SAO PAULO
CETESB

ATESTADO

Cod. Fomecedor; 003523

TOTVS S.A.

CNPJ 53.113.791/0001-22

Av. Braz Leme, n°® 1.631 - Santana
CEP 02511-000 - Sao Paulo - SP

N/COD: 0012/2019/AASG
Sao Paulo, 10 de maio de 2019.
ASSUNTO: Contrato n® 053293 — Aditivo n® 062781

Objeto: Prestagdo de servigos de manutencao mensal de
sistema ERP Protheus, segmento Corp Totvs Servigo RB 2.0,
por cessdo de direito de uso de software ja adquirido pela
CETESB

Vigéncia: de 01/07/2015 a 30/06/2019

Atendendo solicitacdo formalizada nesta data, informamos que a empresa
TOTVS S.A., presta os servicos de manuteng@o mensal de sistema ERP
Protheus, conforme segue, atendendo a contento do ponto de vista técnico e
comercial, as obrigagdes assumidas contratualmente com esta Companhia.

Temos licenciado e utilizamos o sistema supracitado, totalmente integrado entre
os modulos descritos abaixo, operando processos de negocios em consonancia
com as diretrizes da legislagio competente e sob fiscalizagdo dos 6rgaos oficiais
de controle, e ainda sob pleno desempenho e performance durante a execuc
em ambiente de produgao, com as seguintes caracteristicas:

Local de realizagdo do servigo: Sao Paulo — SP

= Quantidade de Usuarios: acima de 538

= N°. de Funcionarios: acima de 1.700
Faturamento 2018: R$ 446.675.316,12
» Ativo Total 2018: RS 381.410.976,29



# COMPANHIA AMBIENTAL DO ESTADO DE SAO PAULO

CETESB

‘Operamos mensalmente os seguintes volumes de transagdes:

Acessam a solugéo 1.500 usuérios nominais ativos;
Operando anualmente cerca de 2.600 contratos de Compras;
16.277 itens de ativo fixo;

Realizando em torno de 24 mil pagamentos anuais;

Emitindo mais de 5.300 requisigdes de compras anualmente.

» Macroprocessos atendidos pela solugao:

« Controladoria / Financeiro: Financeiro - Contas a Pagar a Receber,
‘Tesouraria, Fluxo de Caixa e ‘Cobranca, Orgamento e Plano de
Contas/Orcamentario, Patrimdnio (Gestao de Ativo _Fixo);
Contabilidade: Fiscal, Gerencial e Custos, Gestao Crgamentaria,
Plano de Contas; Livros Fiscais; SPED (Contabil e Fiscal);

" Suprimentos: Gerenciamento de Suprimentos, Contratagso, Pedidos
de Compra e Reécebimentos, Gerenciamentc de Estoques,
Manutengéo de Ativos e Gerenciamento Patrimonial;

* GCestdo de Pessoas: Recrutamento & Selegdio, Contratagio de
Empregados, Manutengdo Cadastral, Movimentagao de Pessoal,
Estruturas, Execuggio de Reconhecimento, Recompensa e Reajuste
Salarial, Rescisdo de Contrato de Trabalho, Direitos, Beneficios,
Férias, Frequéncia, Licengas e Afastamentos, Processamento da
Folha, Recolhimentos e Obrigacdes Legais;

* Vendas e Faturamento: Faturamento; Gestao de Contratos {Vendas).

Ambiente de TI: O sistema supracitado esta sendo suportado pelos seguintes
ambientes: '

* Plataforma Tecnoldgica: WINDOWS
= Sistema Operacional: WINDOWS SERVER
= Sistema Gerenciador de Banco de Dados: SQL SERVER 2012

Declaramos também que utilizamos os Servicos de Manutencao Mensal,
compreendendo: Atendimento Telefénico (SUPORTE / HELP DESK), Evolugao
Tecnoldgico (Atualizagbes Legais, Fiscais e Tecnoldgicos) e, Servicos Técnicos
Personalizados (Desenvolvimento), conforme previsto no Contrato de Prestacéo

de Servicos e Direitos de Uso para processamento Eletronico de Dados,
devidamente assinado entre as partes.

A ot
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CETESB

Os produtos e servigos supracitados, bem como a abrangéncia dos processos
empresariais integrantes do sistema, todo o treinamento necessario para a
utilizacdo do sistema, estio de acordo com a expectativa almejada pela empresa
quanto a qualidade técnica e funcional na prestag¢éo dos servigos de implantagao
do ERP TOTVS, contemplando:

» Grau de satisfagao com o produto, levando-se em conta sua operagao
e 0s objetivos alcancados, e sua performance;

» Grau de satisfacdo com a prestagdo dos servigos de implantagao
estruturada:

» PLANEJAMENTO - Planejamento do Projeto;

» DESENHO - Levantamento dos processos e requisitos, repasse
de conhecimento para a equipe de desenvolvimento e usuarios-
chave, planejamento das parametrizagées customizagbes,
integragdes e migragoes,

« CONSTRUGAQ - implantagdo do software ERP em ambiente
de testes, abrangendo parametrizacbes, customizagoes,
migragoes, repasse de conhecimento e gestao da mudanca;

o HOMOLOGAGAO - Implantagio da Soiugdo ERP em ambiente
de homologacédo e produgdo, abrangendo parametrizagles,
customizagdes, migragdes, repasse de conhecimento e gestao
da mudanga;

» OPERAGAQ ASSISTIDA - Software ERP em uso em ambiente
produtivo.

= Grau de satisfacic com o cumprimento do Acordo de Nivel de Servigos
{ANS/SLA) contratados para os servicos de suporte e assisténcia
técnica, e manutengao corretiva e evolutiva, com mais de 12 meses de
prestacio de servigos;

O processc de mapeamento, ajustes nos processos de negoécio e implantacao
foi desenvolvido satisfatoriamente pelos profissionais da fabricante, de forma
simultanea, desde a data indicada acima deste termo, utilizando a MIT ~
Metodologia de Implantagdo TOTVS (baseado no PMBOK) como
Gerenciamento do Projeto, o que abrangeu o escopo acima referido, incluindo
as etapas de planejamento, andlise, desenho, instalagao, construcao,
configuragdo, parametrizagdo e customnizagdo, testes e suporte -

3 OA B8 \ {%::u
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implantagao, atendendo as nossas expectativas quanto aos prazos e qualidade
de atendimento.

Alertamos que este Atestado somente podera ser utilizado para efeito de
participagdo em Licitagbes Publicas, nao sendo permitida a vinculagso do nome
CETESB com marcas ou produtos de pretexto publicitario em qualquer veiculo
de comunicacio.

Atenciosamente,

uprimento

kR

Marley Laiz Simbes Fugita

Gerente da Divisao de Informagbdes ,

Corporativas _ o Coordenagéo de Produtos
Tecnoldgicos
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ATESTADO DE CAPACIDADE TECNICA
N° 018/2021/AASG

Cod. Forn. 003523

Atestamos, para os devidos fins, que a empresa TOTVS SIiA, inscrita no CNPJ sob
o n° 53.113.791/0001-22 e estabelecida a Av. Braz Leme, n° 1.631 — Santana, na cidade de Sdo
Paulo, Estado de S80 Paulo, presta para a CETESB - Companhia Ambiental do Estado de Sao
Paulo, os servicos abaixo especificados, tendo atendido a contento, do ponto de vista técnico e
comercial, as obriga¢Bes assumidas contratualmente com esta Companhia.

CONTRATO: 066354

OBJETO: Prestag&o de servigo de Cesséo de Direito de Uso de Software (CDU) e Servigos Mensais
de Software (SMS)

VIGENCIA: 25/08/2020 A 24/08/2022

Temos licenciado e ulilizamos o sistema supracitado, totalmente integrado entre os modulos
descritos abaixo, operando processos de negocios em consonéncia com as diretrizes da legislagao
competente e sob fiscalizago dos drgéos oficiais de controle, e ainda sob pleno desempenho e
performance durante a execugéo em ambiente de producdoc, com as seguintes caracteristicas:

Local de realiza¢ao do servigo. S&o Paulo — SP

§ Quantidade de Usuarios Simultdneos: acima de 800

8§ Quantidade de Usuarios Nominais Ativos. acima de 1.500
& Receita Bruta (2020 RS 440.716.449.30

§ Ativo Total (2020} RS 381.410.976.29

Operamos mensalmente os seguintes volumes de transacgdes:

1 Compras ReduisicSes Anual 5.300
2 Condabilidade Langamentos Anual 507.685
3 Contratos A pagar Anual 17.798
4 Centro de Custos Departamentos Numero 4978
5 Estoque Movimentacdes Anual 5148
& Financeiro Pagamentos Anual 24.000
7 Fiscal Langamentos Anual 8.522
8 Patrimonio ltens Namero 16.464
9 | Recursos Humanos Funcionarios Numero 2.000
Macroprocessos atendidos pela solugao:
Controladoria / Financeiro. Financeiro - Contas a Pagar, Contas a Receber, Tesouraria,
Fluxo de Caixa, Cobranca, Orcamento, Patriménio (Gestéo de Ativo Fixo); Contabilidade:
Fiscal, Gerencial € Custos, Gestdo Orgamentaria, Plano de Contas, Livros Fiscais; SPED
{Contabil e Fiscal),
CL{ESB - a Amisenta oo E5lade de S&0 Haule - Sede Av Prgf Frederco Hermann . W 380 = S Ubahs- 9T - 530 Fado-SE - 1l (Ul 1) 3155 U000
Fax: (a1 1) H35 34 - CNPSn 43¢ (GA9IN0T-70 — st St n® WU I/5-18 - Insc. b, 0.7 BORL337 - Sl www Cetesh. .oy B

Gaa - SOV OF D205

O original deste documento é eletrénico e foi assinado digitalmente por PEDRO FIORAVANTE NETTO e MARCELO DULTRA e MARLEY LAIZ SIMOES FUGITA e CRISTINA ANDRADE D AMICO

Para verificar a autenticidade desta copia impressa, acesse o site hitps://e.ambisnte.sp.gov.br/atendimento e informe o processo CETESB.073312/2021-63 e o codigo 06FL2COS.
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Suhj‘)rim entos: Gerenciamento de Suprimentos, Gestéo de Contratos, Pedidos de Compra
e Recebimentos, Gerenciamento de Estoques, Manutencéo de Ativos e Gerenciamento

Patrimonial;

Gestao de Pessoas: Recrutamento & Seiecéo, Contratacéo de Empregados, Manutengéo
Cadastral, Movimentacdo de Pessoal, Estruturas, xecucdo de Reconhecimento,
Recompensa e Reajuste Salarial, Rescis&o de Contrato de Trabalho, Direitos, Beneficios,
Férias, Controle de Frequéncia, Licengas e Afastamentos, Processamento da Folha,
Portal do Gestor e do Colaborador (inciuindo Aplicativo Web), Recolhimentos e
Obrigacbes Legais, E-Social, Seguranca e Medicina do Trabatho;

Gestéo de Plano de Salde,
Vendas e Faturamento: Faturamento; Gestao de Confratos (Vendas).

§ O sistema supracitado esta sendo fornecido pela TOTVS S.A.. com hospedagem e suporte

a software base e infraestrutura em seu préprio datacenter com nivel

e seguranca,

disponibilidade e qualidade garantidos através dos seguintes certificados:

+

L]

ISO/NEC 9001
ISO/IEC 27001
ISO/IEC 27002
ISAE 3402
TIER I

§ A plataforma operacional utilizada para o fomecimento do sistema esta descrita abaixo:

Plataforma Tecnolégica: WINDOWS
Sistema Operacional: WINDOWS SERVER
Sistema Gerenciador de Banco de Dados: SQL SERVER

Declaramos também que utilizamos os Servicos de Manutencdo Mensal, compreendendo:
Atendimento Telef6nico (SUPORTE / HELP DESK), Evolugéo Tecnologico (Atualizagbes Legais,
Fiscals e Tecnolégicos) e, Servicos Técnicos Personalizados {Desenvolvimento), conforme previsto
no Contrato de Prestag@o de Servigos e Direitos de Uso para processamento Eletrdnico de Dados,
devidamente assinado entre as partes.

Os produtos e servigos supracitados, bem como a abrangéncia dos processcs empresariais
integrantes do sistema, todo o treinamento necessério para a utilizacsio do sistema, estao de acordo
com a expectativa almejada pela empresa quanto & qualidade técnica e funcional na prestacéo dos
servicos de implantagéo do ERP TOTVS, contempiando:

§

§

CEikSE-

Grau de satisfacsio com o produto, levando-se em conta sua operagéo e os objetivos
alcan¢ados, e sua perfarmance;

Grau de salisfacfio com a prestaglio dos servicos de implantacdc estruturada:

« PLANEJAMENTO - Planejamento do Projeto;

» DESENHO - Levantamento dos processos e requisitos, repasse de conhecimento
para a equipe de desenvolvimento e usudrios-chave, planejamento das
parametrizacbes, customizagdes, integragdes e migragdes;

* CONSTRUCAC - Implantagido do software ERP em ambiente de testes,
abrangendo parametrizacbes, customizactes, migracdes, repasse de
conhecimento e gestéo da mudanca;

a Ambiantal do tslado de Sido Fale - Sede Av. Frof, Fredarc o Hermann ., n® 165 - CEF US454- 90U — S3¢ Pado-S¢ — tel - (oY KA1 IS
W c elesh, spgoyv b

Fan (bt 1) S35 3HL - ONPI® 43175 4918007 -/ — Inse Bst n® 10091 45118 — Insc. Mt 0 B0S031E7 — Sie I WNW.CEleSh, 5o
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«  HOMOLOGACAO - Implantagac da Solugdo ERP em ambiente de homologacéo
e produgio, abrangendo parametrizagdes, customizagoes, migracdes, repasse de
conhecimento e gestdo da mudanga,

»  OPERAGAO ASSISTIDA - Software ERP em uso em ambiente produtivo.

Grau de satisfagdo com o cumprimento do Acordo de Nivel de Servicos (ANS/SLA)
contratados para os servigos de suporte e assisténcia técnica, e manutencao coretiva e

evolutiva, com mais de 12 meses de prestacdo de servicos;

O processo de mapeamento, ajustes nos processos de negocio implantag3o foi desenvolvido
satisfatoriamente pelos profissionais da fabricante, de forma simultdnea, desde a data indicada
acima deste termo, utilizando a MIT — Metodologia de Implantagéo TOTVS (baseado no PMBOK)
como Gerenciamento do Projeto, o gue abrangeu o escopo acima referido, inciuindo as etapas de
planejamento, analise, desenho, instalacéo, construcéo, configuracdo, parametrizacdo e
customizagio, testes e suporte pos-implantagéo, atendendo as nossas expectativas quanto aos
prazos e qualidade de atendimento.

Alertamos que este Atestado somente podera ser utilizado para efeito de participacéo em Licitacdes
Publicas, nao sendo permitida a vinculacéo do nome CETESB com marcas ou produtos de pretexto
publicitario em qualquer veiculo de comunicacéo.

Sao Paulo, 21 de julho de 2021.

CRISTINA ANDRADE D’AMICO PEDRO FIORAVANTE NETTO
Gerente do Setor de Gestao de Gerente da Diviséo de Suprimentos
Contratos e Cadastro de Fomecedores Reg. 01.3021
Reg. 01.4923
MARLEY LAIZ SIMOES FUGITA MARCELO DULTRA
Gerente da Divisao de Informaces Corporativas  Gerente do Departamento de Tecnologia da
Reg. 01.4623 Informagao
Reg. 01.7947

CEEESH ~ Compantya Ambental do tslade de Sho Paulo —Sede Av. Prof Hedenco Hemann Jr.. 7 340 - CEF Uhdus- 9 - Sao Pavlo-SH — fel . {ibx17) 3133350
Faw (et 1) F133- 10 - CHE " 430 B AV (T — s, £t N U9 375118 - Inse. Munic n P EUER313f ~ S wW celesh spgov by

Log.: 5010V GFTRTOM

NTE NETTO e MARCELO DULTRA e MARLEY LAIZ SIMOES FUGITA o CRISTINA ANDRADE D AMICO
ficar a autenticidade desta copia impressa, acesse o site hitps:/e.ambiente.sp.gov briatendimento e informe o processo CETESB.D73312/2021-63 e o codigo 06FL2COS.

O original deste documento é eletronico e foi assinado digitalmente por PEDRO FIORAVA

Para veri
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ATESTADO DE CAPACIDADE TECNICA

INFORMAGCOES DA EMPRESA

Empresa: CONSELHO REGIQNAL DE CONTABILIDADE DO
ESTADO SAD PAULO

63.002.141/0001-63

| Endereco: | RUAROSAE SILVA, 60 - SAOPAULO /SP | Telefone: | {11) 3824-5400 }
SIGNATARIO
Nome: DOMINGOS SAVIO MOTA CPF: | 116.357.668-93
E-mail domingos@cresp.org.br Telefone: § {11} 99626-9763
Cargo | DIRETORDETI | Fungdo | Diretor

Atestamos para os devidos fins de direito que temos impiantado nesta empresa
a solugio de ERP TOTVS, da empresa:

TOTVS S/A

Inscrita no CNPJ sob n2 53.113.791/0001-22

Endereco: Avenida Braz Leme, 1000 — Santana ~ S&o Paulo - 5P.
CEP: 02511-000

Declaramos que temos contratado em modelo de licenga perpétua (DY) e
utilizamos o sistema supracitado, totalmente integrado, operando processos de
negocios em consonancia com as diretrizes da legislagdo competente e sob fiscalizagdo
dos 6rgdos oficiais de controle, e ainda sob pleno desempenho e performance durante
a execucdo em ambiente de produgdo, com as seguintes caracteristicas:

" Locatl da realizacgo do servigo: SAQ PAULO / SP

Os produtos e servigos supracitados, bem como a abrangéncia dos processos
empresariais integrantes do sistema e todo o treinamento necessario para a utilizacdo
do sistema, est3o de acordo com a expectativa almejada pela empresa quanto 3
qualidade técnica e funcional, obtendo grau de satisfacio envolvendo:

a) Médulos implantados: Orgamento; Patrimbnio; Financeiro; Contabilidade
Publica; Compras; Estoque; Faturamento; Fiscal; Gestdo de Contratos, Gestdo de

Capital Humano, Portat do Colaborador e FLUIG.

b) implantacio do Projeto: Gestdo de projetos em conformidade & Metodologia de
tmplantagdo TOTVS — MIT (baseada no PMBOK), Planejamento do Projeto,

9 e dezembro de 2020 ATESTADO DE CAPACIDADE TECNICA Piginalde 2
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mapeamento do processo, migragio de dados, configuracdo, parametrizacio,
customizages, plano de testes, treinamento dos usuarios e operat3o assistida;

¢) Suporte Técnico: Help Desk, telefdnico e via chamado, suporte remoto, evolugio
tecnolégica (Atualizagdes legais, fiscais e tecnolégicos);

Assim atestamos que a TOTVS e suas solucdes atenderam as nossas expectativas
quanto aos prazos e qualidade na prestagio de servigos, cumprindo fietmente com suas
obrigacbes, nada constando que a desabone técnica e comercialmente, até a presente
data.

Colocamo-nos a disposigio para esclarecimento de quaisquer duvidas adicionais.

S3o Paulo, 9 de dezembro de 2020.

N N

s
S

T DOMINGO§ SAVIDMOTA

Diretorde T

& de dezembro de 2020 ATESTADO DE CAPACIDADE TECNICA Pigina 2 de 2
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Rio de Janeiro. 16 de maio de 2019,

Empresa: Empresa de Teenologia ¢ Informagdes da Previdéncia Social

Enderego: Rua Protessor Alvaro Rodrigucs. 460 — Botafogo
Rio de Janeiro - RJ —22280-040

CNPJ: 42.422.253/0002-84

Contato:  Miiton da Silva Crespo

Cargo: Gerente de Divisdo e Divisdo de Gestiio de Servigos Compartithados de Tl e de
Identidade ¢ Acesso - DICA

Telefone: 21 3616-7318

E-mail:  milton.crespogdataprev.gov.br

Usuarios ERP: 500

Funcionarios: 3830

Faturamento: RS 1.257.191.0060.00

Ative Total: RS 1.779.597.000.00

Cliente Desde: 04/2010

Alestamos para os devidos tins gue a empresa TOTVS S A, inscrita no CNPJ
$3.113.791/0001-22. situada a Av, Braz Leme. 1000, CEP 02511-000, na cidade de Sdo Paulo.
SP, ¢ prestadora de servigos de processamento de sistema ERP denominado Protheus. versio
12, O contrato de prestagdo de servigos inclui o fornecimento de infraesirutura como servigo
JAAS. incluindo os servicos de implantagiio. parametriza¢iio. configuragdo. cusiomizagiio,
treinamento, integragdo com outros sistemas devidamente especificados, migragao de dados.
documentacdo, suporte ¢ manutengio evolutiva, corretiva ¢ legal, para os seguintes modulos:

— {inanceiro

o Contas a Pagar

o Contas a Receber
Tesouraria
o Fluxo de Caixa

&l

143
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-~ Controladoria

¢ Contabifidade
o QOrgamenta

o Custog
o QbrigacBes Fiscais
o Rateios

& Patriménio

— Suprimenios
o Gestdo de Materiais
o Compras
o Controle de Estoque
o  Manutencio de Ativos

- Administrativo
Faturamento

o Workflow

o Gestio de Contrato
o Fluig

[¢]

— Gerencial

o InformagBes Gerenciais {Business intelligence)

Atestamos. outrossim. que os servigos supracitados, bem como 4 abrangéncia dos
processos ecmpresarials integrantes do referenciado sistema ERP o todo treinamento necessario
para uwtilizagdo do sistema, cstio sendo forneeidos conforme previslo no contrato de prestagdo
de servigos de processamento eletrénico de dados devidamente assinado entre as partes, ¢ de
acordo com o padrio de atendimento a prazos, qualidade téenica ¢ funcional. e performance
requeridos pela empresa, contemplando:

o Grau de satisfagio com o produto, levando-se em conta sua operacac e os

A, .
: objetivos alcancados, e sua performance.
ﬂfzro,o ﬁ ¢ Grau de satisfagdo com a prestacdo dos servicos de implantacdo estruturada:
F:.,A . = PLANEJAMENTO - Planejamento do Projeto.
S, ‘?3&@0
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DESENHG - Levantamento dos processos e requisitos, repasse de co-
nhecimento para a equipe de desenvolvimento e usuarios chave, pla-
nejamento das parametrizacdes, customizacdes, integracbes e migra-
¢Oes.
CONSTRUCAO - Implantacio do software ERP em ambiente de testes,
abrangendo parametriza¢des, customizacdes, migragdes, repasse de
canhecimento e gestdao da mudanga.
HOMOLOGAGAQ - Implantagao da Solugio ERP em ambiente de homo-
logagdo e produgdo, abrangendo iSarametrizagbes, customizagdes, mi-
gracies, repasse de conhecimento e gestdo da mudanga,
o OPERACAQ ASSISTIDA - Software ERP em uso em ambiente produtive.
_& — Grau de satisfagdo com o cumprimento do Acordo de Nivel de Servicos
% {ANS/SLA]} contratados para os servicos de suporte € assisténcia técnica,

e manutengdo corretiva e evolutiva, com mais de 12 meses de prestagao
de servicos

E_g
i

§ Rio de Janeiro, 2

O processo de mapeamento, ajustes nos processos de negacio ¢ implantagio (o
desenvelvido satisfatariamente pelos profissionais da fabricante, de forma simultinea, desde a
daia indicada acima deste termo. utilizando a MIT - Metodologia de Implantagdo TOTVS
{baseado no PMBQOK).

() sistema supracitado estt sendo suportado pelos scguintes ambientes:
~ Platatorma Tecnotogica: WINDOWS
- Sistema Opceracional: WINDOWS SERVER
- Sistema Gerenciador de Banco de Dados: ORACLT

Atenciosamente.
<
# Ao . 3
WA ! eab- St Wt
O G o q}}.s@"':ﬁ
Milton da Silva Crespo *\s,“% e
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BELE FUTURD DA INDUSTRIA

ATESTADO DE CAPACIDADE TECNICA

Empresa: FEDERACAQO DAS INDUSTRIAS DO ESTADO DO TOCANTINS - FIETO

Endereco: Quadra 104 Sul, Rua St 03, Lote 34-A, 4¢ andar, £Ed. Armando Monteiro
Neto, Centro, Palmas, Tocantins

CNPY: 25.063.421/0001-9

Contato: Williams Macedo de Souza
Cargo: Gerente de Ti

Telefone: {63) 3229-5790

E-mail: williams@sistemafieta.com.br

Cliente Desde: Fevereiro/2020 {(Atualmente em Producdo, com Suporte Tecnico e
Manutencio Corretiva e Evolutiva pela TOTVS)

Atestamos para os devidos fins que a empresa TOTVS S.A, inscrita no CNPJ
53.113.791/0001-22, situada 3 Av, Braz Leme, 1000, CEP 02511-000, na cidade de S3o
Paulo-SP, ¢ fornecedora de servigos técnicos especializados para a Solucio TOTVS de
Gestdo Empresarial (ERP). O contrato inclui o licenciamento perpétuo da solucdo ¢ ©
fornecimento de servigos de imptantacao, parametrizagao, configuragao, customizagdo,
desenvolvimento, sustentagao, treinamento, gestdo de mudanga, integragdo com
outros sistemas devidamente especificados, migracio de dados, documentacao,
suporte e manutencdo operacional, corretiva e evolutiva da solugado, em um total de
mais de 7.000 horas. O volume total de horas foi calculado com base no valor total do
contrato de implantagdo de RS 1.294.811,22 € dividido pelo valor/hora praticado de RS
183,95,

A execucio e desenvolvimento do projeto foi realizado através de equipes
geograficamente distribuidas nas dependéncias da CONTRATADA (Brasilia/DF, Belo
Horizonte/MG e 530 PaulofSP) e/ou nas dependéncias das CONTRATANTES
{Palmas/TO).

0O escopo da solugdo implantada inclui as funcionalidades para atendimento aos
processos de negocio descritos abaixo:

+  Macroprocesso Financeiro ¢ Contabilidade: Contabilidade Gerencial e
Fiscal, Plano de Contas, Escrituracio e Conciliagdo Contabil, Informagdes
e Demonstracdes Financeiras, Livros Fiscais, SPED (Fiscal e Contabil).



PELO FUTURO DA INDUSTRIA

Macroprocesso Controladoria: Planejamento Orgamentario,
Acompanhamento Or¢amentdrio, Contas a Pagar, Contas a Receber,
Tesouraria, Fluxo de Caixa, Gestdo de Ativos.

Macroprocesso Suprimentos e Logistica: Gestdo de Compras {Bens e
Servigos), Gestdo de Contratos, Gestdo de Fornecedores, Gestio de
Estoque.

Atestamos, outrossim, que os servigos supracitados, bem como a abrangéncia
dos processos de negdcio implantados através da solugdo e todo treinamento
necessario a sua utilizagdo esta sendo fornecido conforme previsto no contrato de
prestacdo de servicos devidamente assinado entre as partes, e de acordo com o padrao
de atendimento a prazos, qualidade técnica e funcional, e performance requeridos pela
empresa, contemplando:

Grau de satisfacdo elevado com o produto, considerando suas
funcionalidades, operacio, objetivos alcangados, e sua performance.

Grau de satisfacdo elevado com a prestac3o dos servicos de implantacdo
estruturada e gestdo do projeto de implantagdo:

— PLANEJAMENTO: Planejamento do Projeto de Implanta¢do da

Solugdo de Gestdo de Backoffice (ERP}.

— DESENMO: Levantamento e modelagem dos processos e

requisitos, rtepasse de conhecimento para a equipe de
desenvolvimento e usuarios chave, planejamento das
parametrizages, customizacdes, integragbes com sistemas
legados e migragdes de dados.

CONSTRUGAO: Implantacio da Solucdo de Gestdo de Backoffice
(ERP) em ambiente de desenvolvimento, abrangendo
parametrizagdes, customizacdes, migragdes de dados, interfaces
com sisternas legados, repasse de conhecimento, gestdo do
projeto e gestdo da mudanga.

HOMOLOGACAO: Implantagdo da Solugdo de Gestdo de
Backoffice (ERP) em ambiente de homologagdo e produgdo,
abrangendo parametrizagBes, customiza¢des, migraghes de
dados, interfaces com sistemas legados, transferéncia de
conhecimento, gestdo do projeto e gestdo da mudanga.
OPERACAQ ASSISTIDA: Suporie a operagio da Solugiio de Gestdo
de Backoffice (ERP) sobre uso em ambiente produtivo, poés
entrada em produgdo, durante os 3 primeiros ciclos de
fechamento mensal.



PELD FUTURO DA INDUSTRIA

—- SUPORTE TECNICO, MANUTENGCAO CORRETIVA E EVOLUTIVA:
Cumprimento do Acordo de Nivel de Servicos {ANS/SLA)
contratados para os servicos de suporte e assisténcia técenica, e
manutencio corretiva e evolutiva.

O gerenciamento do projeto de implantagdo da solugdo, analise, mapeamento e
ajustes nos processos de negécio incluidos no escopo da solugdo, parametrizagdo,
desenvolvimento, customizagio, testes, gestdo de mudanga organizacional,
transferéncia de conhecimento, migragdo de dados e implantagdo em produgdo foram
realizados satisfatoriamente pelos profissionais da contratada, desde a data indicada
acima neste documento, utilizando a MIT - Metodologia de Implantacdo TOTVS,
estruturada conforme o Guia de Melhores Praticas de Gerenciamento de Projetos
PMBOK® (Project Management Body of Knowledge}, do PMI (Project Management
Institute) e o manual de melhores praticas recomendadas pela TOTVS, a propria
fabricante do software.

O sistema supracitado esta sendo suportado pelos seguintes ambientes;

+  CLOUD TOTVS

»  Plataforma Tecnoldgica: WINDOWS

» Sistema Operacional: WINDOWS SERVER

+  Sistena Gerenciador de Banco de Dados: SQL SERVER

Palmas, 04 de fevereiro de 2021.

Atenciosamente,

sy

-

Williams Macedo de Souza

Gerente de Tl






Brasflia, 13 de setembro de 2019.

- Empresa Servigo Brasileiro: de Apom as Micro e Pequenas Empresas SEBRAE
Endereco: SGAS 605 Con;unto A
CEP 70.200-904

-Contato: Walter Scott Dobbin Junior
Telefone: (61) 3348-7516 '

L _CNP.I 00.330.845/0001-45

' E mall walter.scott@sebrae com.br

Local da realizagio do servigo: Brasilia - DF
Periodo da realiiac;ia'o do servico:  Inicio em: Abril/2004 ;-
S ' a Finalizag8o em: Em andamento
Quantidade de Usudrios: 580 “ . :
Ne. de Funciondrios: -+ 5.790 (Ano Fiscal 2019)

ATESTADO DE CAPAQDA'bE'-é‘EéntcA

Eu, Walter Scott -Dobbin Junior Coordenador ‘do nticleo de solugdes
corporativas, atesto para os devidos fins de diretto que temos 1mplantado no SEBRAE
Diretério Nacional em Brasilia, a solucio de Sistema Integrado de Gestao Empresana]
- dénominada ERP TOTVS da empresa 3 '

TOTVS S/A

inscrita no CNP) sob ne 53 113.791/0001-22

End»ere(;o Avenida Braz Leme, 1631 Santana - Sao Paulo SP.
- CEP: 02.511~ooo A o

Deciaramos que temos hcenc:ado e utii:zamos o sistema supracatado, totaimente :
'mtegrado entre 0s modulos descntos abaixo, operando processos de negocios em -
consoriancaa com- as dlretrlzes da ieglsia;ao competente e sob fiscalizagdo dos orgaos‘

ofi mals de controle, e ainda sob pleno desempenho e performance durante a execugéo
em ambiente de produgdo, com as seguintes caracteristlcas




Operamos mensaimente os segumtes %11.1 mes de transa;ﬁas :
. ;-::Acessam ! solucao 5. 0{)0 usuarlos nsmmals atlvos no Ststema Sebrae :
' qu&__kzaoERP - ‘ S

I .anualmente 1. 000 contratos de Camp;:as

_ _220 mil itens.de-ativo fixo; :

'Reallza.ndo 20 627 mii pagamentos anua1sno Sebrae Nacwnai

= Kk =u

- Emitindo mﬁss de 4 669 requzstgcgsde compras’%%a{;_'_almente pefo Sebrae
'Nacnonal o : : : .

= Geréncsgde Estoque, Faturamento e Contratos
- Execugao Or;amentana :
. _Admlmstra;aq Contabll
‘= | Administracio de ‘Patrimonlo _
. Admmlsts:agﬁo de Apu ra;éo Fzscal
. __Controle de Pro ‘ssos :

. AproVagﬁo com Certlf' cado Digltal
*  SPED'ECF e SPED ECD s
= ;Admmlstrao;ao de Folhad&Pessoai i
. "Admmsstragao de Ponto Eletrénico |
. Admzmstra' do-de’ Recurse&,H manos.. .
LI 'Fei‘ramenta de Cna;ao de Refatéms Persona[:z%d@s __
a Ferramenta WEB com informagées para Qs Empregad g

e

Amblente de TI 0 snstema suprac:tado esta sendo suportado pelos segumtes amblentes,‘_{

Plaxafo rma “Tecnulogrca WINDOWS e
Slstema ﬁ)peracuonal‘ WINDOWS SERVER 2012 - :
_' Slstema Gerencrador de Banco de Dados SQJ_SERVER 203;2

DecEaramos tamb:em que utlirzamos 08 Servu;os de Manutent;éo Mensa[ s
uporte/l'kelp Desk) €\IOJuc§o Tecnoioglco

compreendendo Ater}dlmento Telefomc:ia-__-
(Atualrza;oes Lega:s, Fiscais e Tecnolog:cos} e Ser\ngos Téenicos - Pensonahzados
(Desenvolvnmento!, conforme prevusto no Ceritéato de Presta;ao de Ser\ngos e Dlref{os

de Uso para processa mento eletromco de d ados, devmdamente 3551 n“ado entre as partes '

_ Os produtos e servn;os suprac:tados bem como 3 abrangéncua dos prncessos:
'empresarials mtegrantes do ststema, todo o tremamentci necessarzo para a utrhzac,'ao do




técnica. e funczonal na presta;ao dos serwgos de 1mplantat;ao do ERP TGT‘VS —~— "
: contemplando ‘ . '

“®  Grau de satlsfac;ao como produto, levando-se em conta sua opera;ao eos
R objetwos alcangados e sua performance, : N
o Grau de sat:sfacéo com a prestagéo dos servigos de |mplanta(;ao estruturada
‘. PLANEJAMENTO - P[anejamento do Proieto _
* DESENHO - Levantamento dos processos e reqursntos repasse de
conheciménto. para a equipe de desenvolwmento € usuanos—chave
planejamento das parametrxzagﬁes, customizagoes, mtegragoes e
migragbes; _
R '-CONSTRUCAO - Implantagao do software ERP em amblente de testes, .
abrangendo parametnzagoes, customza;&es, rnlgragoes repasse de
B - conhecimento e gestﬁo da mudanqa :
R ‘, ) _ e HOMOLOGA(;.EO - lmpfanta;ﬁo da ’Soiw;ao ERP em amb1ente de
! ' ' ) homologagio e produgao abrangendo’ - parametnza»;oes,
customizagBes, migracBes, repasse de conhecnnento e gestﬁo da
" mudanga; ¢ ‘ ' '
. =0PERACA®A5§!S‘I‘19A Software ERP em uso em amblente prod utlvo

* Grau de satisfagdo com o cumprsmento do Acordo de Nivel de Servu;os

(ANS/SLA) contratados para os servicos de suporte e assisténcia ‘técnica e

manutem;éo corretiva £:3 evohitiva, .com mais. de 12 meses de prestat;ao de .
e ser\m;os ’

" ~Colocamo-nos 3 disposigio para esclarecimento de quaisquer dividas-adicionals. .
~ Atenciosamente,

A

Ca rgo Coordenador do nuc!eo de solugoes corporatwas._-_-_.:__
Telefone: (61) 3348~?515 '
E-mail: walter, scott@sebra&.com br







Belo Horizonte, 16 de setembro de 2019.

Empresa: SESC — Servigo Social do Comércio — Administracdo Regional no Estado de

Minas Gerais
Enderego: Rua Tupinambds, 956 — Centro - CEP 30120-076 - Belo Horizonte

Contato: Danilo Coura Romero
Telefone: (31} 3270-8197

CNPJ: 03.643.856/0001-73

E-mail; daniloromero@sescmg.com.br

Local da realizac3do do servigo: Belo Horizonte - MG
Periodo da realizagdo do servigo:

Inicio em: 06/2017

Finaliza¢3o em: 08/2019

N2 de Funciondrios: 2200

ATESTADO DE CAPACIDADE TECNICA

Eu, Danilo Coura Romero, atesto para os devidos fins de direito que temos
implantado no SESC — Servigo Social do Comércio de Minas Gerais, a solugdo de

Recursos Humanos, denominada TOTVS RM da empresa:

TOTVS S/A

Inscrita no CNPJ sob n? 53.113.791/6001-22

Endereco: Avenida Braz Leme, 1000 — Santana — Sdo Paulo — SP.
CEP: D2511-060

Declaramos que temos licenciado e utilizamos o sistema supracitado, totaimente
integrado entre os médulos descritos abaixo, operando processos de negbcios em
consonancia com as diretrizes da legislagio competente e sob fiscalizagdo dos orgdos
oficiais de controle, e ainda sob pleno desempenho e performance durante a execucio

em ambiente de producgdo, com as seguintes caracteristicas:



* Macroprocessos atendidos pela solu¢gio TOTVS RM:

" Gestdo de Pessoas: Recrutamento & Selegdo, Contratacdo de Empregados,
Manutengdo Cadastral, Movimentagio de Pessoal, Estruturas, Execucdo de
Reconhecimento, Recompensa e Reajuste Salarial, Rescisio de Contrato de
Trabalho, Direitos, Beneficios, Férias, Frequéncia, Licengas e Afastamentos,
Processamento da Folha de Pagamento, Ponto Eletrdnico, Recothimentos e
ObrigacBes Legais;

Ambiente de TI: O sistema supracitado esta sendo suportado pelos seguintes
ambientes:

* Plataforma Tecnolégica: WINDOWS
® Sistema Operacional: WINDOWS SERVER
= Sistema Gerenciador de Banco de Dados: SOL SERVER 2016

Declaramos também que utilizamos os Servicos de Manutengdo Mensal,
compreendendo: Atendimento Telefdnico (SUPORTE / HELP DESK), Evolugdo
Tecnoldgico {Atualizacbes Legais, Fiscais e Tecnoldgicos) e, Servicos Teécnicos
Personalizados {Desenvolvimento), conforme previsto no Contrato de Prestacdo de
Servicos e Direitos de Uso para processamento Eletrnico de Dados, devidamente
assinado entre as partes.

Declaramos que  foram prestados  servicos de  diagndstico,
implantacdio/reimplantacdo, revitalizagdo, customizac3o, desenvolvimento de
relatdries, férmulas treinamento, acompanhamento e suporte técnico da solugio
TOTVS RM.

Os produtos e servigos supracitados, bem como a abrangéncia dos processos
empresariais integrantes do sistema, todo o treinamento necessario para a utilizacdo do
sistema, estdo de acordo com a expectativa almejada pela empresa quanto a qualidade
técnica e funcional na prestagdo dos servigos de implantacde do TOTVS RM,
contemplando:

* Grau de satisfagdo com o produto, levando-se em conta sua operagdo e os
objetivos alcan¢ados, e sua performance;

* Grau de satisfagdo com a prestaciio dos servigos de implantacdo estruturada:
* PLANEJAMENTO - Planejamento do Projeto;



e DESENHO - Levantamento dos processos e requisitos, repasse de
conhecimento para a equipe de desenvolvimento e usudrios-chave,
planejamento das parametrizagbes, customizagbes, integracbes e
migragdes;

o CONSTRUGAO - implantacdo da solugdc em ambiente de testes,
abrangendo parametrizacdes, customizagbes, migracoes, repasse de
conhecimento e gestio da mudanga;

+« HOMOLOGACAO - Homologagio em ambiente de homologacdo e
producdo, abrangendo parametrizacdes, customizacdes, migragoes,
repasse de conhecimento e gestdo da mudancga;

»  Grau de satisfacio com o cumprimento do Acordo de Nivel de Servigos
(ANS/SLA} contratados para os servicos de suporte e assisténcia técnica, €
manutencdo corretiva e evolutiva, com mais de 12 meses de prestagdo de
servigos;

O processo de mapeamento, revitalizagdo, ajustes nos processos de negécio e
implantacdo/reimplantacio foi desenvolvido satisfatoriamente pelos profissionais da
fabricante, de forma simuiténea, desde a data indicada acima deste termo, utilizando a
MIT — Metodologia de Implantagdo TOTVS {baseado no PMBOK} como Gerenciamento
do Projeto, o que abrangeu o escopo acima referido, incluindo as etapas de
planejamento, analise, desenho, instalacéo, construcdo, configuragdo, parametrizagdo
e customizacio, testes e suporte pds-implanta¢do, atendendo as nossas expectativas
quanto aos prazos e qualidade de atendimento.

Colocamo-nos a disposi¢io para esclarecimento de quaisquer ddvidas adicionais.

Atencicsamente,

Contato: Danilo Coura ‘-‘tomer'o

Cargo: Coordenador de Sistemas da Informagao
Telefone: (31) 3270-8197

E-mail; daniloromero@sescmg.com.br

Jott
l






= SESI SENAI |

Brasilia, 08 de abril de 2021.

ATESTADO DE CAPACIDADE TECNICA

Empresa: SESI/DF|SENAI/DF — DEPARTAMENTO REGIONAL DO DISTRITQ FEDERAL
Enderego: SIA Trecho 3, Lote 225 Ed. Sede FIBRA - Brasilia - DF - CEP: 71200-030

CNPI: 03.806.360/0001-73 (SENAI/DF) / 03.803.317/0001-54 {SESI/DF)
Contato: Rosmar Aparecido da Luz

Cargo: Gerente de Projeto

Telefone: (61) 3362-6012

E-mail: rosmar.luz@sistemafibra.org.br

Cliente Desde: Fevereiro/2020 (Atualmente em Producio, com Suporte Técnico e
Manutengao Corretiva e Evolutiva pefa TOTVS)

Atestamos para os devidos fins que a empresa TOTVS S.A, inscrita no CNP)
53.113.791/0001-22, situada & Av. Braz Leme, 1000, CEP 02511-000, na cidade de Sdo
Paulo, SP, é fornecedora de servigos técnicos especializados para a Solugdo TOTVS de
Gestio Empresarial (ERP). O contrato inciui o licenciamento perpétuo da solugdo e o
fornecimento de servigos de implantacdo, parametrizagdo, configuragdo, customizagéo,
desenvolvimento, sustentacdio, treinamento, gestdio de mudanga, integragdo com
outros sistemas devidamente especificados, migraciio de dados, documentagdo,
suporte e manutengdo operacional, corretiva e evolutiva da solugdo, em um total de
mais de 7.000 horas. O volume total de horas fol calculado com base no valor total do
contrato de implantacdo de RS 1.566.000,33 e dividido pelo valor/hora praticado de RS
183,95.

A execucio e desenvolvimento do projeto foi realizado através de equipes
geograficamente distribuidas nas dependéncias da CONTRATADA (Brasilia/DF, Belo
Horizonte/MG e S3o Paulo/SP) e/ou nas dependéncias das CONTRATANTES
(Brasilia/DF).

1o¥8



" | SESI SENAI

O escopo da solugdo implantada inclul as funcionalidades para atendimento aos
processos de negocio descritos abaixo:

Macroprocesso Financeiro e Contabilidade: Contabilidade Gerencial e
Fiscal, Plano de Contas, Escrituragio e Conciliagdo Contabil, informagBes
e Demonstracdes Financeiras, Livros Fiscais, SPED (Fiscal e Contabil).
Macroprocesso Controladoria: Planejamento Orcamentario,
Acompanhamente Orgcamentdrio, Contas a Pagar, Contas a Receber,
Tesouraria, Fluxo de Caixa, Gestdo de Ativos.

Macroprocesso Suprimentos e Logistica: Gestdo de Compras {Bens e
Servigos), Gestdo de Contratos, Gestdo de Fornecedores, Gestiio de
Estoque.

Atestamos, outrossim, que os servigos supracitados, bem como a abrangéncia
dos processos de negécio implantados através da solucdo e todo treinamento
necessario a sua utilizaglio estd sendo fornecido conforme previsto no contrato de
prestagdo de servicos devidamente assinado entre as partes, e de acordo com o padrio
de atendimento a prazos, qualidade técnica e funcional, e performance requeridos pela
empresa, contemplando:

Grau de satisfagio elevade com o produto, considerando suas
funcionalidades, operagdo, objetivos alcangados, e sua performance.
Grau de satisfacdo elevado com a prestagiio dos servicos de implantacio
estruturada e gestdo do projeto de implantagio:

- PLANEJAMENTO: Planejamento do Projeto de Implantacio da
Solugdo de Gestdo de Backoffice (ERP).

— DESENHO: Levantamento e modelagem dos processos e
requisitos, repasse de conhecimento para a equipe de
desenvolvimento e usudrios chave, planejamento  das
parametrizacbes, customiza¢les, integracBes com sistemas
legados e migracdes de dados.

— CONSTRUCAO: Implantagio da Solugio de Gestdio de Backoffice
(ERP) em ambiente de desenvolvimento, abrangendo
parametrizacBes, customizagdes, migracdes de dados, interfaces
com sistemas legados, repasse de conhecimento, gestio do
projeto e gestdo da mudanca.

— HOMOLOGACAO: Implantagio da Solugio de Gestdo de
Backoffice (ERP) em ambiente de homologacio e producio,
abrangendo parametrizagbes, customizagbes, migracbes de
dados, interfaces com sistemas legados, transferéncia de
conhecimento, gestdo do projeto e gestdo da mudanca.

e



| SESI SENAI

= OPERACAD ASSISTIDA: Suporte a operacdo da Solugdo de Gestido
de Backoffice (ERP) sobre uso em ambiente produtivo, pés
entrada em produgdo, durante os 3 primeiros ciclos de
fechamento mensal.

— SUPORTE TECNICO, MANUTENCAO CORRETIVA E EVOLUTIVA:
Cumprimento do Acordo de Nivel de Servicos (ANS/SLA)
contratados para os servicos de suporte e assisténcia técnica, e
manutencio corretiva e evolutiva.

O gerenciamento do projeto de implantagdo da solugdo, andlise, mapeamento e
ajustes nos processos de negocio incluidos no escopo da solucdo, parametrizagdo,
desenvolvimenta, customizacdo, testes, gestio de mudanga organizacional,
transferéncia de conhecimento, migrac¢3o de dados e implantagdo em produg3o foram
realizados satisfatoriamente pelos profissionais da contratada, desde a data indicada
acima neste documento, utilizando a MIT - Metodologia de Implantacio TOTVS,
estruturada conforme o Guia de Melhores Priticas de Gerenciamento de Projetos
PMBOK® (Project Management Body of Knowledge), do PMI {Project Management
Institute) e ¢ manual de melthores préticas recomendadas pela TOTVS, a prépria
fabricante do software.

O sistema supracitado esta sendo suportado pelos seguintes ambientes:

+ (CLOUD TOTVS

¢ Plataforma Tecnoldgica: WINDOWS

+ Sistema Operacional: WINDOWS SERVER

& Sistema Gerenciador de Banco de Dados: SQL SERVER

Atenciosamente,
|

e
i
j “\\_f /

RoL@L Aparedido da Luz
Gerente do Projeto

!
—
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ATESTADO DE CAPACIDADE TECNICA

Belo Horizonte, 04 de fevereiro de 2021.

Empresa: TELEMONT ENGENHMARIA E TELECOMUNICACOES S.A.
Enderego: Rua Santa Fé, 100, Salas 101-102 e 201-202 — Sion
Belo Horizonte - MG — CEP 30320-130

CNPi: 18.725.804/0001-13

Contato: Manuel Marcelino da Costa Landeiro
Cargo: Diretorde T

Telefone: (31) 3448-8727

E-mail: manuel.landeiro@telemont.com.br

Usudarios: 14,500

Funciondrios: 14,500

Faturamento: R$1.371.655.962,00 (Lucro Liquido de R$35.232.736,00 — Alta de
176,3% em comparacio a 2018}

Cliente Desde: abril/2001 {Atualmente em Produ¢io, com Suporte Técnico e
Manutengdo Corretiva & Evolutiva pela TOTVS)

Atestamos para o fim de participagdo em edital de licitacdo do Banco do
Nordeste do Brasil 5.A. para contratagdo de softwares e servicos que a empresa TOTVS
S.A, inscrita no CNP) 53.113.791/0001-22, situada 3 Av. Braz Leme, 1000, CEP 02511-
000, na cidade de S3o Paulo, 5P, é fornecedora de softwares e servigos teécnicos
especializados para a Solugdo TOTVS para Gestdo Empresarial (ERP). O contrato inciui o
licenciamento perpétuc da solu¢do e o fornecimento de servigos de implantagio,
modelagem de dados, parametrizagdo, configuragdo, customizacao, desenvolvimento,
servicos de suporte & manutengio, servigos de sustentagfio, servicos de manutencdo
evolutiva, treinamento, integracdo com outros sistemas devidamente especificados,
migracio de dados, documentagdo, em um total de mais de 50.000 horas.

0O escopo da solugdo implantada inclui as funcionalidades para atendimento aos
processos de negocio descritos abaixo:

¢ Macroprocesso Financeiro e Contabilidade: Contabilidade Fiscal, Plano
de Contas, Contas a Pagar, Contas a Receber, Tesouraria, Fluxo de Caixa,
Escrituracio e Conciliagho Contdbil, Informagbes e Demonstracbes
Einanceiras e Contébeis, Livros Fiscais e SPED {Fiscal e Contabil).

¢ Macroprocesso Controladoria: Gestdo de Custos, Gestdo de Lucro e
Contabilidade Gerencial.

<3 €
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* Macroprocessc Suprimentos e Logistica: Gestdo de Comopras (Bens e
Servicos), Gestdo de Contratos, Gestdo de Fornecedores, Gestio de
Estoque, Gestdo de Frotas.

+ Macroprocesso Gestéo de Patrimbnio: Gestdo de Ativo Fixo.

Atestamos, outrossim, que os servi¢os supracitados, bem como a abrangéncia
dos processos de negécio implantados através da solugo e todo treinamento
necessario a sua utilizagdo estd sendo fornecido conforme previsto no contrato de
prestacdo de servigos devidamente assinado entre as partes, e de acordo com o padrio
de atendimento a prazos, qualidade técnica e funcional, e performance requeridos pela
empresa, contemplando:

PLANEJAMENTO - Planejamento do Projeto de Implantacdo da
Solugdo de Gestdo de Pessoas, Folha de Pagamento e Medicina e
Seguranca do Trabalho.

DESENHO - Levantamento dos processos e requisitos, repasse de
conhecimento para a equipe de desenvolvimento e usuarios
chave, pilaneiamento das parametrizagBes, customizacdes,
integracbes com sistemas legados ¢ migragbes de dados.
CONSTRUGAQ - implantagio da Solugdio de Gestdo de Pessoas,
Folha de Pagamento e Medicina e Seguran¢a do Trabalho em
ambiente de desenvolvimento, abrangendo parametrizagdes,
customizacBes, migracdes de dados, interfaces com sistemas
legados, repasse de conhecimento, gestio do projeto e gestio da
mudanga.

HOMOLOGAGAQ - Implantagdo da Solugio de Gestdo de Pessoas,
Folha de Pagamento e Medicina e Seguran¢a do Trabalho em
ambiente de homologacde e produgo, abrangendo
parametrizagbes, customizacBes, migragtes de dados, interfaces
com sistemas legados, repasse de conhecimento, gestio do
projete e gestdo da mudanga.

TREINAMENTO E CAPACITACAO — Treinamento e capacitacéio de
Gestores e Coordenadores das dreas, Analistas de Tl e demais
usuarios nas funcionalidades e em recursos técnicos do sistema.
OPERAGAQ ASSISTIDA — Suporte & operacdo da Solucio de Gestdo
de Pessoas, Folha de Pagamento e Medicina e Seguranga do
Trabalho sobre uso em ambiente produtivo, pos entrada em
producdo, durante os 3 primeiros ciclos de fechamento mensal.
SUPORTE TECNICO £ MANUTENGCAQ EVOLUTIVA — Cumprimento
do Acordo de Nivel de Servigos (ANS/SLA} contratados para os
servigos de suporte e assisténcia técnica, e manutencio corretiva
e evolutiva, com mais de 230 meses de prestago de servicos e
mais de 8.000 horas ac ano de servicos de suporte técnico,
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parametrizagdes, configuracdes, customizagdes e
desenvolvimentos.

0 gerenciamento do projeto de implantacdo da solucdo, andlise, mapeamento e
ajustes nos processos de negécio incluidos no escopo da solugdo, parametrizagdo,
desenvolvimento, customizacdo, testes, transferéncia de conhecimento, migragio de
dados, implantacio em produgdo e sustentagdo pos entrada em producdo foram
realizados satisfatoriamente pelos profissionais da contratada, desde a data indicada
acima neste documento, utilizando a MIT - Metodologia de Implantagdo TOTVS,
estruturada conforme ¢ Guia de Melhores Priticas de Gerenciamento de Projetos
PMBOK® {Project Management Body of Knowledge), do PMI (Project Management
Institute) e o manual de melhores praticas recomendadas pela TOTVS, a proprie
fabricante do software.

O sistema supracitado esta sendo suportado pelos seguintes ambientes:

o Plataforma Tecnologica: WINDOWS

e Sisterna Operacional: WINDOWS S5ERVER

¢ Sistema Gerenciador de Banco de Dados: SQL SERVER
1
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" Manuel Marcelino da Costa Landeiro

Atenciosamente,

Diretor de Tt






24}7 Apéndice II - Especificacio dos Requisitos @
s Funcionais e Nao Funcionais.xlsx

550 paulo, 02 de Dezembro de 2022

A Marinha do Brasil _ Diretoria de Abastecimento
Edificio Almirante Gastio Motta, Ilha das Cobras, $/N°, 40 Andar,

Centro, Rio de Janeiro - RJ. CEP; 20091-000

Referéncia: PREGAD ELETRONICC 33/2022
Processo administrative: n.® 63079.001351/2022-68

Objeto: 1.1 C objeto da presente licitagdo & a escolha da proposta mais vantajosa para a contratacso de Solugdo de tecnologia da informacgdo e
comunicacio Integrada de Software ERP (Enterprise Resource Planning), na modalidade on premise, na modalidade de licenciamento perpétuc e
flutuante, com fornecimento dos servicos de implantagéo, gest3o de mudanga organizacional, capacitaclio, técnico especializado e suporte técnico e
manutengio, visando a apoiar 05 Malroprocessos funcionais de abastecimento da Marinha do Brasil, a saber: i) Deterrninar Necessidades; i) Obter; iii}
Controlar Estoque e Distribuig3o; iv) Controlar Financeiro; v} Controlar Logistica de Transporte; vi) Gerenciar; vii) Realizar Interfaces; e vili) Manter
Cadastros; com a finalidade de manter a operac3o das cadeias de suprimento das seguintes categorias de material: Combustiveis, Lubrificantes e Graxas;
Suprimentos de Intendéncia; Saode; Fardamento; Municdo; e Sobressalentes, por 60 (sessenta) meses , conforme condiches, quantidades e exigéncias
estabelecidas neste Edital e seus anexos.

1.2. A licitagdio serd realizada em grupo Unico, formados por & (seis) itens, conforme tabela constante no Termo de Referéncia, devendo o licitante
oferecer proposta para todos o5 itens que o compdem.

1.3. O critério de julgamento adotado serd o menor prego GLOBAL do grupe, observadas as exigéncias contidas neste Edital e seus Anexcs quanto as
especificagdes do abjeto.

A empresa TOTVS S.A, inscrita no CNPI/MF sob o n? 53.113,791/0001-22, sediada na Avenida Braz Leme, n2 1.000, Casa Verde, Sdo Paulo/SP, CEP:
02511-000, por intermédio de seus representantes legais Sr. Alcinei de OQliveira, brasileiro, analista de sistemnas, casado, portador da Carteira de
Identidade n® 299405692 $5P/P e CPF n?265.770.538-39 e pelo Sr. Cassius Marcellus Martins Baver, gerente comercial, CPF n.2 102.678.148.-52 ¢
cédula de identidade n.2 20.469.398-6 SSP/SP, ambos com endereco comercial na Avenida Braz Leme, n21.000, Casa Verde, S3o Paulo/3P, CEP:
02511-000, expde:

Declaramos a aderéncia da Soluc3e Integrada de Software ERP ans requisites do APENDICE 1l Especificagio dos Requisitos Funcionais e Ndo Funcionais,
preenchidos conforme exigencia deste edital.




2.1.1 Cadastro de Usudrios -

Apéndice II - Especificacio dos Requisitos
Funcionais e N3o Funcionais.xlsx

T

RF-0011 - Prover cadastro de usudrios

A solucdo devera permitir o cadastro de usudrios do sisterna,
devidamente autenticados com base no cadastro de militares e civis
da MB. A solugBo também deverd possibilitar fluxo alternativo para
cadastro de usudrios gue nao pertengam aos cadastras de pessoal
da MB.

Atende

Protheus

Configurador

TOTVS 5/A

AF-0012 - Prover cadastro de perfis de acesso

A solugdo devera prover perfis de acesso e grupos de perfis para
controle de acesso as funcionalldades do sistema, Deverd, ainda,
permitir o cadastro de grupos de usudrios e os privilégios que cada
grupo tera no ststema.

Atende

Protheus

Configurador

TOTVS S/A

RF-0013 - Permitir o bloqueio/desbloqueio de usuério ou OM A
solugdo devera permitir o blogueio/desbloqueio total ou parcial
do acesso a0 sistema por um usudrio ou uma OM, ou seja,

Atende

Pratheus

Configurador

TOTVS 5/A

impedir/liberar que execute todas ou determinadas transagBes.
2.1.2 Formas de Pagamento E

RF-0001 - Permitir cadastrar formas de pagamento

A solugdo devera permitir o cadastro de diferentes formas de
pagamento, bem como associd-las a categorias de material ou a0
tipo de cliente (OM ou militar), para pagamento quando da emiss3o
de RM ou RS an SAbM. Como exemplo de formas de pagamento
atuzlmente utillzadas, pode-se mencionar:

transferéncia escritural de recursos orcamentérios, desconto em BP,
quotas de material, imites financeiros, dentre outras. Algumas
destas informagBes deverdo ser migradas de outros sistemas tais
camo SIAF!, SIPLAD, etc.

Atende

Protheus

Financeiro

TOTVS S/A

2.1.3 Fornecedores
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RF-0002 - Prover cadastro de fabricantes e formecedores A salugdo
devera manter cadastro de empresas fahricantes e fornecedoras de
materiais & servigos e suas informagdes gerenciais {tais como e-
mail, conta bancéria, contato, enderego, etc). Sugerese que estas
informagBes contenham a possibilidade de estarem ativas ou
inativas. O cadastro de fornecedores devera permitir a associagio
entre matriz e filiais e, ainds, permitir registrar a dindmica de
reestruturaciio das empresas, quer seja a simples mudanga de
razio sockal ou até mesmo agdes mais complexas comg as que
envalvemn fusdo e extingio de empresas, dando origem a novas
unidades de negddos, assim como dos relacicnamentos comerciais
existentes entre elas, tais como a identificacSo de brokers
{intermedidrios), holdings, distribuidores e competidores, dentre
outros.

Atende

Frotheus

Compras

TOTVS SfA

2.1.4 Itens de Materlal

RF-0003 - Permitir categorizar, agrupar e classificar os itens de
material

A solugio deverd permitir a categorizagdo, agrupamento e
classificagdo de itens de material. Por exemplo,
agrupar/categorizar/dassificar itens de material visando a, dentre
outros, manter a governanga adequada das informagdes no
cadastro e atender a0s projetos de manutenido programada dos
Meios Navais, por meio de agrupamentos como dos GIS, preducio
sob demanda e de dassificages como GEM.

Atende

Protheus

Estoque

TOTVS S/A

RF-0004 - Permitir anexos no cadastro de materiais

A solugdo devera permitic anexar dotumentos (arquivos} no
cadastro de materiais, tais como normas técnicas, documentos
diversos & imagens.

Atende

Protheus

Estoque

TOTVS SfA

RF-0005 - Permitic informar no cadastro de determinado itern de
material todos 0s seus substitutos e intercambidveis

A solucio devera ser capaz de permitir a assotiagdo no cadastro de
um item de material a outro item que possa substitui-lo em case de
falta nos estoques ou no momento da obtengio.

Arende

Protheus

Estogue

TOTVS S/A

2.1.5 ttens de Material OTAN

o3
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RF-Q00E - Permitir o cadastro de itens de material no padrio OTAN
de catalogagio

A solugdo devera permitic importar perlodicamente, através de
integrac3o com o sistema de catalogacio da MB, dados de itens de
material catalogados no padrio OTAN de catalogacio; tanta os
novos itens catalogados como aqueles que tiveram seu cadastro
alterado, bem como tratar na base de dados da solugio os itens que
tenham sido excluidos do sistema OTAN de catalogacio. Esta
atwalizagdo ndo devera ser a copiz total do BD, mas identificar as
alteragbes, trazendo-as para atualizaglo,

Customizado | Protheus Estoque TOTVS S/A

2.1.6 hens de Material Simples

RF-0007 - Permitir o cadastro de itens de materlal

A solugio devera permitir o cadastro de itens de material
transacionadeos no SAbM e ndo catalogados no Sistema OTAN de
catalogagio. O sistema dever: manter cadastro de matertais e
normas técnicas, abrangendo: materlais utilizados; normas e
especificagdes téenicas, por item ou familia de materiais; normas de Atende Protheus Estoque TOTVS 5/A
armazenagem, embalagem e transporte; normas, regulamentos de
licitagBes & instrugdes internas referentes ao item ou familia de
materiais; normas de inspecio; histdrico das modificagdes que
faram realizadas no cadastro de urn material; classificacdo dos
materiais por grupos e classes de fornecimento.

2.1.7 Milktar

RF-0008 - Permitir recuperar dados de militar e servidor civil da
nMB

A solucdio devera possibilitar integragio com o BD de pessoal da
Marinha, visando 2 obter dados de militares e servidores tivis para
fins diversos dentro do sistema {ex.: controle de acesso, venda de
uniformes ate ).

Customizado | Protheus | Gestdo de Pessoal TOTVS 544

2.1.80M

RE-0009 - Manter cadastro de OM
A solugdo devers manter cadastro de OM através de Integracio Customizado Protheus Compras TOTVS 5/A

sincronizada com os bancos de dados internos da MB.

2.1.9 Servicoy
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RF-0010 - Prover cadastro de servi¢os

A solugio devers prover portfolio de servicos. O SAbM, além de
fornecer/obter itens de material, também fornece/obtém a
prestagio de servigos. O principal deles € o transporte de cargas,
que pade ser dentro do pais ou no exterior, exportando ou
importando itens de material.

Atende

Protheus

Compras

TOTVS SfA

2.2 Compras

2.2.1 Acomparhamento

RF-0206 - Prover a gestao das OC decorrentes de um processo de
obtengao

A solugdo devera ser capaz de emitir OC (permitindo consulta ao
SICAF), bem como apoiar todo 0 processo de elaborago,
aprovagso, envio e aceite das OC emitidas para efetivar 3 solicitacio
de mateniais ou servi¢os ao fornecedor selecionado a partir do
processo de obtengdo, possibilitando, inciusive, o

controle de saldos financeiros e fisicos de um contrato efou Ata de
Registro de Pregos. Deverd, ainda, permitir alteragies em OC,
associados a perfis especificos .

Atende

Protheus

Compras Publicas

TOTVS 5/A

RF-0207 - Prover a gestio dos acordos administrativos decorrentes
do processo de obtengo

A solucio devers ser capaz de apolar o processo de elaboragia e
gestdo de Acordos Administrativos decorrentes dos processos de
abtengiio, integrando-se ac sistema de compras do governo federal
& SIAFI a fim de registrar estes acordos.

Custornizada

Protheus

Compras Piblicas

TOTVS 5/A

RF-0208 - Permitir 0 acompanhamenio da execugio da contratacio
A sotug3o deverd ser capaz de apoiar todo o processo de
diligenciamento {acompanhamento} dos drgBos de obtengao,
possibilitando o monitoramento e fiscalizagio da execucio
contratual {materiais ou servigos).

Atende

Protheus

Contratos

TOTVS S/A
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®

RF-D209 - Permitir criar & manter processos administrativos de
penalidades

A solugdo devers ser capaz de apoiar todo o processo
administrative executado por 6rgaos pablicos para aplicacio de
sangbes ou penalidades contratuais legais a um fornecedor em
raz3o de inexecusio ou desvio na execugdo do ohjeta contratado.

Atende

Protheus

Contratos

TOTVS S/A

RF-0210 - Motlficar ao CED sobre o aceite de OF

A solucdo deverd ser capaz de notificar ac CED guando o
fornecedor aceitar uma OC, com a finalidade de dar ciéndia ao
destinatédrio sobre a entrega do material ou servigo.

Atende

Flulg

Fluig / BPM

TOTVS S/A

RF-0211 - Prover processo de reexame de contrato para reequilibrio
econdmico-financelro

A solucio deverd prover processo em que o fornecedor solicita 3
ME o reexame de seu contrato com a mesma em fungdo do
fornecimento de algurm item de material que, segundo ele, possa
causar desequilibrio econGmico-financeiro no contrato,

Atende

Protheus

contratos

TOTVS S/A

2.2.2 AyuisicBo

RF-0212 - Permitir enviar e extrair informacdes do sisterna de
compras do governo federal necessirias 3 execug3o do processo de
obtengio

A solugio devera integrar-se ao sistema de compras do governo
federal e transacionar as informagBes necessarias a0 apoio ag
processo de obtencio nas modalidades de licitacio que fazem uso
daquele sistema.

Customizado

Frotheus

Campras

TOTVS S/A

RF-0213 - Possibilitar a geragio do extrato do edital
A solugiio devera gerar o extrato do edital para carga no sistema de
compras do governo federal a fim de realizar publicacic no DOV.

Atende

Protheus

Compras Fablicas

TOTVS S/A

RF-0214 - Passibilitar a gestao do processo de obtengdo por meio
de adesio a ARP

A solugdo devera ser capaz de apoiar o processo de ades3o a ARP
de outros orgdas publicos, bem como prover a gestio das OC

decorrentes.

Atende

Frotheus

LCompras Pablicas

TOTVS §/a
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®

RF-0215 - Permitir escalher a moeda para abertura de processo de
obtencio

Asoluc3o deverd permitir escolher a unidade monetaria {moeda)
para o processo de obtencdo no exterjor. Os documentos podem
ser emitidos em uma moeda qualquer, 05 quais deverao exibir
valores em ddlares, bem comao a geracio dos documentns pard o
envic¢ ao SIAFI e oulros sistemas do governo federal.

Atende

Protheus

Compras Publicas

TOTYS S/A

RF-0216 - Emitir OC a fornecedores

A soluciio deverd consultar fornecedores no SIASG-SICAF, emitir O
& envid-las aos fornecedores vencedores do certame. As OC
tambem poderdo ser emitidas para a prestacéio de servigos.

Customizade

Pratheus

Compras

TOTVS SfA

RF-0217 - Controlar o aceite das OC

Asolugio deverd controlar o aceite das OC enviadas aos
fornecedores e permitir que 0s mesmos informem data de previsdo
de entrega.

Atende

Protheus

Comptras

TOTVS S/A

RF-0218 - Controlar o vencimenta das OC {controle de overdue) A
solucio deveré controlar o praze da entrega do material desde o
aceite da OC até a data prevista de entrega infarmada pelo
fornecedor, avisando quando estiver proximo desta data e quando
ela houver transcorrida e o material ndo tiver sido entregue.

Atende

Frotheus

Compras

TOTVS SfA

RF-0219 - Gerar pedida orgamentdrio & OM solicitante da compra A
solugio deverd gerar e-mail padronizado de pedido orgamentario
as OM gue solicitaram as compras para gue paguem pela ohtengac
solicitada, com valor da aguisicio, nas moedas délar ou real,
conforme o caso. O pedido orgamentdrio devera ser gerado pelo
sistema apos o processo de obtengdo ser criado & uma OC gerada.
Um pedido orgamentdrio & gerado para cada OC emitida.

Customizado

Protheus

Compras

TOTVS 5/A

RF-0220 - Emitir NE para as OC

A soluglio deverd emitir nas NE no SIAFI automaticamente, assim
que as OM solicitantes indicarem o crédito solicitado com os
pedidos orgamentdrios, bem como permitir alteragBes nas NE
quando Necassario.

Customizado

Protheus

Compras

TOTYS 5/A
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®

RF-0221 - Receber, enviar e gerenciar toda a documentag3o em um
processo de obtengiio

A solugdo devera ser capaz de receber e enviar documentas
dos/acs fornecedores |cotagdes, shipment, invoices, instrucio de
embarque, GRME, RF, RFQ, etc.) e gerencis-los dentro de seus
respectivos processos de obtengio.

Atende

Protheus

Compras

TOTVS 5/A

RF-0222 - Gerar ARP

A solugiio deverd buscar o resultado da licitacso no SIASG-
ComprasNet (lista dos itens a serem fornecidos, com fornecedores
e pregos) e gerar a ARP no modela da CIU, mitando as OC com
base nas informacdes da ARF (quantidade, prego, vigéncia) e
efetuar controle de saldo d2 mesma {fornecimentos).

Customizado

Protheus

Compras Publicas

TOTVS S/A

RF-0223 - Emitir alerta automatico quando um item estiver em
processo de aquisicdo e houver uma entrada do mesmo nos
estoques

A solugdo devers emitir alerta automatico quando um item estiver
am processo de aguisicio e forem realizadas entradas do mesmo
em estoque [por devolugdo, dessegregacio etc.).

Custornizado

Protheus

Estoque

TOTVS /A

RF-0224 - Prover consulta por item de material para saber se ha
processo de obtengio ou OC em curso para o mesmo

A solugdo deverd prover consulta de item com solicitacdo de
compra a fim de saber se j4 n30 h# processo de obtencio em
andamento ou OC em curse para o mesma, permitindo a sua

Atende

Protheus

Campras

TOTVS S/A

indusdo no processo efou OC em andamento.
2.2.3 Controle

RF-0225 - Permitit o controle diferenciado na aquisicio e
fornecimento de determinados itens de material ou categorias A
solucio deverd prever procedimentos especificos de aprovagio
de aquisicio e fornecimenta para determinados itens de material
(ex.: psicotrépicos, armamentos, munigfes etc}, conforme
legislagio vigente, no pais e no exterior.

Atende

Protheus

Compras

TOTVE 5/A

RF-0226 - Permitir controlar a vigéncia do pregda que deu origem a
aquisiciia do item

A solucio devera controlar a vigéncia do pregao por fornecedor e
por itemn,

Atende

Protheus

Compras Puiblicas

TOTVS S/A
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RF-0227 - Permitir cadastrar e controlar cartas de
comprometimento de fornecedores

A solugdo devera controkar medicamentos com prazo de validade
transcorridos em mais de 75% calculados com base na data de
fabricac3o e na data de entrega pelo fornecedor a MB, permitindo
o cadastramento de cartas de comprometimento de fornecedores
em que estes se Comprometem a trocar esses medicamentos em
caso de ndo utilizagdo até a data de vencimento.

Customizado

Protheus

WS

TOTVS S/A

1.2.4 Gers!

RF-0201 - Parmitir criar @ manter Solicitagdes de compras (Nacional
& exterior)

A solugdo devera permitir criar e gerenciar $C, que 530 os pedidos
que compdem um processo de abtencio para contratagéo de
servicos ou obtenc3o de material,

Atende

Protheus

Compras

TOTVS 5/A

RF-0202 - Prover processos de obteng3o no pais e no exterlor A
solugo devera ser capaz de apoiar a execuco dos processos de
obtengio de materiais e contratac3o de servigos no pais e no
exterior {em diferentes moedas), em conformidade com as normas
legais vigentes para compras pela administragdo publica,
incluindo-se os casos de dispensa ou inexigibilidade de licitag3o,
nas modalidades pregdo ou compra certa.

Atende

Protheus

Compras Piblicas

TOTVS S/A

RF-0203 - Possihilitar a descentralizagdo da execugan dos pracessos
de obtengdo

A solugdo devera ser capaz de apoiar a execugdo de processos de
obtenc3o por diferentes orgdos de cbtengdo situades no pais € no
exterior corn emisséo de diferentes documentos para a mesma
atividade do processo.

Atende

Protheus

Compras Pdblicas

TOTVS SfA
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RF-0204 - Permitir a criagio & manuteng3o de modelos de
documentos relacionados a aquisigdes poblicas para utilizagdo pelos
orgdos de chtenclio

A solucdo devera manter repositério de modelos de documentos
relacionados g aquisighes publicas (editais, acordos administrativos,
TIDL, TIIL, cartas convite, pareceres técnicos, dentre autras) para
servirem de base na efaboraglo dos processos de obtencio
realizados pelos drgdos de obtengio. Os referidos modelos de
documentos deverdo ser parametrizados de modo a passibilitar o
seu preenchimento automatizado a partir das informages contidas
no PO, A solugdo deverd permitir, ainda, gue o usudrio inclua novos
modelos no repositdrio. Os dacumentos para cujo processo Gorra
no exterior deverio ser mantidos em banco de dados com copias
ngs idiomas inglés e portuguds,

Atende Fluig Fluig / GED TOTVS /A

2.2.5 Plarwjamento

RF-0205 - Prover relatdrios para gerenciamento das ohtences A
solugdo deverd prover relatdrios parametrizaveis que permitam o
gerenciamento das obtengBes, bem coma seu histérico. Como
relatdrios deverdio ser previstos: Mapas Comparativos para appiar a
decisdo de obtencio, acompanhamento de strasos nos envios de
cotagdo, acompanhamento das entregas, etc.

Atende Protheus Compras TOTVS 5/A

2.2.6 Procura

RF-0228 - Praver g encaminhamento automitico de RFQ aps
fornecedores participantes do processo de obtencio

A soluciio devera efetuar o envio automatico por e-mail de RFQ Atende Protheus Portal Fornecedor TOTVS S/A
solicitando cotagBes aos fornecedores participantes dos processos
de obtenglo que estejam previamente cadastrados.

RF-0229 - Possibilitar o registro das cotagdes dos fornecedores no
processo de obtencao

A solucio devera permitir o registro automatizado das cotagBes Atende Protheus | Portal Fornecedor TOTVS /A
recebidas dos fornecedores para a continuidade do processo de
obtencio.
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RF-0230 - Permitir a associagio de fornecedores a itens de material
A sotucio devera permitir a associagdo de um ou mais fornecedores
para um \inico item no cadastro de itens de material.

Atente

Frotheus

Compras

TOTVS 5/A

RF-0231 - Permitir 2 entrada automatizada das cotagbes enviadas
pelos fosnecedores

A solugio devers permitir ¢ registro automatizado das cotagies dos
formecedores para continuidade do processo de obtengdo para
cada item da lista a eles submetida na RFC. Ou prover meio de
importagiio em bloco dos precos das cotagdes recebidas dos
fornecedores, a fim de evitar digitagdo pela MB.

Atende

Frotheus

Portal Fornecedor

TOTVS S/A

RF-0232 - Definir o5 fornecedores a partir das cotagBes inseridas no
sistema

A solugdo devers, com base nos precos digitados pelos
fornecedores para cada item da lista de material 3 eles submetida
para cotacdo, sugerir, para cada item, gual fornecedor sera o
vencedor do certame, baseada na apresentacdo do menor prego
efou regras preestabelecidas para o processo.

Atende

Frotheus

Campras

TOTVS SfA

2,17 sProcunement

RF-DZ33 - Prover cadastro de forrecedores

# solugio devera permitic manter o cadastro de usudrios externos
ou empresas fornecedoras para realizar processos de obtencdo via
eProcurement, processos dos quais participam.

Atende

Paradigma

Faradigma

Faradigma

RF-0234 - Permitir publicar documentos e andamentos do
processo de obtengio na plataforma para divulgacéo A
solugiio devera permitir publicar editais de licitagao e
documentos diversos para divulgacdo.

Atende

Paradigma

Paradigma

Paradigrna

RE-0235 - Permitir enviar e receber solicitagBes para cotagdo A
solugie devera permitir o envio de solicitagdes e recebimento
de propostas/cotagBes para os processos de obtengio.

Atende

Paradigma

Paradigma

Paradigma

RF-0236 - Prover filtros de busca que facilitem a localizagdo de
dados/documentos de processos de obtengio

A solugdo devera prover filtros de busca que facilitem a localizagdo
de dados ou documentos {ex.: PN, NS, dados do solicitante etc.).

Atende

Paradigma

Paradigma

Faradigma

0%}
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RF-0237 - Disponibilizar comunicasio entre farnecedores e CNE via
formulario weh

A solugdo devera disponibilizar comunicagio entre os fornecedores Atende Paradigma Paradigma Paradigma
e a5 CNE por meio de envio de formulario padrdo a ser preenchido
na plataforma de eProcurement.

RF-0238 - Disponibilizar eProcurement

A solugdo devera disponibilizar o processas configuriveis e canais
formals de comunicacio necessarios 3 efetivacio das atividades
relativas aos processos de obtenciio apoiados pelo eProcurement.

Atende Paradigma Paradigma Paradigma

RF-0239 - Prover o registro do histdeico das comunicagbes e
transacdes ocorridas na plataforma de eProcurement

A solugao deverd permitir que as comunicagdes e transaglies Atende Paradigma Faradigma Paradigma
otorridas na ptataforma de eProcurement possam ser
registradas, rastreadas e consultadas.

RF-0240 - Prover apaio a pregao eletronico nos processos de
abtengdo no pais e no exterior

A solugdo devera disponibilizar processo analogo 4 madalidade de
licitacdo do tipo pregdo eletronico no Brasil para compras no Atende Paradigma Paradigma Paradigma
exterior, possibilitando que os fornecedores estrangeiros enviem
propostas e registrem cotacBes, além de promover disputas entre
as mesmos em plataforma eletrdnica.

RF-0241 - Sugestio Automatica de possiveis fornecedores A
solugdo deverd sugerir possiveis fornecedores para os itens de um

determinado processo, a partir de informagdes do historico de Atende Paradigma Paradigma Paradigma
compras ou da catalogagio.

RF-0242 - Sugestdo de agrupamento de itens de processo de

chtengdo

A solugio deverd sugeric possiveis agrupamentos de itens em um Atende Faradigma Paradigrma Paradigma

processo de obtengéo a partir de requisitos estabelecidos pelo
usuarlo,
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RF-0243 - Permitir criag3o de requisitos padr3o para a geragdo de
processo de obtencio

A solucso deverd permitir a criagio de padrdes que serdo utilizados
na montagem automatica de processos, Lais COMo agrupamentos
de tipos de SC, se da mesma OMS, se do mesmo projeto, ete, se
CLE, por tipo de obtencdo, etr.

Atende

Paradigma

Paradigma

Paradigma

RF-0244 - Prover possibilidade de emprego de varias moedas A
solugiio devera prover a possibitidade de serem registrados
varios precos em diversas moedas, executando as conversdes,
guande necessario.

Atende

Paradigma

Paradigma

Faradigma

2.3 Controle Ge Estoque

2.3.1 Administragho

RF-0107 - Prover rastreabifidade das operagles

A solugio devera permitir o controte total das operages,
disponibilizando consultas que contemplem dados como data, hora
& autor das transagdes, denire outros. Ainda, devera permitir
Jdentificar a origem das transagdes (internas, oriundas de interfaces
externas, feitas manualmeante).

Atende

Protheus

Estoque

TOTVS 5/A

RF-0108 - Prover gest3o de estanteria

A solug3o devera permitir gerenciar diferentes tipos de estanterla,
como porta-paletes, mezaninos, estantes de ago, racks, carrosseis,
dentre utras.

Atende

Protheus

WMS

TOTVS S/A

RF-0109 - Indicar ¢ melhar endereco para armazenagem do
material

A solugdo devera indicar o Jocal adequado 20 armazenamento em
fungdo do tipo de material, volume, peso etc,, utilizando-se
algoritmos consolidados no mercado como curva ABC, dentre
outros.

Customizado

Protheus

WMS

TOTVS S/A




{5’/@} Apéndice II - Especificacio dos Requisitos

Funcionais e Ndo Funcionais.xlsx

©

RF-0110 - Prover o gerenciamento automatico das localizacses de
estocagem

A solugio deverd prover o gerenciamento automatica por
algoritmos das localizagdes de estocagem (ex.: classe de rotag3o,
tipologia de artigo ete ).

Customizado

Frotheus

WS

TOTVS /A

RF-0111 - Prover processos de armazenagem manual A solugdo
deverd prever, coma contingéncia, processos de armazenagem
manual e sensibilizagio dos dados de estoque nos casos de falha
nas dispositivos de automatizacio da armazenagem.

Atende

Protheus

WS

TOTVS 5/A

2.3.3 Atendimento dos.Pedidos

RF-0112 - Prover processamento de pedidos de entrada e saida A
solugao deverd ser capaz de processar pedidos de entrada/fsaida
de diferentes tipos (isolados/agrupados por destino/agrupados
manualmente/gestdo de fila por prioridade) sugerindo localizagdes
para armazenagem {no caso de entrada) ou melthor posicio do
estoque para o picking {no caso de saida), que minirmizem o
esforgo do armazém.

Atende

Frotheus

Estoque

TOTVS 5/A

RF-0113 - Prover o gerenciamento de kits

A solugdio deverd ser capaz de gerendiar kits, quanto 4 sua
composigdo de itens individuais, e definir estratégias em casa de
indisponibilidade de estoques.

Atende

Protheus

Estoque

TOTWS S/A

2.3.4 Combustivels, Lubrificantis e Grams

RF-0101 - Prover o controle do fornecimento de £1G 4s OMC A
solucio devera controlar o fornecimento de €LG com base nas
guotas fisicas atribuidas anualmente as OMC. &s quotas
anualmente atribuidas s3o as chamadas guotas regulares,
entretanto, cada OM podera adguirir quotas extras junto ap SADM
por meio de transferéncia de recursos orgamentérios.

Customizado

Protheus

Estoque

TOTVS S/A
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RF-01072 - Prover o controle dos contratos com terceirs para
fornecimento de CLG

A soluclio devera ser capaz de gerenciar contratas de CLG com
empresas fornecedoras {ex.: BR Distribuidora, dentre outros) para
distribuigiio de quotas s OMF, que s30 o5 depésitos em todo o
pais.

Customnizado

Protheus

Estoque

TOTVS 574

RF-0103 - Prover o controle do fornecimento de CLG através de CTF
A solugio deverd ser capaz de integrar-se com sistema externo de
CTF a fim de receber informagdes da viatura abastecida,
guilometragem e volume de abastecimento e abater este volume
das quotas da OM.

Customizado

Frotheus

Estoque

TOTVS S/A

RE-0104 - Prover indicador da nivel tatico de RCL sern registro de
nota fiscal

A solugdo devers permitir a0 drgdo de controle verificar a
existéncia de notas fiscais ainda ndo arrecadadas e com
fornecimentos Ja realizados. Este indicador devera disponibilizar
consolidacdies por més e por OD.

Atenge

MyBI

MyBI

MyBI

2.3.5 Conferinchy

RF-0114 - Permiir validagdo por sisternas de leitura otica
A solugio deveré possibilitar a utilizagdo de dispositivos de leitura
6tica [QR-Code) @ RFIG para ‘eitura e conferéncia de material.

Atende

Protheus

Estoque

TOTVS S/A

RF-0115 - Permitir validacdio por sistemas de pesagem A
solugdo deverd possibilitar a utilizagdo de dispositivos de
pesagem para conferéncia e armazenagem de material.

Customizado

Protheus

Estoque

TOTVS S/A

2.3.5 Controle de Irsumes

RF-0105 - Permitir & controlar a transformagdo de insumos em
outro produto

A soluc3o devera possibititar o controle da transformagio de
matéria prima em produto (ex.: tecido que se transforma em
uniforme}, incluindo-se neste controle a fato de a transformagdo
poder ser terceirizada, ou seja, realizada por empresa externa.

Atende

Pratheus

Estoque

TOTVYS /A

23.7 Estoque nas OMC

1099
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RF-0165 - Manter PIM

A solugdo devera disponibilizar e manter PIM. As solicitagBes
internas de material ao

estoque local da OMC sdo realizadas através do PIM, enquanto que
a RM & elahorada pelo responsavel pelo estoque local para o SAhM
quando necessita repor o estoque local.

Atende

Protheus

Estoque

TOTVS S/A

RF-01656 - Manter operacBes basicas no estoque de bordo ou local
A solugdo deverd permitir que aperagBes basicas de estogue sajam
realizadas pelas OMC {incluinda-se as Meios Navais) em seus
estoques locais, tais como: entradas, saidas, transferéncias, trocas,
devolugdes etc,

Atende

Protheus

Estoque

TOTVS S/A

RF-0167 - Manter processos de arrecadacio de itens de material A
solugdo devera disponibilizar & manter processos de arrecadacio
de rmaterial no estogue.

Atende

Protheus

Estogue

TOTVS S/A

RF-0168 - Manter processos de armazenamento de itens de
material

A solugdo devera digponibilizar @ manter processos de
armazenamento dos itens de material no estoque, em suas
adequadas e devidas localizacdes,

Atende

Pratheus

Estoque

TOTVS 5/A

RF-0169 - Manter processos de segregacio de itens de material A
solucio devera ser capaz de disponibilizar e manter processos de
segregacio dos itens de material no estoque.

Atende

Protheus

Estoque

TOTVS S/A

RF-0170 - Manter processos de distrlbuig3o de itens de material A
solucdo devers ser capaz de disponibillzar @ manter processos de
distribuicdo de material, incluindo-se os processos de logistica de
transporte envolvidos.

Atende

Protheus

Estoque

TOTVS SfFA

RF-0171 - Manter processos de controle de inventario
A solugiio deverd ser capaz de disponibilizar @ manter processos de
inventirio nos estogues (inventario geral, rotativo etc.).

Atende

Protheus

Estoque

TOTVS 5/A

RF-0172 - Manter processos de necessidade de recompletamento
de estogue

A solugdo devera ser capaz de disponibilizar e manter processos
para determinagio de necessidades dos estoques, visando 20 seu
recompletamento.

Atende

Protheus

Estoque

TOTVS 5/A
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RF-0173 - Prover controle de determinadas categorias de material
por limite financeiro

A solug3o deverd prover a atribuigio e distribuicio de limlte
financeiro 3s DMC para determinadas categorias de material, bem
como fornecé-los por limite financeiro e controlar o consumo dos
mesmos também por limite financeiro. Ainda, devera reahzar o
controle dos saldos de limites financeiros de cada OMC,
possibllitando que a OMC solicite suplementagdc de limite, bem
como prover a possibilidade de rernangjamento/transferéncia de
limites financeiros entre OMC. Como exemplo de itens de materlal
controlados por limite financeiro, destacam-se os itens de
fardamento, N3o devera ser permitido a inclusio de RM ou PIM
quée exceda o limite estabelecido.

Custornizada

Protheus

Estaque

TOTVS 5/A

RE-0174 - Prover controle de determinadas categorias de material
por quotas

A solugao devera prover a atribuicdo e distribuicdo de quotas as
OMC para determinadas categorias de material, bem como fornecé-
los por quotas e controlar o consumo dos mesmas também por
quotas. Ainda, devera realizar o controle dos saldos de quotas de
cada OMC, possibilitando que a OMC solicite suplementacio de
quotas, bem como praover a possibilidade de
remanejamento/transferéncia de quotas entre OMC. Por exemplo,
algumas categorias de material a serem controladas por quotas sdo:
muni¢es, combustiveis, lubrificantes, graxas etc.

Customizado

Frotheus

Estoque

TOTVS 5/A

RF-0175 - Realizar contabilizagdo de movimentagdo dos estogues A
sohugdo devera ser capaz de realizar 1oda a contabilizagso
financeira pertinente em todas as operagbes realizadas no
estoque, de forma automatica.

Atende

Protheus

Contabilidade

TOTVS 5/A

RF-0176 - Manter controle de itens de material por lote, data de
fabricagiio e validade e nimero de série

A solugdio deverd ser capaz de prover o controle de localizagao de
estogues e rastreabilidade na cadeia de suprimento de itens de
materiat por lote, data de fabricag3o e validade e ndmero de sétie.

Atende

Protheus

Estoque

TOTVS SfA
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RF-0177 - Permitir realizar aquisigdes no comércio

A solugho devers permitir o registro e controle dos Itens cuja
aquisicdo se deu diretamente no coméreio (fora do SABM) em raziio
daimpossibilidade de pronto- atendimento pelos estoques do
SADbM, possibilitando dar entrada e saida desses itens no estagque
normalmente,

Atende

Protheus

Estoque

TOTVS S/A

RF-0178 - Manter e controlar dotag3o de armamento nas OM A
solugdo devera ser capaz de manter e controlar as dotagdes de
armamento das DM,

Atende

Protheus

Orgamento

TOTVS $/A

RF-0179 - Manter e contrelar munigiio pot tipo, P, iote e prazo de
validade

A solugdo deverd ser capaz de manter e controlar municio por tipo,
Pl, lote & prazo de validade.

Atende

Frotheus

Estoque

TOTVS S/A

RF-0180 - Manter & controlar armamentos por ndmero de série A
solugdo deverd ser capaz de manter e controlar armamentos por
nimerg de série.

Atende

Frotheus

Estoque

TOTVS S/A

RF-0181 - Manter estado de prontidio de item de material A
solugao deverd ser capaz de manter e controlar as informagies
atinentes as condigdes dos armamentos, mantendo atualizados
seus estados de prontido.

Atende

Protheus

£stoque

TOTVS 5/A

RF-0182 - Manter e controlar dotagiio de sobressalentes A
solugio devers ser capaz de manter e de controlar a dota¢do dos
sohressalentes nos Meios Navais, bem como as necessidades de
recompletamento de seus respectivos niveis de estoque.

Atende

Protheus

Orgamento

TOTVS S/A

RF-0182 - Permitir configuragao de equipamento e equipagemn A
solugdo deveré ser capaz de permitir a configuracio de
equipamentos ¢ equipagens em seu cadastro de itens de material.

Atende

Pratheus

Estoque

TOTVS 5/A

RF-0184 - Emitir relatdrios de movimentagiio de estogue A
solugdo devera emitir relatdrios de entradas, saidas,
transferéncias, distribuigbes (recebidas e efetuadas pela OMCY,
entradas & saidas previstas, movimento mensal por hierarquia de
comando,

Atende

Protheus

Estoque

TOTVS S/A

2.3.8 Expediglo (conferénicla e embargue)




%y Apéndice II - Especificagdo dos Requisitos

frire Funcionais e Nio Funcionais.xIsx

®

RF-0116 - Praver processos de embarque

A solug3o devera prover processos para embarque
{despacho} do material ao

destinatario, registrando dados do motarista, placa do veiculo, nota
fiscal, data e hora do embarque etc. A s0lucio deverd prover
mecanismaos de conferéncia do materiat apés a separagdo, para
embarque ao destina final. A conferéncia devera poder ser realizada
através de coletores ou RFID. O sistema deverd ser capaz de prover
aimpressio de documentagdo de embargue [packing list, guias,
lista de carga etc.).

Atende

Protheus

Frete Embarcador

TOTVS 5/A

2.3.9 Gerenciarento de Estoque

RF-0117 - Prover gest3o multi armazéns e multi zonas

A solugio devera possibilitar o gerenciaments independente e
global de vérios depdsitos ou armazéns, incluindg-se o
gerenciamento integrado de zonas (areas) dentro de um mesmo
armazém, contratade por perfis,

Atende

Pratheus

Estaque

TOTVS SfA

RF-0118 - Prover gestdo de sisteras automaticos de
armazenamento

A solucdo deverd controlar e gerenciar dispositivas de automacio
de recebimento, armazenagem, separacio e expedicdo, como
coletores, esteiras de transparte interno, dentre outros.

Atende

Protheus

WMS

TOTVS 5/4

RF-0119 - Permitir diferentes modalidades de inventario

A solup3o devera permitir a realizacio de inventario total, parcial
{por drea ou endereco), ciclico e rotative {utilizando-se classificacio
ABC), anual, semestral, frimestral, mensal e semanal.

Atende

Protheus

Estoque

TOTVS 8/A

RF-0120 - Permitir integracdo com WS

A solu¢ao devera possibilitar a integragio com solugao de WMS a
fim de integrar as operagBes dos depdsitos e centros de
distribuic30 da MB com as reas de compras, financeiro e contabil,
dentre outras, além de sistemas disponiveis em equipamentos de
armazenagem como por exemplo armazém vertical em prateleira,
rranselevadores, etc

Atende

Frotheus

WS

TOTVS S/A

Hei
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RF-0121 - Permitir operagdes basicas de movimentagio de estoque
A solugdo deverd prover as operagBes basicas de movimentacio de
estoque, tais como entrada por pedide, entrada manual, saida por
pedido, saida manual, inventrio, reposico {entrada e safda),
regularizac3o manual, transferéncia entre localizagdes (entrada e
saida}, cross docking, geréncia de ondas de trabalho, dentre outras,
martendo o5 registros financeiros ¢ contibeis,

Atende Protheus Estoque TOTVS 5/A

RF-01.22 - Permitir operagdes de troca e devolug3o

A solucBo devers ser capaz de possibilitar operagbes de troca e
devolugio ao estoque, ao fornecedor de arigem, coritemplando Atende Protheus Estoque TOTVS S/A
todos os reflexos das referidas transacBes nas areas afetas, como
financeiro e contabilidade.

RF-0123 - Permitir o gerenciamento de cross docking

A solugio deverd prover meios de gerenciamento para operagies
do tipo cross docking, em gue o material segue diretamente do Atende Protheus Estoque TOTVS S/A
fornecedor para o destinatario final, sem 2 necessidade de
estocagem no depdsito.

RF-0124 - Prover processos de controle de qualidade

A solugda deverd prover processos de controle de qualidade nas
operagbes do estoque, quantificande itens avariados durante as Atende Protheus SIGAQINC TOTVS 544
operagdes, atrasos etc., além de evidendiar agbes carretivas e de
melhoria.

RF-0125 - Prover processos de gestdo de shelf life

A& soluglio deverd prover processos para a gestdo da validade de
materiais pereciveis {laténcia), blogueando automaticamente o Atende Protheus WS TOTVS $/A
fornecimento de unidades préximas a vencer {parametro
configurdvel) ou vencidas.

RF-0126 - Prover processos de cancelamento da entrada de
material

A solugda deverd permitir gue uma operagio de entrada de
material no depdsito possa ser cancelada em qualquer etapa em
que se encontre, ajustando-se, paralelamente, todos os
lancamentos financeiros e contébeis pertinentes j4 realizados.

Atende Protheus Estogue TOTVS SfA
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RF-0127 - Prover processos de cancelamento de fornecimento de
materiat

A solucio deverd permitir que uma operago de fornecimento de
rnaterial pelo depdsito possa ser cancelada total ou parcialmente,
em qualguer etapa em que se encontre, ajustando-se,
paralelamente, todos os {an¢amentos financeiros & contabeis
pertinentes J4 realizados e 2 onda de trabalho, se for o caso.

Atende

Protheus

Estoque

TOTVS SfA

RF-0128 - Prover processos de ajustes em estoque

A soluglc devera permitir operacdes de ajuste no estoque em
fun¢do de acertas por inventarios, baixas, incor poragdes {entradas)
etc. & solugio devera possibilitar que os operadores notifiquem
situagbes de ajustes de estoque quanto ac estado do material,
quantidade, localiza¢3o, as quais deverdo ser aprovadas
posteriormente.

Atende

Pratheus

Estaque

TOTVS SfA

RE-012% - Prover processos de blogueio e desbloqueio de material A
solugdo deverd permitir ¢ blogueia/desblogueio de item/lote no
estoque que nda possa ser fornedido por qualquer motivo, como
por exemplo, itens avariados/vencidos ou que passardo por alguma
aprovag3o ou ajuste antes de se tornarem aptos a serem
distribuidos.

Atende

Protheus

Estoque

TOTVS 5/A

RF-0130 - Prover capacidade parametrizével de identificagdo de
produtos

A solugiio devers possihilitar a parametrizagio das informacbes a
serem Impressas em etiquetas identificadoras dos itens de material,
como identificadores de separagio, de volume, de equipamentos,
de usudrios, de enderegos, de expediclo etc, tais como etiguetas de
radio frequéncia {“Radio Frequency identification” - RFID) no
padrio G5-1. Ainda, possibilitar a impressio de codigos de barras
ou GR-Code para fins de identificag3o. A solugdo devera realizar
impressao automatica de etiquetas de expedicdo, mencionando o
pedido em caracteres e codigo de barras, data, destinatario etc.

Customnizado

Frotheus

Estoque

TOTVS S/A

Lol
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RF-0131 - Permitit a gestdo de entradas e saidas por unidades
logisticas

A solu¢do deverd permitic que um mesmo item seja estocada e
maovimentado em diferentes formatos logisticos {pallet completo,
caixa completa, fragmentadol, utilizando, inclusive, algoritmo de
selecdo de unidades logisticas a fornecer, como por exemple,
fornecer/arrumar o maxime possivel da unidade logistica pallet Atende Protheus WMS TOTVS §/A
complets (expressa em caixas), fornecendofarrumando a
quantidade remanescente com o méximao passivel da unidade
logfstica caixa completa lexpressa em unidades),
fornecendo/arrumando a quantidade novamente remanescente em
na unidade logistica fragmentada (expressa em unidades
fragmentadas).

RF-0132 - Permitir controle de estoque minimo e maximg &
solucdo devera prover controle de estoque minimo & maximo

parametrizavels pelo usudrio, alertando-o quande os niveis forem Atende Protheus Estoque TOTVS $/A
atingidos.
RF-0133 - Permitir 2 gestdo de espagos {cubagem)
A solugBo deverd permitic o contrele do espago do depésito a partir
de unidades logisticas com tamanho padr3o. As unidades logisticas
o8 P € Atende Protheus WMS TOTVS S/A

sdo o pallet compieto {composta de caixas), caixa completa
(composta de unidades) e fragmentada [unidades fragmentadas).

RF-013 - Prover 2 gestio de tipos de localizacdo

A solugBo deverd prover, com base na estrutura denominada "mapa
dos armazéns” (armazém -> zonafdrea -> tipo de localizagdo),
mecanismos inteligentes de busca e locallzagdo de itens de Atende Protheus Estoque TOTVS 5/A
material, em localizagdes fixas ou dindmicas. Por exemplo, huscar
itens da familia de congelados em zonas climatizadas do armazém.
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RF-0135 - Prover gestio de estratégia de moavimentos A solugdo
deveré prover algoritmos para a minimizagdo de pickings [por
exemplo, escolher uma localizag3o que possua a quantidade de
itens suficientes para atender aa pedido, a0 invés de retirar uma
quantidade em uma localizag3o e ir buscar o restante em outra} e
minimizac3o de Jocalizacdes (semptre que possivel,
esgotarfencher o estogue numa tnica localizagdo, evitande
varias localizagbes com estogues pardiais).

Customizada

Protheus

WMS

TOTVS S/A

RF-0136 - Prover gestio de antiguidade e estado de estoque e lotes
A solugio deverd permitir a utilizagdo dos critérios de FIFD, FEFD e
LIFD para fornedimento e armazenagem de itens de material, em
fungio da necessidade de se evitar perdas com itens com prazos de
validade a vencer, bem como indicar o estado do item ou lote para
uso, cantrale por lote, por numera de série.

Atende

Protheus

Estoque

TOTVS 5/A

RF-0137 - Prover gestio de distribuicio por prosimidade A solugdo
deverd prover algoritmos para armazenar itens em prateleiras mais
préximas da drea de picking (em fun¢do das caracteristicas do
material, por exemplo} e a priorizagio da estocagem na vertical (os
que devem ficar no topo e os que devem ficar mals abaixo). O
objetivo € equilibrar a distribuicdo dos estoques, evitando gargalos,
bem como utilizar preferencialmente as localizagdes mais proximas
da contagem e expedicio, reduzindo-se tempo de percurso.

Customizado

Protheus

WMS

TOTVS 5/A

RF-CQ138 - Prover gestdo de embalagens

Asolugio devers fornecer sugestdo autormatica de que tipo de
embalagem utilizar nos itens de materiais a fornecer, em fungdo de
suas caracteristicas & volume.

Customizado

Pratheus

Estoque

TOTVS §/A

RF-0139 - Prover gestio de reposicdo de estoques

A soluglio deverd prover algoritmos para reposicao de estoques por
unidades logisticas, que podem ser o pallet complete

[composta por caixas), caixa completa (composta por unidades) &
fragmentado (unidades fragmentadas).

Customizado

Protheus

Estoque

TOTVS SfA

Llo3
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RF-0140 - Prover controle do estado de prontificacio do itern de
material

A solugdo devera possibilitar atribuir condigBes ao itemn de material,
tais como: pronto, para manutens3o, imprestavel, validade vencida,
aguardando aprovacao, uso suspenso/blogueado, perigoso para
manuseig, bom para uso preferencial, dentre outros.

Customizado

Protheus

Estoque

TOTVS /4

RF-0141 - Prover o gerenciamento de “ondas de trabalho” A
solugio deverd possibilitar o processamenta isolado ou em grupo
de qualquer tipo de mevimento que gere uma “onda de trabalho”,
2 qual devera otirnizar a rota de plcking. As ondas devem ser
configuraveis, permitindo, por exemplo, que os trabalhos de
separacio sejam processados em agrupamentas de “n” pedidos. Se
necessario, uma onda de trabalho podera ser suspensa ou
cancelada em face da necessidade do processamento de um
pedido urgente, podendo ser retomada do panto de onde parou.

Customizado

Protheus

Estoque

TOTVS 5/A

RF-0142 - Pogsibilitar cadastramento de lista de dotagio para OMC
A solugdo deverd possibilitar o cadastramento de diferentes
dotaghes para um gu mais itens de material por OMC,

Atende

Pratheus

Orgamento

TOTVS S/A

RF-0143 - Prover controle de dotacio de itens de material nas
OMC

A solugdo deverd conhecer a dotagio e a posi¢lio de estaque de
cada OMC para os itens de material que requersm dotacio. Assim,
a solugdo nio devera fornecer material cuja quantidade exceda o
limite de dotagio estabelecido para a OMC,

Atende

Protheus

Orgamento

TOTVS S/A

RF-0144 - Prover controle de fornecimento de item de material as
oML

A solugio deverd prover o controle do fornedmento de itens de
material e contrale do estoque {saldo, com entradas e saidas). Cada
itern de material pode ter uma ou mais unidades de fornecimento.
O slstema devera possibilitar alterar e converter as unidades de
fornecimento, preservande o histérico dessas alteragBes.

Atende

Protheus

Estoque

TOTVS 5/A
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RF-D145 - Prover controle de consumo de item de material nas
oMmC

A solug3o devera prover o controle do consumo de determinados
itens de material nas OMC. O consumo poderd ser controlado pelz
unidade de medidz ou unidade de fornecimento, dependendo do
itern de material.

Atenge

Pratheus

Estoque

TOTVS S/A

RE-0146 - Prover processo de arrecadacio/recebimento de material
A solugio deverd prover processo completo de
arrecadagdofrecebimento de material a partir da escolha do local
{depdsito) onde devera ser feita a entrega pelo fornecedor,
contemplando a conferéncia, pericia técnica de amostra de material
até a devolucio ao fornecedor ou 0 aceite & armazenaments,
incluinds todas as atividades do fisco e alfandegdrias {caso se trate
de importagia).

Atende

Frotheus

Estoque

TOTVS 5/A

RF-0147 - Prover processo de troca e devolug3o de material A
solugio devera prover processo completo de troca e devolugio
de material a fornecedor, ou de uma OMC com a restituigao do
item ao estaque, com os devidos langamentas financeiro e
contabil.

Atende

Protheus

Estoque

TOTVS 5/A

RE-O14E - Prover processos de entrada, saida e movimentago de
estoque

A solucso deverd prover processo de movimentag3o de itens no
astoque, seja por fornecimento, transferéncia ou qualquer outro
tipo de movimentagdio, Uma vez realizada uma movimentagao no
estogue fisico {entrada, saida, baixa, movimentacio entre depdsitos
ou movimentacio de LOC dentro do mesme depdsito], tal
movimentac3o deverd ser refletida, além de ne controle do
estoque, no controle patrimonial de bens, se for necessdrio,

Atende

Protheus

Ativer Fixo

TOTVS §/A
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RF-0149 - Prover processo de inventario e ajustes de estoque A
solugio devera prover pracesso completo de inventario, com
tratamento de divergéncias e emissdio de relatérios. O inventario
podera ser rotativo ou geral, quando todos os itens do estoque
serdo contados e conferidos. Durante o inventario os itens
poderdo ser bloqueados/desblogueados para fornecimento até
que tenham sido contados e conferidos.

Atende

Protheus

Estoque

TOTVS 544

RF-0150 - Permitir o hlogueio/desbloqueio de item ou lote A
solugdo devera ser capaz de permitir que o estogue de
determinado lotefitem possa ser blagueado ou desblogueado
para fornecimento,

Atende

Protheus

Estoque

TOTVS SfA

RF-0151 - Permitir a apurago do custo dos estoques
A solugdio deverd possibilitar a apurac3o do custo dos estagues,
2grupande informagdes por material, paiol e global.

Atende

Protheus

Estoque

TOTVS 5/A

RF-0185 - Permitir o controle de manutengio durante o periodo de
estocagem

A solugBo davera ter a capacidade de criar, consultar, alterar e
excluir dados e informacdes (mantendo-se registra histdrico),
enviar aviso preventivo ou emitir relatdrlo acerca da execugdo das
agbes e manutences constantes das Orlentagfes Técnicas de
Armazenagem {OTA)/"Packaging, Handling, Storage and
Transportation” [PHST) a seremn realizadas nos itens, considerando
o cantrole por niimerg de série, durante o periodo de estocagem.

Customizado

Protheus

SIGAMNT

TOTVS S/A

RF-0186 - Prover informag3o antecipada aos usuarics guanto 3
necessidade de execugdo de inspegdo ou manutencio dos itens
reparaveis na perindo de estocagem

Referente as manutencdes que deverdo ocorrer durante ¢ periodo
de estocagem, € necessario que o sisterna, em consondncia com ¢
sisterna de manuteng3o ds Marinha do Brasil, permita registro e
acompanhamento, em seu banco de dados por meio de integragdo,
da periodicidade de manutenciio a contar a data de armazenagem
da iter no Orgio de Distribuicdo, bem comao o responsavel por tal
manutengdo e o tipo de manuteng3o a ser aplicada,
preferencialmente sem que haja a necessidade de consultas a
outros tipos de documentos.

Customizada

Protheus

SIGAMNT

TOTVS 5/A
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RF-Q187 - Prover relatdrio informative referente a necessidade de
execuciio de inspecic ou manutengdo dos Hens repardveis no
periado de estocagem

Referente as manutencies que deverdo ocorrer durante o periodo
de estacagem, & necessario que 0 sistema, em consonancis com o
sistema de manutenc3o da Marinha do Brasil, permita a emissdo de
relatério para acompanhamento da periodicidade de manutengdo a
contar a data de armazenagem do item no Orgiic de Distribuigdo,
bem como o responsavel por tal manutengdo e o tipo de
manutencic a ser aplicado no item reparavel

Customizado

Protheus

SIGAMNT

TOTVS S/A

RF-D188 - Prover capacidade de controlar alocalizagdo de um item
de suprimento associado a diversos volumes, 0s guais, por questdo
de espago fisico e capacidade/caracteristicas, ndio podem ser
estocados em uma urica localizagio.

A solucio deverd possibilitar, por meio de consulta, o conhecimento
de todas as localizagdes de um determinado item de suprimento,
em que se encontram estocados a Unidade Principal e seus
Componentes.

Atende

Protheus

WS

TOTVS S/A

RF-Q189 - Prover capacidade de controlar a localizagio de um item
de suprimento associado a diversos volumes, 0s quais, por questao
de espago fisico e capacidade/caracteristicas, ndo podem ser
estacados em uma unica localizagdo.

A solucdo devers possibilitar, por meio de consulta, o conhecimento
de todas as localizagdes de um determinado item de suprimento,
em que se encontram estocados a Unidade Principal e seus
Componentes,

Atende

Protheus

WMS

TOTVS 5/A

22,10 Municlio

RE-0106 - Permitic estabelecer ¢ controlar dotagdo de munigiio das
omc

A salucio devers permitir estabelecer e controlar dotagdes para
cada OMC. Cada OMC possui uma list2 de tipos de municio gue
pode solicitar a0 SAbM e uma quantidade anual definida em quotas,
em funcio do tipo de armamento autorizado para uso na mesma
da dotagio estabelecida.

Customizado

Protheus

Estoque

TOTVS SfA

fLo§
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2.3.11 Recebimento/Arrecadagia’

RF-0152 - Permitir e gerenciar a conferéncia cega no recebimento
de rmaterial

A solucdio devera gerenciar a conferéncia da quantidade de itens
recebldos com a quantidade constante da nota fiscal (conferéncia
cegal na ato do recebimento do material pelo depdsito.

Atende

Protheus

Estoque

TOTVS S/A

RF-0153 - Permitir a classificaciio dos tens de material A
solugdo deverd ser capaz de classificar o item de materizl
hierargulcamente {ex.: em familia e subfamilia).

Atende

Protheus

Estoque

TOTVS S/A

RF-0154 - Permitir o recebimento e controle de matetial por
diversas unidades de medida

A solucdo devera controlar itens de material nas mais diversas
unidades de medida, tais como unidade, grama, quile, litro, metra,
Caixa, pacote, lote etc.

Atende

Protheus

Estoque

TOTVS /A

RF-0155 - Prover processos de pericia de material

A solugio deverd prover processos para pericia de material guando
da entrega pela fornecedor e entrada no depésito. O material
deverd constar como "blogueado” no sistemna até que a pericia o
libere.

Atende

Protheus

SIGACNC

TOTVS 5/A

RF-0156 - Prover processos de recebimento manual
A solugio deverd possibilitar 3 OR dentro do WMS para dar entrada
Mo estogue no casoe de aquisicdo de materials no mercadg, sem OC.

Atende

Protheus

Estoque

TOTVS S/A

RF-0157 - Permitir o recebimento com controle de lotes ou datas A
solugdo devera possibilitar o controle de material por lote e data
de fabricagio/validade.

Atende

Protheus

Estoque

TOTVS 5/A

2.3.12 Separacio {moctagem, reserva'e picking)

RF-0158 - Permitir a armazenagem e separa¢3o por FIFQ, FEFO e LIFQ
A solugio devera permitir o emprego de diferentes técnicas de
armazenagem, arrumag3o e separacia de estoque, tais como:

FIFQ, FEFO e LIFQ, incluindo-se 3 gestdo de shelf life.

Atende

Protheus

Estoque

TOTVS /A
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RF-(159 - Permitir a expedicio por pedido ou por transportadora
{rota)

A solugiio devers prover 2 expedi¢do por pedido ou por
transportadora (rata}, ou seja, prover o gerenciamento de
consolidacdes usando diferentes algoritmos (ex.: por transportador,
por destino etc.), priorizando destinatarios ou rotas no picking,

Atende

Protheus

Frete Embarcador

TOTVS 5/A

RF-0160 - Permitic 3 emissdo de NFE & DANFE
A solugio deverd permitir a emiss3o de NFE e DANFE para o
transporte de material,

Atende

Protheus

Faturamenio

TOTVS /A

RF-0161 - Permitir o agendamento de entregas
A solugao devera permitir 0 agendamento de entregas ac
destinatirio.

Atende

Protheus

™S

TOTVS S/A

RE-0162 - Prover pracessos de montagem de carga {capa de lote} A
solucio deverd prover, para atendimento 3 RM, pracessas para a
composicao de itens de material individuais em kits, expedindo
esses itens em conjunto na forma de kits, e prover processos para
o procedimento oposto, ou seja, a decomposigo de kits em itens
de material ndviduais, realizando a expedicao individuaimente.
£m seguida, no processe de montagem da capa de lote, poderdo
ser selecionadas varias RM que, por sua vez, sero agrupadas e
possibilitardo, apds o processo de reserva, a separacio conjunta de
vérias RM que podem ou ndo ter um mesmo destino final,

Atende

Protheus

WMS

TOTVS 5/4

RF-0163 - Prover processos de separagio (segregaciio)

A solupdo devera prover processos de separacio (segregacao) em
tempo real. A reserva de pedidos utilizard a regra FEFQ [guando
houver o cadastro do controle de validade no produto) ou FIFO
{quando n3o houver controle FEFO}, aproveitando sempre a
otimizacdc de espago do armazém.

Atende

Protheus

WS

TOTVS 5/A

Lof
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RF-0164 - Prover processos de gerenciamento de picking A solugda
devera permitir a emissdo de pedidos e controlar & gerenciar as
atividades de picking (separag3o, preparacio e organizagio dos
pedidos) através de picking list, a fim de evitar erros no processo, Atende Protheus WMSs TOTVS 5/A
Também devera suportar ¢ picking por éreas, picking por lotes
{batch picking) & picking por ondas (wave picking).

2.4 Daterminag$o de Necassidades

2.4.1 Conttrole de Insumos

RF-0201 - Propor niveis de estoque para um item de material A
solugo deverd ser capaz de calcular e efetuar sugestdio para os
nivets de estogue. A partir da demanda projetada para um itern de
material, o sistema devera propor os niveis de estoque adequados Atende Protheus Estoque TOTVS 544
{nivel de seguranca, nivel de ressuprimento, nivel minimo e nivel
méximo, por CAM, alertando a usuario quando esses niveis foram
atingidos.

2.4.2 Gerenciamento de Estague

RF-0302 - Detectar necessidade de remanejamento de itens em
estogue e sugerir 0 remanejamento

A solucio devera detectar e sugerir remanejamento de itens em Atende Protheus Estogue TOTVS /A
estoque (destinagio de excessos), considerando-se o consumo
médio das OMC,

2.4.3 Planefamento
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RF-0203 - Prover calculos de determinagio de necessidades de
recompletamentc de estagque

A solug3o deverd prover determinacio de necessidades por
categoria de material, objetivando o recompletamento dos
estoques (ex.: média mével, modelos de regressdo linear € ndo
linear, curva ABC, dentre outros). Os calculos deverao ser realizados
a partir de pardmetros configurados pelo usudrio e com a utilizagao
de informaxBes da ferramenta de Bl. O produto serd uma sugestao
de compras.

Atende

Frotheus

Estoque

TOTVS S/A

RF-0304 - Permitir realizar simulagdes de sugest3o de compra
variando-se parametros de predicio

A solugdo devera permitir realizar simulagBes da sugestio de
tompra ou encomenda consolidada, variando-se 0s parametros
selecionados.

Atende

Protheus

Comnpras

TOTVS S/A

RF-D305 - Comunicar e solicitar analise de sugestio de compras ao
gerente do material

A solugao devera encaminbar sugestie de compras de itens de
material gerada para andlise do respectivo gerente do material (por
a-mail automatico, quadra de avisos etc.).

Atente

Protheus

Compras

TOTVS SfA

RF-0306 - Permitic consultar os dados histéricos de sugestbes de
compra

A solucio devera permitir consultar os dados historicos de
sugestiies de compras realizadas anteriormente, bem como os
dados referentes 3 tomada de decis3o pelo gerente de material
sobre acatar total, parcialmente ou ndo acatar 3 referida sugestdo.

Atende

Pratheus

Compras

TOTVS 5/8

RF-0307 - Permitir parametrizar indicadores dos itens de material
(individual oy por categoria)

A soluctio devers permitir 3 parametrizacdo manual de indicadores
para recompletaments de estoque (sugestdo de compra}, por
exemplo: nivel de servico estipulado, vida dtil em meses, nivel de
seguranca etc.

Customizado

Protheus

Compras

TOTVS S/A

Lo}
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RF-0308 - Prover sugestio de remanejamento ou destinagio de
BXCESS0 NOS estoques

A soluciio devera verificar o nivel de estoque do item e, caso
necessario, informar a necessidade de remanejamento ou
destinacdo de excesso ou de validade préxima.

Customizado

Fratheus

Compras

TOTVS S/A

RF-0309 - Projetar a demanda futura de categoria de material com
base nas necessidades apresentadas pelas OM

A solugdo devera ser capaz de projetar demanda futura. Para uma
determinada categoria de material, em um determinado periodo
selecionado pelo usuério, a solugio devera prover a previsio de
demanda futura levando-se em consideraciio a dermandz atual e
parametros do algoritmo selecionado visando a elaboragio de
proposta orgamentaria.

Customizada

Protheus

Compras

TOTVS /A

RF-0310 - Manter listas de material para necessidades futuras A
solugio deverd manter listas de material para obteng3o futura, a
fim de garantir itens de material scbressalentes nas manutengdes
programadas dos meios navais

Atende

Protheus

Compras

TOTVS S/A

RF-0311 - Prover modelos de previs3o de demanda que permitam
o planejamento e tomada de decisdio a partir de informagdes ou
indlcadores consumidos de outros sistemas da Marinha do Brasil A
solugio devers ser capaz de projetar demanda futura tendo como
base 2 utilizagdo de informagdes e indicad ores consumidos pelo
sistermna de manutenc¢3o da Marinha do Brasil.

Customizado

Protheus

Compras

TOTVS /A

RF-0313 - Prover gestdo de reposicio de estogues

A solugdiv devera prover algoritmos para reposic3o de estoques por
unidades |ogisticas, que podem ser o pallet completo

{romposta por calxas, caixa completa (composta por unidades) e
fragmentada {unidades fragmentadas).

Atende

Protheus

WS

TOTVS S/A

2.5 Financeiro & Contikit

2.5.1 Cortablidade

RF-0401 - Permitir 8 UGE emitir uma NE
A solugdo deverd perenitir as UGE emitirem NE a partir de
documentos como SC, OC, fatura, CODEMP, etc.

Atende

Protheus

Financeiro

TOTVS 5/A
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RF-0402 - Permitir cadastrar dados de DH e NMC

A solugio devers permitir 35 UGE cadastrarem os dados dos DH ou
NMC para posterior expartagio ao SIAFI, para registro de
moavimentacao contabil,

Customizada

Protheus

Financeire

TOTVS 5/A

RF-0403 - Permitir registrar limite financeire decorrente de
recolhiment de GRU

A solugio deverd permitir atribuir limite financeire a militar ou OMC
para a aquisic3o de itens de material ou contratagdo de servigos
apos a comprovago de pagamento de GRU.

Atende

Protheus

Orgamento

TOTVS /A

RF-0404 - Permitir gerar demonstrativo contabil sintético e analitico
de movimentagdo de material
A solugiio devers permitir a geragio do DMM e do RMM.

Atende

Pratheus

Estoque

TOTVS S/A

RE-0405 - Prover apoio 3 elaboragdo da proposta orgamentdria do
SAbM

A solugdo deverd prover 10d0s 05 ProCessas Necessarios ao
planejamento, execucio e controle do orgamento do SADM,

Atende

Frotheus

Orgamento

TOTVS 574

RF-D407 - Permitir a inativag3o de conta contdbil

A solug3o devera permitic a inativacio de contas contabeis
impossibilitando que novos langamentos possam ser feitos nas
mesmas.

Atenge

Frotheus

Contabilidade

TOTVS 5/A

RF-D408 - Permitit estornos de lancamentos contabeis de forma
autgmatizada

A solug3o devera permitir o estorno automatico dos lancamentos
contabeis oriundos de quaisquer transacBes estornadas no sistema,
com reflexos no SIAFI, guando for ¢ caso.

Atende

Frotheus

Contabilidade

TOTVS 5/A

RF-0409 - Prover historico de alteragdes contabeis A
solugio deverd manter histdrico de todas as alteragdes
realizadas nos documentos contabeis.

Customizado

Pratheus

Contabilidade

TOTVS S/A

RF-0410 - Permitir lancamentos contibeis manuais

A solucdo devers permitir langamentos contabeis manuais via
dacumento habll e com possibilidade de inclusdo de histérico livre
pelo usuario para fins de registro contabil do fato.

Atende

Protheus

Contabilidade

TOTVS 5/A
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RF-0411 - Permitir contabilizagiio automstica

A solugio devera realizar contabilizacdo automatica nas contas de
despesas e de custos, provisBes, passivos, dentre outras, para todas
as movimentagdes (estoque, orgamento, financas) realizadas nos
diversos médulos da solugdo de acordo com o plano de conta
registrado no sistema.,

Atende Protheus Contabilidade TOTVS S/A

2.5.2 Controle de Estoque

RF-3406 - Prover contahilizagio no processo de mavirnentac3o de
estoque

O sistema deverd refletir financeira e contabilmente a Atende Protheus Contabllidade TOTVS S/A
maovimentagdo de estoque (entrada, saida, baixa, movimentagiio
entre depdsitos etc.) por meio de integrag3o com o SIAF),

2.5.2 Exterior

RF-0412 - Permitir o registro da emiss3o de chegues e OP para
pagamento a fornecedor no exterior

A solugdo deverd ser capaz de registrar a emissio de cheques e OP
ao fornecedor no exterior.

Atenda Protheys Financeiro TOTYS 574

RF-0413 - Permitir a definicio de unidade monetiria padrio 4
solug3o devera permitir a escolha de uma moeda como sends 2 Atende Protheus Financelro TOTVS S/A
moeda padrdo para utilizagso.

RF-0414 - Realizar convers3a entre unidades monetarias A

solugio devers prover célculos de convers3o entre moedas Atende Pratheus Financeirg TOTVS S/A
{cdmbio) e armazenar o histérico de conversdes.

2.5.4 Finanotire S o . “

RF-0419 - Permitir manter indices econémicos

A solugdo deverd permitir criar, aiterar, excluir e consultar indices Atende Pratheus Contratos TOTVS S/A

2condmicos com o proposite de atualizar contratos vigentes.

RF-0420 - Prover plano de contas compativel com o setor piblico A
solucdo devera prover plano de contas compativel com o SHAFIL, Atende Protheus Contabilidade TOTVS S/A
mantendo-se atualizado em relag3o a ele.
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RF-0421 - Prover rotina de atualizagio em bloco de precos de itens
de material

A solucSc devera permitir a atualizacio e blocos de pregos de
itens de material com base em parametros previamente definidos.

Customizado

Protheus

Estoque

TOTVS S/A

RF-0422 - Permitir manter e associar formas de pagamento a
determinadas categorias de material

A solucio devera permitir diferentes formas de pagamento
associadas 3s categorias de material. S3o exemplos de formas de
pagamento: crédito orgamentario, imite financeiro (CREDIFARDA},
quota fisica (combustiveis, lubrificantes e muni¢des), GRU, FNE &
saido de COC.

Atende

Frotheus

Financeiro

TOTVS 5/A

RF-0423 - Permitir a emissao de 0B

A solug3o devers permitir as UGE que realizem a emissio da OB no
sistema e que esta seja exportada para o SIAFI por meio de
integrag3o, a fim de efetuar pagamento a fornecedores.

Customizade

Protheus

Financeirs

TOTVS S/A

RF-0424 - Permitir manter as CDC a partir das informaces obtidas
do SIPLAD

A solugio devera permitir criar, alterar, desabilitar & consultar as
COC, a5 quals sdo contas contabeis das OMC mantidas jurto ao
SAbM e abastecidas com créditos orgamentarios transferidos das
mesmas por meio do SIPLAD. O sistema devera ser capaz de
detectar essas transferéncias a fim de ahastecer as CDC, além de
permitir a movimentag3o reversa de créditos (devolugdo de
recursos as OMCY. Os saldos das CDL podem ser utilizados pelas
OMC para aquisicio de itens de material junto ao SAbM.

Customizada

Protheus

Contabilidade

TOTVS S/A

RF-0425 - Permitir controlar ¢ saldo de limite financeiro distribuido
pelo SALM

A solugio devera permitir o controle do saldo de limite financeiro
distribuide a militares ou OMC para aquisicdo de materiais ou
servicos no SABM.

Atende

Protheus

Orgamento

TOTVS S/A

RF-D426 - Permitir processar trocas e devolugdes de material A
solugao devera efetuar os langamentos financeiros e contébeis
necessarios para as operagdes de troca e devolugdo.

Atenge

Protheus

Financeire

TATVS S/A

Lo
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RF-Q427 - Permitir restituir pagamentos
A solug3o devera possibilitar a restituicio de pagamento na mesma
forma de pagamento utillzads,

Atende

Protheus

Financeirg

TOTVS SfA

RF-0428 - Permitir a associagdo entre despesa ¢ classificaco
oargamentaria

O sistemna deverd permitir associar a despesa ags limites financeiras
{orgamento).

Atende

Protheus

Financeirg

TOTVS S/A

RF-0429 - Permitir gest3o de saldos de contratos
A solugio deverd permitir o controle dos saldos de contratos apds o
aceite das OC pelo fornecedor e apds a liquidacio da NE.

Atende

Pratheus

Contratos

TOTVS S/A

RF-G430 - Permitir associacdo de operagdes financeiras com a
estrutura orcamentaria

A solugBo devera permitic assaciar as operacbes financeiras
{pagamentos, notas de crédito, estornos de pagamentos etc.) com a
estrutura orcamentaria para o acompanhamento do realizado do
oFgamento,

Atende

Protheus

Qrgamento

TOTYS S/A

RF-0431 - Permitir a gestdo de condigdes ¢ formas de pagamento A
solugao devera permitir o cadastro e parametrizac3o das condicBes
e formas de pagamento.

Atende

Protheus

Financeirg

TOTVS S/A

RF-0432 - Permitir a geracio de relatdrios de informagciio dos
pagamentos

A solucio devera permitir extrair relatorios com a informagiio dos
pagamentos realizados por unidade administrativa au or¢amentaria

Atende

Protheus

Contratos

TOTVS S/A

RF-0433 - Permitir a extracio de informag8es sobre 2 execucio
orgamentaria

A solugdo deverd permitir extrair informacdes sohre a execucdo
orgamentaria (or¢ado versus realizado).

Atende

Protheus

Orpamente

TOTVS S/A

RF-0434 - Permitir aprovagdo de pagamentos através de processos
de workflow

A solugiio deverd permitir o controle dos processos de pagamento
através de aprova¢Bes gerenciadas a partir de processos de

workflow para pagamentos individuais ou grupos de pagamentos.

Atende

Fluig

Fluig f BPM

TOTYS S/A
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RF-0435 - Permitir regras de validagao dos pagamentos A

solugdo devera permitir manter regras de validagéo dos
pagamentos, considerando diversos critérios, tais como:
verificagdo do limite financeiro, natureza da despesa versus conta
or¢amentaria, valor contratade (no caso de contratos), dentre
outros,

Atende

Frotheus

Financeiro

TOTVS S/A

RF-0436 - Permitir a geragao de relatérios gerencials das atividades
de contas a pagar

A solucio devera permitir a gerag3o de relatonos gerentiais das
atividades de contas a pagar, como por exempla: obrigagfes
aprovadas e n30 pagas, obrigagdes com prazos vencidos,
pagamentos suspensos pelo gestor de contratos, acordo de
parcelamento de dividas, obrigagbes pendentes de aprovacio,
calendéario de pagamento etc.

Atende

Protheus

Financeiro

TOTVS SfA

RE-0437 - Permitir atualizar saldos das CDC com dados extraidos do
SUAF)

A solugio devera ser capaz de importar dados do SIAFI
automaticamente, a fim de atualizar os valeres das CDC.

Customizado

Protheus

Financeiro

TOTVS S/A

RF-0438 - Permitir exportar NE, NL e OB para o SIAFI

A solugio deverd permitir a emissdo de NE logo ap6s o acelte da OC
e exportar dados de NE, NL e OB para o SIAF), exibindo o resuitado
da exportagio

Customizado

Protheus

Financeirg

TOTVS 5/A

RF-0439 - Permitir importar NMC oriundas do SIAF) a firn de
atualizar as CDC

A solugdo deverd ser capaz de importar dados de NMC do SIAFl a
fim de atualizar as CDC.

Customizado

Protheus

Financeiro

TOTVS S/A

RF-0440 - Permitir importar informagdes de NE, NL e OB do SIAFI A
solucio deverd ser capaz de importar dados de NE, NL e OB do
SIAFI,

Custorizado

Protheus

Financeire

TOTVS SfA

RF-0441 - Prover a consulta das contas contabeis no SIAFI A
solugiio devera ser capaz de prover 3 cansulta das contas
contabeis no SIAFI para simples conferéncia.

Customnizado

Frotheus

Financeire

TOTVS 5/A

2.5.6 Venda de Pardamento

1o
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RF-0415 - Permitir gerar relatdrio de restituighes em BP

A solugdo devera possibilitar extrair do sistema lista com as NIP e
respectivos valores para restituiciio em BP decorrentes das
devolugdes de material pelos militares.

Customizade

Protheus

Gestdo de Pessoal

TOTVS /A

RF-0415 - Permitir registrar uma consignag3o em BP para um militar
A solugdo devera integrar-se ao eConsig a fim de registrar uma
consignacdo em folha de pagamento por utilizagio de crédito para
aquisicdo de fardamento. O sistema devers verificar se o militar
passui margem consignavel atraves do eConsig antes de reservala.

Customizado

Protheus

Gestdo de Pessoal

TOTVS S/A

RF-0417 - Perrnitir a concess3o de limite financelro em lote A
solucdo deverd permitir conceder limite financelro coletiva no
sistema. A concessdo em Iote se apiica, por exemple, quando
turmas de alunos se formam nas escolas militares e necessitam de
fardamento em maior quantidade. No caso das turmas de pracas,
este limite financeiro & concedido a titule de CREDIFARDA,

Customizado

Protheus

Gestdo de Pessoal

TOTVS S/A

RF-0418 - Permitir listar todos os descontos em BP
A solugBo deverd gerar relatdric com descontos realizados ou 2
realizar em BP.

Atende

Protheus

Gestdo de Pessoal

TOTVS 5/A

2.6 Indicadores e Bl

2.6.1 Compras

RF-0502 - Prover indicador do nive! tatico de solicitactes de
obtengdo em aberto nos drgios de obtenco do SAbM

A solugdo deverd permitir avaliar o desempenho na execucio da
atividade gerencial Obtencdo. Este indicador devers disponibilizar
consolidagdes por més, por categoria de material, por drgdo de
obtencdo e por tipo de obtengio.

Atende

Myl

MyBI

MyBl

RF-0503 - Prover indicador do nive! tatico de OC em atraso A
solugdo deverd permitir verificar a eficiancia dos fornecedores
ern entregar aos 00 o material adquirido por meio de OC dentro
to prazo estabelecido. Este indicador deveri disponibilizar
consolidacdes por més, por categoria de material, pela
classificagdo CLG, por OO0 & por CODEMP,

Atende

MyBI1

PyBI

MyBl
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RF-0504 - Prover indicador do nivel operacional de agregacio de
PO a processo de obtencio

A soluglio deverd permitir avaliar a eficiéncia do COMR) em
processar os PO recebidos do CCIM, integrando-os num mesmo
processo de obtengo. Este indicador devera disponibilizar
consclidacdes por més e por categoria de material.

Atende

MyBI

MyBI

MyBI

RF-0505 - Prover relatdrio de avaliacio de tempo de obtengdo no
pais

A solucio deverd emitir relatério de avaliagio de tempo de
obten{io pais.

Atende

MyBI1

My8I

MyBI

RF-0506 - Prover relatdrio de avaliagdo das obtengdes no exterior
&m aberto nas CNE em cotagio

A solugdo devera emitir relatdrio de avaliagdo das obtengdes no
exterior &m aberto nas CNE em cotac3o.

Atende

MyBi

MyB}

MyBI

RF-0507 - Prover relatério de avaliagdo das obtengdes no exterior
&m aberto nas CNE em contratagao

A solugdo deverd emitir relatorio de avaliagio das obtengdes no
exterior em aberto nas CNE e contratacfio.

Atende

MyBI

MyBI

MyBI

RE-0508 - Prover relatorio de avaliagio do percentual de agregacdo
de PO

A solugio deverd emitir relatorio de avaliagdo do percentual de
agregac3o de pedidos integrados em um mesmo PO.

Atende

MyBI

MyBI

MyBl

RF-0509 - Prover relatorio de avaliacio do tempo de agregacdo de
(30

A soluglio deverd emitir relatério de avaliagio do tempo de
agregacdo de pedidos integrados em um mesma PO,

Atende

MyBI

MyBI

MyBl

RF-0510 - Prover indicador do nivel tatico do TO no pais

A solucio deverd permitir avaliar o desempenho na execugio da
atividade gerencial Obten¢do. Este indicador devera disponibilizar
consolidagBes por més, por categoria de matesial, pela classificagdo,
por item de suprimento, por tipo de obteng3o e por 6rgéo de
obtengdo no pais.

Atende

MyBI

MyEI

MyBiI

il
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RF-0511 - Prover indicador do nivel tatico do TO no exterior A
solugio deverd permitir avaliar o desempenho na execucio da
atividade gerencial Obtencdo. Este indicador devera disponibilizar
consolidaciies por més, por categoria de material, peta
dlassificagdo, por item de suprimento, por tipo de obtencao e por
orgdo de obtenciio no exterior.

Atende

MyBI

hyBI

Myl

RF-0512 - Permitir contralar o nivel de atendimento {desempenho)
de fornecedores via CODEMP

A soluglio devers ser capaz de avaliar o desempenho dos
fornecedores do SAbM no atendimento das OC emitidas.

Atende

MyBI

MyBi

MyBI

RF-0513 - Prover ferramentas de avaliac3o de fornecedores nos
processos de obtengdo através da plataforma de eProcurement A
scdugdo devera prover ferramentas de avaliacio de

fornecedores nos processos de obtenclo através da plataforma de
eProcurement. A avaliag3o deverd se dar, no minimo, através da
andlise dos tempos de atendimento, qualidade dos itens entregues,
disponibilidade de fornecimento, dentre outros.

Atende

MyBI

MyBI

MyBI

RF-0556 - Prover Indicador de O5T

Oindicador OST devera medir o tempo entre 6 momento da
interposigdo da RM pelo usudrio e o recebimento do material
solicitado {considerando-se que ¢ material exista no estoque e ndo
seja necessario compra-fol,

Atende

MyBI

MyBI

MyBI

RF-0557 - Prover Indicador de PLT

Oindicador PLT deverd medir o tempo entre o momento da
interposicdo da SC ou SE pela drea de compras da MB e a efetiva
entrega do material pelo fornecedar.

Aterde

MyBI

MyBI

MyBI

2.6.2 Desambarago Advuanelro

RF-0501 - Prover indicador de tempo de desembaraco aduaneiro A
solugdo devera prover indicador de tempo de desembaraco
aduaneiro, que onera o custo de armazenagem em portos e
Jeroportos, com as causas definidas (erros de documentacio etc.).

Atende

MyBI

MyBI

MyBI

2.6.3 Distribulglo
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RF-0514 - Prover Indicadores de tempo de transporte no pais e
exterior

A solug3o devera prover indicadores para avaliar o tempg de
transparte de carga no pais € no exterior

Atende

MyBI

MyBI

MyBi

2.64 Etoque

RE-0515 - Prover indicador do nivel estratégico da acuricia do
estogue

A solug3o deverd permitir avaliar a acuracia da informagio de
estoque, com base nos registros de movimento dos itens
armazenados nos OD. Este indicador devera disponibilizar
consolidacdes por més, por categoria de material, por OD, pela
classificag3o CLG e por tipo de RM.

Atende

MyBl

MyBI

MyBI

RF-0516 - Prover indicador do nivel tdtico do giro de estoque A
soluglio deverd permitir avaliar a eficiéncia operacional, verificando
o numero de vezes que o montante de recursos imobilizado em
estoques & recuperado pelo uso desses estoques durante
determinade perfodo. Este indicador dever3 disponibilizar
consolidacies por ano, por categoria de material, por OD, pelas
dlassificagdes ABC, CLG e por item de suprimento.

Atende

MyBI

MyBl

MyBl

RF-0517 - Prover indicadar do nivel ttico do giro de material A
solugo deverd permitic avaliar a qualidade dos estoques
verificande o percentual numere de itens estocados nos QD que
foram movimentados em determinado perfodo. Este ingicador
deverd disponibilizar consalidagdes por ano, por categoria de
material, por OD, pelas classificacbes ABC, GIS e CLG, pela RPMC e
por tipo de pedido de material.

Atende

MyBI

MyBI

MyBI

RE-0518 - Prover indicador do nivel tatico do tempo de arrecadacdo
A solug3o deverd permitir avaliar o desempenho do SAbM nas
atividades relacionadas com a incorporagio do material, por meio
de PA. Este indicador devera dispanifilizar consolidagdes por més,
por categona de material, por OD e por tipo de PA.

Atende

MyBI

MyBI

MyBI

1y
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RF-0519 - Prover indicador do nivel titico de itens inventariados A
solugdo devera permitir avaliar a eficiéncia na atividade
relacionada com a verificagdo fisico-contabil de patrimdnio. Este
indicador devera disponibilizar consolidaghes por mas, por
categoria de material, pelas classificagbes Gis e CLG e por OD.

Atende

MyBI

My8)

MyB1

RF-0520 - Prover indicador do nivel tatico da acuracia do inventario
A solugio deverd permitir avaliar acuracia do estoque, com base
nos registros do IRP realizados pelos OD. Este indicador devera
disponibilizar consclidagBes por més, por categotia de material,
pela dassificagio CLG & por OD.

Atende

MyBI

MyBI

MyBI

RF-0521 - Prover indicadores e refatério de avaliagio dos servigos
prestados

A solucdo devera possibilitar a elaboraciio de indicadores e
relatarios para medir a performance dos servicos prestados pelo
SAELM.

Atende

MyBI

MyBI

MyBI

RF-0522 - Prover relatéric de avallagio de giro de estoque
A solugio deverd emitir relatério de avallagio de giro do estoque.

Atende

MyBI

MyBI

MyBI

RF-0523 - Prover relatdrio de avaliagdo de tempo de atendimento
de pedido de material

A solugda devera emitlr relatdrio de avaliagio de tempo de
atendimento de pedido de material.

Atende

MyBI

MyBI

My8BI

RF-0524 - Prover relatdrio de avaliacio do percentual de itens
inventariados

A solug3o devers emitir relatérlo de avaliagio do percentual de
itens inventariadas,

Atende

ryBI

MyBI1

MyBI

RF-0525 - Prover relatério de avaliagio do tempo para realizar
inventrto

A solugdo deverd emitir relatdrio de avaliagiia do tempo para
realizar inventdrio.

Atende

MyBI

MyBI

MyBt

RF-0526 - Prover relatério de avaliagio de acuracia do inventirio A
solugdo devera emitir relatorio de avaliag3o de acuricia do
inventirio.

Atende

MyBI

MyBI

MyBI
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RF-0527 - Prover indicador do nivel cperacional de ajustes contabeis
A solugio dever permitir avaliar a ocorréncia de ajustes contabeis
de incorporacio e de baixa nos estogues do SAbM. Este indicador
deveri disponibilizar consolidaghes por més, por categoria de
material, pela classificagio CLG e por OD.

Atende

MyBI

MyB!I

MyBI

RF-0528 - Prover Indicador do nivel tdtico de itens com RM em
divida por periodo

A solucio devers permitir avaliar o tempo de reagda do SAbM no
atendimento dos itens que apresentaram divida em determinada
periodo. Este indicador devers disponibilizar consolidagdes por més,
por categoria de material, por e pelas dassificacbes GIS e CLG, por
tipo de RM e por OMC,

Atende

MyBI

MyB!

Mygl

RF-0529 - Prover indicadores estratégicos do nivel de servico
padrio

A solugio devera permitir avaliar o desempenho no atendimento
imediata dos pedidos de material para consumo pelas OMC. Este
indicador devera disponibilizar consolidagdes por més, por
categoria de material, por OD, por OMC e pelas classificagBes CLG,
GIS e ABC.

Atende

MyBI

My B

MyBI

RF-0530 - Prover indicador de tempao para disponibilidade do
material

A solugdo devera avaliar a eficiénda do processo de armazenagem,
desde a fase de recebimento até a fase de estocagem do material
{fase em que o material passa a estar disponivel para
fornecimento), pelas 0D,

Atende

MyBI

MyBI

MyBI

RF-0531 - Prover relatério de avaliagio de tempo de arrecadagio A
solugao dever s emitir relatdrio de avaliag3o de tempo de
arrecadacio.

Atende

MyBI

MyB!

MyBI

RF-0537 - Prover relatdrio de avaliagdo do tempo de permanéncia
de itens com pedido de material em divida

A solugiio devers emitir relatoric de avaliag3o do tempo de
permanéncia de itens com pedido de material em divida.

Atende

MyBI

MyBI

MyBI

s
b
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RF-0533 - Prover relatério de avaliagdo de tempo atendimento
versus a quantidade de itens fornecidos

A solucio deverd emitir relatoric de avaliacio de tempo
atendimento versus quantidade itens farnecidos.

Atende MyB| MyBI MyBI

RF-0534 - Prover relatério de avaliacBo de quantidade de itens
solicitados/recebidos versus criticidade

A soluglio deverd emitir refatorio de avaliagdo de guantidade Itens Atende MyBI Myl MyBI
solicitados/recebidos versus criticidade do item.

RF-0535 - Prover indicador de efetividade do atendimento de
sobressalentes solicitados

A solucdo deverd ser capaz de medir a efetividade do atendimento
de sobressalentes solicitados pelos meios navais operativos, em
razdo do tempo de atendimento dos itens solicitados, da
quantidade de itens efativamente fornecidos e de sua criticidade.
Por exemple: temipo de atendimento versus a guantidade de itens
fornecidos; quantidade de itens fornecidos versus adquiridos no
comerclo e quantidade de itens solicitados/recebidos versus
criticidade,

Atende MyBI My BI Mygl

RF-0536 - Prover indicador do nivel tatico do gire de estogue A
solugao dever§ permitir avaliar a eftciéncia operacional, verificando
0 numero de vezes que 0 montante de recursos imobillzade em
estoques € recuperado pelo uso desses estoques durante
determinado periodo. Este indicador devera disponibilizar
consalidagBes por ano, por categoria de material, por 0D, pelas Atende My8l MyBI MyBi
classificacBes ABC, CLG e por item de suprimento.

2.6.5 Indicadores - C1G
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RF-0537 - Prover indicador do nivel titico do indice de arrecadagbes
parciais de R{L

A solucio devara permitir verificar a ocorréncia de atendimentos
incompletos por parte da empresa distribuidora de combustiveis
contratada, Este indicador devera disponibilizar consolidacdes por
més e por OD.

Atende

MyBI

MBI

yBi

RF-0538 - Prover indicador go nive! titico do indice de pendéncias
de arrecadagio de RCL

A solugdo deverd permitir verificar com que frequéncia ocorre a
falta de entrega de documentag3o definitiva {notas fiscais a0 invés
de comprovantes de fornecimento a navios) por parte da empresa
distribuidora de combustiveis contratada e gue permitam a
finalizag3o do processo de recebimento em quantidades definitivas,
evitando ajustes contaheis de incorporagio e de baixa nos estogues
dos OD, Este indicador devera disponibilizar consolidagdes por més
e por 0D,

Brende

MyBI

MyBI

MyB!

2.6.5 ndicadores - Facdamanto

RF-0539 - Praver indicador do nivel estratégico do nivel de servigo
de fardamento

A solug3o devera permitic avaliar o desempenho no atendimento
irediato das MF pelos PEU & POU, além de permitir avallar o
desempenho no atendimento imediato dos pedidos de material
para transferéncia. Este indicador devera disponibilizar
consolidagdes por NF mensal, por PEU/FDU € por modalidade de
fornecimento e pedido de material para transferéncia,
mensatmente, por CAM fornecedor e por PDU/PEU.

Atende

MyBI

MyBI

MBI

2.6.7 indicadores - Financeiro

RF-0544 - Prover indicador do nivel titico do tempo de pagamento
de faturas

A solugiio deverd permitir avaliar a eficiéncia no pagamento das
faturas de material fornecido ac 5AbM. Este indicador devera
disponibilizar conselidagBes por més, por categoria de material,
pela classificagdo CLG e por OD.

Atende

MyBI

MyBI

MyB|

I
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RF-0545 - Prover indicador do nivet estratégico do valor contabil de
estogue

A solugdo deverd permitir acompanhar a evolucdo do patrirmdnio,
por meio do conhecimento da valor contabil dos estogques dos OD.
Este indicador devera disponibilizar consolidagdes por més, por
categoria de material, por OD, por Item de suprimento e pelas
classificacBes ABC, CLG e GIS,

Atende

MyBI

MiyBI

Myl

2.6.8 Indicadores - Geral

RF-0546 - Prover madulo de elaboragiio de indicadores de
desempenhg,

A solugio devera prover indicadores de desempenho para, no
minimo, as areas de compras, financeirofcontabil e controle de
estoque e distribuicdo, além daqueles dispostos nas normas
intérnas que regem o SAhM.

Atende

MyBI

MyBI

MyBl

RF-0547 - Prover workflow de aprovacio das andlises dos
indicadores de desempenhao e agdes corretivas

& solucio devera prover processos que permitam a submisséo,
andlise & aprovacie dos resultados de indicadores de desempenho
tankto internamente como envolvendo o COMIMSUP,

Atende

Fluig

Fluig / BPM

TOTWS /A

RF-0548 - Prover indicador do nivel operacional de pericia de
material

A solugdio devera permitir avaliar a eficiéncia do SAbM na realizag3o
d3 atividade de pericia do material recebido pelos OD. Este
indicador devera disponibilizar consolidagdes por més, por categoria
de material e por OD.

Atende

MyBI]

MyBi

MyBI1

RF-0549 - Praver indicador do rivel tatico de SE emn aberto nas

CNE

A soluglio deverd permitir avaliar o desempenho do SAbM na
execucdo da atividade gerencial Obtenciio no exterior. Este
indicador devera disponibilizar consolidagdes por més, por categoria
de material, por 6rgdo de compra e por tipo de SE.

Atende

MyBI

My8I

MyBI
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RF-0550 - Permitir a formagio da memdria corporativa, andlise de
tendéncias e avaliacdo de estratégias

A solucic deverd fornecer informagdes para apoiar ¢ processo
decisério ern nivel estratégico com as seguintes caracteristicas:
consisténcia, tempestividade, flexibilidade, integracio,
profundidade histérica, granularidade, acessibilidade.

Atende

MyB!

MyBI

MyBI

RF-0551 - Permitir que os elementos do modelo dimensicnal
estejam disponiveis para novos relatdrios € andlises

A solucio devera disponibilizar os elementos [atributos, métricas e
demais objetos) para a criagdo de refatdrios e analises, de acordo
com as dimensdes e fatos do modelo dimensional.

Atende

MyB!

MyBI

MyBI

RF-0552 - Permitir a realizagio de calculos e comparativos entre as
métricas disponiveis

A solugic deverd permitir a criagdo de métricas baseadas em
operacdes matematicas utilizando métricas jd existentes.

Atende

MyBI

WyBI

MyEBI

RF-0553 - Disponibilizar dashboard com os principais indicadores de
desempenho

A solugdo deverd prover painel de indicadores de desempenho
operacional: analise do desempenho e produtividade da mido de
obra, taxa de ocupacio da depdsito, itens com prazo de validade a
vencer, com validade vencida, bloqueados ou sem condicdes de
uso, avariados, localizacdes ocupadas, localizagbes livres, entradas,
saidas, inventarios, reposiclies de estoque, atrasos eic.

Atende

MyBI

MyBI

MyBi

RE-0554 - Prover comparagdo de indicadores entre diferentes
periodos

A solugdo deverd permitir a comparagao de indicadores por
quaisquer periodos {entre periodos do mesmo ano, entre perfodos
do ano corrente e anos anterlores, acumulado do ano corrente €
acumulado de anos anteriores etc.).

Atende

MyBI

MyBI

MyBI

RF-0555 - Permitir a simulagdo de cenarios

A solugdo deverd permitir a simulacdo de cendrios (projecdes,
tendéncias etc.) com base em composigao de indicadores e
alteragBes de valores de simuiac3o, de umn ou mais processos do
escopo do ERP, separadamente ol em conjunto.

Atende

MyBl

MyB|

MyBI

LIS
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2.6.9 indicadores - Manutenglio

RF-0540 - Prover indicador do nivel estratégico do nivel de servico
de projetos

A solugdo deverd permitir avaliar o desempenho na segregacao de
material por ocasifo da execucdo dos projetos de abastecimento.
Este indicador devera disponibilizar consolidagbes por més, por
projeto, por COMARE, por classe de melo e por PROGEM.

Arende

My8Il

yBI

MyBI

RF-0541 - Prover indicador de efetividade do atendimento de
sobressalentes solicitados por quantidade de itens fornecidos
versus a quantidade de itens solicitados por projeto

A soluclio deverd ser capaz de medir a efetividade do atendimento
de sobressalentes solicitados pelos meios navais operativas dos
projetos de abasteciments ativados, em funcio da quantidade de
itens efetivamente fornecidos e da quantidade de itens solicitados
no projeto, apos a fase de adequagio.

Atende

MyBI

MyBI

MyBI

2.6.10 Indicadores - Satide

RF-0542 - Prover indicadores estratégicos do nivel de servigo de
materiaf de satde

A solugdo devers avaliar o desempenho do S&bM no atendimento
imediato dos pedidos de material de sadde inseridos no sistema
pelas OMC,

Atende

MyBi

MyBI

MyBI1

RF-0543 - Prover indicador de tempo de cobertura do item de
material

A solugdo deverd, com base no conhecimento prévie do consumo
médio, informar o tempo de cobertura dz quantidade de
determinado itern em estoque.

Atende

MyB|

MyBI

MyBI

2.7 Logistica de Transporte

2.7.1 Acompanhemento de pedidos
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RE-0616 - Permitir 0 acompanhamento dos processos de solicitacdo
de reparo

A solugio devera permitir 0 acompanhamento de todo o processo
de solicitagio de reparo de equipamentos no exterior, desde o
recebimento do equipamento na empresa reparadota, passando
pela orgamentagio até a contratagdo e exeru(do do reparo ou
destruicio do material ou reenvio do material 3o pais com ou sem a
execucio do repara.

Atende

Pratheus

SIGAMNT

TOTVS S/A

2.7.2 Compras

RF-0617 - Permitir a associa¢io de processos de obtencdo com
processos de transporte

A solugdo deverd permitir a vinculagio de uma SC efou processo
com um ¢u mais pedidos de transporte de material

Atende

Protheus

Frete Embarcador

TOTVS SfA

2.7.3 Dasembaraco Aduaneire

RF-DGD3 - Apoiar o desembarago alfandegario na importagio A
solugao deveré integrar-se a0 SISCOMEX a fim de emitir
documento de importacio, juntando e protocolando documentos,
aguardando andlise da RFB, sananda pendéncias e obtendo a
liberagd3o da carga pela RFB.

Atende

Frotheus

EIC /ECC

TOTVS 5/A

RF-0604 - Apoiar o desembarago alfandegario na exportagdo A
solugic devera integrar-se ao SISCOMEX a fim de possibilitar o
cadastro do registro de exportagdo, cumprimento de exigéncias,
emiss$o do documento de expartacdo, juntada e protocolo de
documentos para entrega na RFB, regularizagdo de eventuais
pendéncias € liberagio de embarque peta RFB.

Atende

Protheus

EIC/ ECC

TOTVS 5/A

.74 itegractio com Transportadoras

Jip
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RF-0601 - Permitir Integracio com solugdes de TMS

A solugdo devera possibilitar a integragdo com solugies de TMS a
fim de controlar os processos de um transportador, operador
logistico ou de um embarcador {contratante de transportes), além
de rastrear a carga em tempo real, abrangendo as dreas comerciais,
operacionais, seguros, faturamento, financeira e logistica. A
solugdo devera ser capaz, portanto, de identificar e controlar os
Custos inerentes a operac3o, de cada elemento existente na cadeia
de transporte, a qual envalve ndo s6 o veiculo em si, mas também a
gestao dos recursos humanos e materiais, o controle das cargas, os
custos de manutencio da frota e indices de discrepancias nas
entregas, bem como as diversas tabelas de fretes existentes {peso,
valor, volume} apresentando o modelo que melhor se encaika nas
necessidades da MB.

Atende

Protheus

THS

TOTVS 5/A

RF-0602 - Permitir a otimizagdo da frata

A solucio deverd otimizar o transporte de cargas em funciio do
quantitativo, disponibilidade e caracteristicas da frota de viaturas
da ME, além de definir a rota adequada.

Atende

Protheus

TM™S

TOTVS S/A

2.7.5 Segura de Carga

RF-0605 - Prever a possibilidade de contratagiio e controle de
contratos de seguro do material transportado

A solucdo devera controlar os contratos de seguro de carga,
permitindo extrair ¢ consolidar as RTC mensalmente para envio s
seguradoras.

Atende

Protheus

Contratos

TOTVS 5/A

RF-0606 - Calcular valor de seguro de carga
A solugdo deverd calcular seguro da carga para transportes dentro e
fora do pais.

Atende

Protheus

THS

TOTVS /A

RF-0607 - Prover o gerenciamento de contratos com terceiros A
solugdo devera ser capaz de gerenciar contratos firmados no
pais ou exterior entre a MB e empresas participantes dos
processos de compras, armazenagem e transporte de material,
coma empresas seguradoras de carga, de agenciamento de
embarque, dentre outras,

Atende

Pratheus

Cantratos

TOTVS /A

2.2.5 Servico de Transporte de Cirga
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RF-0608 - Permitir associar duas ou mais STC em uma RTC A
selugio deverd permitir gue as diversas STC recebidas sejam
agrupadas, associando-se vérias STC numa dnica RTC. O
agrupamento leva em conta: destino, priovidade, tipo de carga e
custo. A RTC poders ser executada por empresa de transparte
terceirizada {contratada por licitacao) ou através de viaturas das
FEAA, transportando a carga para dentro do pais ou exterior.

Atende

Protheus

™S

TOTVS 5/A

RF-0609 - Realizar sugestdo de rota de entrega de material com
menos custo

A soluc3o devera manter {abela de pregos de taxas porfudrias,
fretes e seguras para cadastro dos principais portos do pas,
sugerindo a melhor rota de desembargue no Brasil e entrega ao
destinataric quando da importagio de material, considerando-se o
peso e as dimensdes da carga 0 sugerir o rmelhor caminho logistico.

Atende

Protheus

TOTVS 5/A

2.7.7 Servigo de Transpoite de Carga no Exterior

RF-0610 - Prover processo para importagio e exportagio de itens
de material

A solugio devers apolar as atividades de transporte do exterior
para o pals e vice-versa, além do desembarago alfandegario.
Inclusive, integrar-se com os sistemas SISCOMEX Carga e SISCOMEX
MANTRA para a realizacio do desembarago.

Atende

Protheus

EIC fECC

TOTVS 5/A

RF-0611 - Prover processo de importagiofexportacds temporaria
A solugio devera prover processo que atenda a situaghes
especificas como o transporte de um equipamento ou ferramenta
do exterior para uso temporaro no Brasil. O procasso de
jmportac3o temporaria devers estar atrelado ao processo de
exportagio subsequente (a volta do material a sua origem). Da
mesma forma, o sistema devera prover processo gque atenda o
transporte de um equipamento Ou PECa para repars no exterior, O
processo de exportacdo temgporaria devera estar atrelado ao
processo de importagio subsequente {o retorno do material a0
Brasil}.

Atende

Protheus

EIC / ECC

TOTVS $/A

LY
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RF-0612 - Controlar fimite de saldo de contratas com terminais
partuarias & aeroportuarios

A solucdo devera controlar o limite de saldo dos contratos firmados Atende Pratheus Contratos TOTVYS 5/4
com 05 terminais portudrios e aeroportusrios, que prevéem limite
anual para armazenagem de material.

RF-0613 - Controlar contratos com agenciadores de carga (taxa
demurrage}

A solucio deverd controlar os contratos da MB com os
agenciadores de carga, prevendo o abatimento de everrtuais Atende Protheus Contratos TOTVS SFA
pagamentos pela MB de taxa demurrage pelo atraso superior a 20
dizs na devolucio dos contéineres a partir de sua retirads do porto
OU AeToporto.

2.7.8 Servigo de Transporte de Carga n& Pais

RF-0614 - Prover processos de transporte de cargas no pais A
solugdo devera prover processos de setvigo de transporte
englobando planejamento, otimizacio de rotas e cargas de
remessas, gerendamento de pedidos, auditoria de frete e
pagamento. O servico se dard a partir de uma RS do tipo $TC,
recebida de uma OMC, momenta em gue se verifica se ha mejos
de transporte proprios (Marinha} ou de outras Forgas {Exérdita ou
Aerondutica) disponiveis para executar o transporte. dinda,
podera o servigo ser realizado através de empresas de transporte
terceirizadas previamente licitadas. Cada um dos referidos tipos
de frete podera ter seus custos repassadas aos solicitantes dos
SErvicos.

Atende Protheus TM™S TOTVS 5/A

2.7.9 Transporte Tercelrizede .

RF-0615 - Gerenciar contratos com transportadoras terceirizadas A
solugio devera gerenciar administrativa e opetacionalmente os
contratos com transportadoras tercelrizadas licitadas.
Administrativamente, prover o controle das condicdes e lirites Atende Protheus Contratos TOTYS 574
contratuais, Operacionalmente, o controle desde a 5TC, otimizagio
das RTC, o transporte em si & o controle da cobranga dos fretes etc.

2.8 Requisitas Gerais
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2.8.1 Estritoea Organizacional

RF-0701 - Permitir flexibilidade na parametrizagdo da estrutura
organizacional do SABM dentro da solugao

A solugdo deverd ser flexivel no que diz respeito a sua
parametrizagdc de estruturas internas (organizacional e de
processos), de modo a permitir ue a estrutura organizacional do
SAbM possa ser configurada dentro do sisterna e atualizads em
caso de alteracdes, garantindo, assim, que os processos de
aprovagbes envolvidos em toda a cadeia do abastecimento possam
ser adequadamente executados.

Atende

Protheus

Nio funcional

TOTVS 5/A

2.8.2 Fluno de Processos

Protheus

TOTVS 5/A

RF-0702 - Permitir a criagio e parametrizacdo de fluxos de
Processos

A solugdo devera permitir a criagdio de fluxos condicionais, seriais e
paratelos, bem como a parametrizagéo dos mesmos. Deverd
contemplar workflows que permitam as tramitagiies (incluindo-se
documentos) inerentes a execugio dos processos, identificando
status, etapa ou fase er que o trimite se encontra no memento, o}
sisterna devera possibilitar definir, para cada etapa do fluxo, 0s
usuarios efou grupos de usuarios que terdo permissdo para
visualizarfatuar na referida etapa.

Atende

Fluig

Fluig / BPM

TOTVS 5/A

RF-0703 - Permitir definir o tempo limite para a execugdo de cada
tarefa em cada etapa do fluxo de processos

A solugdo devera permitlr definir, em cada etapa do fluxo, o tempo
limite destinado para execucdo da atividade ou tarefa e o
redirecionamento automatice do fluxo (ago a configurar), caso o
referido tempo limite expire sem que a atividade ou tarefa tenha
sido executada.

Atende

Fluig

Fluig / BPM

TOTVS SfA

RF-0704 - Permitir a notificacio do usudria sobre tarefas do fluxo
de processo

A solucio devera permitir notificagao de alerta por e-mail e no
quadro de awisos relativa as tarefas associadas aos fluxos.

Atende

Fluig

Fluig f BPM

TOTVS S/A

L18
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RF-0705 - Permitir a eriagio de niveis de aprovagio no fluxo de
Processo

A solucio devera permitlr niveis de aprovac3o em Quaisquer etapas
ou fases do fluxo.

Atende

Fluig

Fluig / BFM

TOTVS S/A

RF-706 - Permitir meios moveis alternativos de aprovacio no fluxo
de processo

A soluclio devera fornecer meios adicionais de aprovagdo de um
workflow peio usudrio, além do uso direto do sistemna. Como por
exemplo: aprovagdo via e-mail, aprovacic via celular ou gutros
dispositivos mdveis. Ressalta-se que todas as formas adicionais de
aprovacdo deverdo manter todos os requisitos de seguranga
necessarios e exigidos pels MB.

Atende

Flufg

Fluig / BPM

TOTVS S/A

RF-0707 - Prover integridade e seguranga no processo de aprovacio
A solucda deverd possuir mecanismos de protecdo para o fluxo de
aprovacdo, Caso qualquer informag3o importante para o fluxo de
aprovacdo (por exemplo, o valor de uma requisi¢ao) seja alterada
apos sua aprovagdo, um nove fluxo de aprovacdo devera ser
iniciado, em substitulg3o ao original.

Arende

Fluig

Fluig / BPM

TOTVS S/A

RF-0708 - Permitir usuarios substitutos no processo de aprovagio A
soluciio devera ter a capacidade de cadastrar usudrios substitutos
aqueles que possuern prerrogativas de aprovacao, para o caso em
que estes, por exemplo, se ausentem e deixem no sistema
atividades au tarefas pendentes de aprovagiio. Meste caso, a
solucao devera possibilitar, ainda, que o aprovador substituto
tenha a prerrogativa de aprovagio da tarefa por tempo
determinado, a ser pararetrizado no sistama,

Atende

Fluig

Fluig / BPM

TOTVS S/A

RF-0709 - Praver a rastreabilidade de todos os documentos dos
processos de solicitaglio, aquisicdo, estogue e fornecimento de item
de material

A solugdo dever$ prover a total rastreabilidade de todos os
documentos envolvidos nos processcs de solicitacio de material,
aquisicio, estoque e fornecimerto.

Atende

Fluig

Fluig / BPM

TOTYS 548

2.8.3 NotHicagdes
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RF-0710 - Prover quadro de avisos

A solugdo devera disponibilizar quadro de avisas para apresentar
notificacdes & mensagens quando do ingresso ao sistema pelo
usudrio. As notificagiies @ mensagens poderdo ser de visualizagdo
geral (para todos os usuarios} ou restrita (mensagens exclusivas
para determinados usuarios).

Atende

fluig

Fluig / BPM

TOTVS S/A

1.9 Requisicho de Metedal

2.9.1 Projeto de Abastecimanto

RF-DBO1 - Prover listas de materiais para eventos especiais A
solug3o devera prover a segregacio ou obtenc3o dos itens
constantes de listas de material recebidas de OM usudeias do
sistema para eventos especiais como PROGEM, dotagdo inicial,
AriSo, calamidades piblicas etc.

Atende

Protheus

Estoque

TOTVS 5/A

RF-DBO2 - Utilizar listas de materiais

A solugiio deverd recuperar lista de materiais previamente salva e
executd-la quando o evento que 2 ofiginou ocorrer. Por exemplo,
para garantir itens de sobressalentes nas manutengdes
programadas dos meios navals.

Atende

Frotheus

Estoque

TOTVS S/A

RE-0803 - Prover processo automatico de segregacdo e
dessegregacio de itens de material

A soluclio deverd possibilitar segregar, contabilmente e
automaticamente, material no estoque quando ocorrer uma
soficitacsio de fornecimento ou projetc de abastecimento (itens
passiveis de atendimento futurc). Da mesma forma, devera
promover a dessegregacio de forma automatica caso o solicifante
informe o desinteresse em algum item previamente solicitado.

Atente

Protheus

Estoque

TOTVS /A
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RF-0804 - Permitir cadastrar @ manter projetos de abastecimento A
solucio deverd manter os projetos de abasteciments, que
constituem a garantia de estoque de listas de material necessarias
a0 apoio hogistico a alguma necessidade especial da MB, como uma
rmanutencio especifica de seus meios navais. O projeto de
abastecimento devera ser acompanhado no sistema desde sua
criagdo (calculando e apresentando sua estimativa de custo) até
seu atendimento e término (caloulando e apresentando seu custo
real total).

Atende

Protheus

Estoque

TOTVS 5/A

RF-0805 - Prover simulagBes para calculo estimado de custo total
de um projeto de abastecimento

A solugio devera permitir a simulagiio para fins de estimativa de
custo [em vérios tipos de preqos do item. Ex: planejamento, custo,
eic} de um projeto de abastecimento, apds © usuario modificar
itens ou pardmetros do projeto.

Atende

Frotheus

Estoque

TOTVS 5/A

RF-0B0E - Permitir atender a um projeto de abastecimento com
itens em estoque (segregagio) e/ou por geragio automatica de SC
A solugio devera ser capaz de atender a um projeto de
abastecimento com itens em estoque e/ou através de 5C
(Solicitacdo de Compra) gerada automaticamente para os itens ndo
disponiveis em estoque. A solugdo devera permitir que as geragies
sejam executadas de forma independente, ou seja, 56 com
segregacdo (RM), s6 com obtengiio (SC) ou com ambos (RM & 5C).

Atende

Protheus

Estogue

TOTVS S/A

RF-0807 - Retirar automaticamente um item de uma lista de
materiais quando o mesmo for devolvido por obsolescéncia A
solugdo deverd retirar automaticamente um item de material da
lista de materiais quando o mesmo for devolvide pelo solicitante
por obsolescéncia, ou informade pelo Grado de Compra que oltem
n3g pode ser comprado por obsolescéncia.

Atende

Protheus

Estoque

TOTVS SfA

2.9.2 Requiskfic de Material nas OMC
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RF-0808 - Permitir ao usuario criar @ manter RM, SC e RS para
solicitagdo de materiais ou servicos ao SAbM

A solugdo devera ser capaz de permitir a criagdo manual & sua
manutencio pelo usudrio de RM, 5C e RS para gue o mesmo possa
salicitar materiais ou servigos ao SAbM, que atenderd A solicltagio
de pronto guando houver disponibilidade no estogque ou realizard
urn pedigo automatico de comprs para o item faltante no estogque.

Atende

Protheus

Estoque

TOTVS SfA

RF-0809 - Processar RM, RC € RS oriundas de outros sistemas da
MB

A solugio deverd ser capaz de processar RM, RC e RS oriundas de
outros sistemas, através de Integracdo. As RM [para segregagio ou
obtengdo) podem ser feltas para atendimento no pais ou no
exterior. A solugdo devera permitir retornar a RM ou 5C ao
solicitante para ajustes, se necessario.

Customizade

Protheus

Estoque

TOTVS S/A

RF-0810 - Permitir o fornecimento parcial de uma RM

A solugao deverd permitir o fornecimento de apenas alguns itens
componentes da RM, colocando ou ndo em divida os itens faltantes
{nio fornecidos).

Atende

Protheus

Estoque

TOTVS S/A

RF-0B11 - Prover processos de gerenciamento de RM ou 5C

A solugio deverd prover processos de gerenciamento das RM e SC,
Todas as requisicdes devem ser acompanhadas e gerenciadas com
rastreabitidade (com estimativas de prazo, custo e prioridade),
incluindo-se aquelas em divida. Reguisiches em divida (ndo
atendidas ou atendidas parcialmente) necessitam registrar motivo 2
serem acompanhadas até sua completa finalizag3o, dando
visibilidade da sitvacio ao solicitante e ao gerente do material,
inclusive do pracesso de compras dos itens faltantes.

Atende

Protheus

Estoque

TOTVS 5/A

RF-0812 - Permitir classificar RM, RC e RS

A solugdo devera permitir que a RM, SC seja dassiicada por tipo
{ex.. consumo, troca, devalugio, transferéncia, projeto,
transferéncia de projeto etc.), bem como a RS possa ser classificada
em funcdo da natureza do servigo a ser prestado.

Atende

Protheus

Estoque

TOTVS S/A

(2o
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RF-0813 - Perenitir pricrizar RM, RC e RS
& solugio devera permitir que uma RM, 5C gu RS possam ser

priorizadas para que seu atendimento ocorra em cardter de Atende Protheus Estoque TOTVS 5/A
urgéncia.

RF-0814 - Permitir liberagdo automatica da RM

A solugdio deverd permitir "marcar” um RM para liberagio de ,

fornecimento automaticamente, caso passe a existir estoque Customizado Pratheus Estoque TOTVS 3/A
suficiente para atendimento,

3 Requisitos N¥o Funclonals

3.1 Auditoria ’

RNF-0206 - Permitir a guarda do histérico das alteragbes de

parametrizacdes .

A solucdo devera permitir o armazenamento do histérico de Atende Protheus Canfigurador TOTVS S/A
alteragiies de pardmetros de negdcios inseridas no sistema,

RNF-0207 - Gerar registro de atividades do usuario

A solugo deverd manter auditoria {rastreabilidade) de todas as

operagBesfiransacies executadac =~ “istema. Esta auditoria devera

LA ¢ todas as suas acdes serdo Atende Pratheus Configurador TOTVS S/A
13 ntrada no sistema até o

" como ao nivel de operacdes

au

RN

As histarico de eventos

oo * QuiTgs), nas trilhas de

auq deverdo apresentar o Atende Protheus Conftgurador TOTVS 5/A
usu. evento, Para os eventos de

altes S ra registrar a situacio da

infon jo.

RMF- <o @ wistilta de trilhas de auditoria

A solugdio deverd permitir consultas das trithas de auditoria, tenda

como parametro qualquer de seus elementas ou a combinagio h i 4
desses elementos. O resultado dessas consultas deve ser exibldo na Atende Protheus Configurador TOTVS 5/

prépria interface web da solugdo, via fundonalidade especifica da
aplicagdo.
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RNF-0210 - Permitir a parametrizagio do comportamento da trilha
de auditoria

A solugdo deverd permitic parametrizar Quais processos dentro do
sisterna dever3o ativar a irilha de auditoria como também o seu
tempe de refengao.

Atende

Protheus

Configurador

TOTVS SfA

3.2 Conflabilidade

RNF-0194 - Garantir a integridade dos registros

A soluctic deverd garantir integridade dos registros guando da
atualizac3o simultinea deles, provendo recursos de blogueio e
liberacio de atualizag3o de informagdes na plataforma Web.

Atende

Pratheus

Nao funcional

TOTVS S/A

RNF-0155 - Garantir a guarda de configuracdes existentes apés
atualizaghes

A soluciio devers prover mecanismos que garantam que a
implementagio de customizagdes e parametrizagdes sejam
mantidas apds o recebimento e aplicagdo de atualizagbes.

Atende

Protheus

Nio funcional

TOTVS /A

RNF-0196 - Garantir a uniformidade das informagées A solucio
devera garantic em tempo real a uniformidade, disponibilidade
integridade das informagdes geradas, em todas as unidades
administrativas da M8 dispersas geograficamente.

Atende

Protheus

N0 funcional

TOTVS 5/A

RNF-0197 - impossibilitar a alteragio em documentos finalizados
uUm documento finalizado nio poderd ser alterado. Por qualquer
necessidade que exista em efetuar modificagdio em seu conteddo,
deverd ser executada o estorno do documenta e das operaces
necessarias a sua criagdo e a realizagio de todas as operages
necessdrias a sua criagio.

Atende

Frotheus

Mao funcional

TOTVS 5/4

RNF-0108 - Garantir ¢ processamento on-line das transagdes O
processamento de toda e qualquer operacdo primdria do sistema
{core] deverd ocorrer de forma on-line e em tempo real, ndo se
admitindo processamento batch (lote de tarefas enfileiradas).
Entenda-se por transagdo on-line e em tempo real toda e qualquer
operaglio realizada na solugdo que deverd refletir imediatamente
no ambiente.

Atende

Protheus

N3o funcional

TOTVS SfA

(el
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RNF-0199 - Garantir a integridade de agdes

A solugdo devers garantir que uma Onica transacao executada pelo
usudrio desencadele todas as agBes dela decorrentes, garantido
Gue 0% processos estejam totalmente integrados, em tempo real, a Atende Protheus Nédo funcional TOTVS 5/A
fim de garantir aintegridade das infarmacgées e,
consequentemente, a confisbilidade e agilidade no processo de
tomada de decisdo.

RNF-0200 - Garantir o controle de transacdes

A solucdo devera garantit o controle de transages completa
{integridade da informag3o}, ou seja, deve ser capaz de gerir a
aplicagdio de alteragBes bem coma desfazé-las completamente em
caso de necessidade, inclusive possibiitando a integridade das Atende Protheus Néo funcional TOTVS S/A
transacdes nas comunicagBes e integragBes com outras aplicagies
da MB, sendo essa garantia, no minimo, via barramento de servicos
e/ou via conectores com as aplicacBes referidas, n3o se esgotando
outras possibilidades.

3.3 Confarmidade -

RNF-0094 - Possuir aderéncia e compatibilidade com o sisterna de
catalogagio

A solucio deverd possufr meios de adicionar informagies
importantes, provenientes do sistema de catalogagdo da OTAN & Atende Protheus Nao funcional TOTYS S/A
tratados por sistemas internos da MB, no cadastro de ltens de
Suprimento. G sisterna devers permitic a consulta e filtragem das
informagbes adiclonadas pelos ususrios,

RNF-(095 - Possuir aderéncia a LGPD

A solugdo, com todos 05 componentes tecnolagicos que a
compdem, devero estar aderentes 3 LGPD implantando coma
padr3o o principio de Privacy by Design/by Default. Como exernplo,
mas ndo se limitande a esta funcionalidade, o sistema devers Atende Protheus Configurador TOTVS S/A
implementar filtros & funcionalidades que delimitem niveis de
acesso e responsabilidade, garantindo que dados pessoais e
sensivels s possam ser apresentados, manipulados ou exportados
Por pessoas devidamente autorizadas.
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RNF-00596 - Obter consentimento do usuario para o
armazenamento de seus dados

A solugdc deverd realizar a coleta do cansentimento do usuario
para o armazenamento de seus dados. Dessa forma, ¢ usuério em
seu primeiro acesso, deverd tomar conhecimento do termo de
consentimento, o qual especificard, dentre outras informagies, a
finalidade, a forma de tratamento e a duragic do armazenamento
de seus dados pessoais.

Customizado

Pratheus

Corfigurador

TOTVS S/A

3.4 Controle du acedso -

RNF-0112 - Possuir controle de acesso por perfil

A solugdo deverd possuir controle de acesso, com atribuicio de
privilégios por perfil para seus componentes {telas, transagdes,
dreas de negdcio), regras de negdcio e algadas.

Atende

Protheus

Configuradaor

TOTVS S/A

RNF-0113 - Exigir a autenticagdo de acesso

A soluciio devers sempre exigir autenticagio para gqualquer acesso 3
sua plataforma, seja por acessos individuais dos usudrios ou por
qualquer acesse demandado por processos de integracio,

Atende

Protheus

N3o funconal

TOTVS 5/A

RNF-0114 - Possuir Identificagdo anica de usuario

A salucio devera possuir identificagiio dnica para cada usudrio, por
meio de login e senhas individualizadas, de forma a perritir
auditoria, controle de erros e de tentativas de invasia,

Atende

Protheus

Nio funcional

TOTVS S/A

RNF-0115 - Registrar e bloquear acessos indevidos
A solugdo deverd permitir registro e blogueio de acesso para o caso
de tentativas indevidas, de forma parametrizdvel.

Atende

Protheus

N3o funcional

TOTVS S/A

RNF-0116 - Configurar limite mdximo de tentativas de acesso A
solugiio devera possuir bloqueio de acesso por numero limite
configurdvel de tentativas de acesso.

Atende

Protheus

Configurador

TOTVS S/A

RNF-(117 - Permitir a definigdo de regras para a criacdo de senhas
Seguras

# solugdo devera permitir que ¢ usuario mantenha uma senha que
utilize aleatoriamente letras mindsculas, letras maiosculas, nomeros
& caracteres especiais além de ter o comprimento minimo
recomendado, A senha devera observar e respeitar o tempo de
validade para que seja renovada periodicamente,

Atende

Protheus

Configurador

TOTVS S/A

et
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RNF-0118 - Permitir o bioquelo de usudric ou grupo de usuarios
(em definitivo ou em ternpo determinado)

A solucdo devera permitir bloguear usudrio (um usuario, um grupo
de usuarios ou todos 05 usuarlos) para que ndo acesse o sistema em
definitivo ou em um periodo determinado.

Atende

Protheus

Configurador

TOTYS 5/A

RNF-0119 - Permitir o desbloqueio de usuério ou grupo de usuarios
A solucao devera permitir desbloguear usuaric previamente
blogueado {urm usuario, um grupo de usudrios ou todos o5 usudrios)
para que possa acessar novamente o sistema,

Atende

Protheus

Configurador

TOTVS 5/A

RNF-0120 - Possuir a funcionalidade "esqueci minha senha”

A solucdo deverd fornecer funcionalidade nativa e segura para que
0 UsUArio, a0 esquecer 503 prapria senba, possa recuperd-la ou
recria-la, sem a intervencio de qualquer suporte,

Atende

Fratheus

Mo funcional

TOTVS 5/A

RNF-0121 - arantir que 0 usuario esteja associado a um perfll A
solugio devera possuir meios para garantir que usuarios do
sistema estejam associados, obrigatoriamente, a pelo menos, um
perfil.

Atende

Frotheus

N3o funcional

TOTVS S/

RNF-0122 - Manter informacles de usuario

A solucdo devera permitir a criagdo de usudrios, alterar suas
informacdes e senba {deverd estar codificada na base de dados,
caso a solugdo gerencie o processo de autenticagiol, consultar suas
informacdes e desabilitar usudrio.

Atende

Protheus

N30 funcional

TOTVS 5/A

RNF-0123 - Permitir a criacio de Informagdes adicionais para
usuanos

A solucEo deverd permitir acrescentar informages
complementares a0 cadastro dos usudrios como: OM que o usuario
faz parte, NIF, posta ou graduacéo e corpo ou quadro.

Atende

Frotheus

Mao funcional

TOTVS 5/A

RMF-0124 - Manter perfil de usudrio

A solugdo devera possuir meios para a gestiio de perfis de usuarios,
possibilitando as aperagdes de criagdo, alteragdo e exclusio de
perfis de usudrios. Deverd, também, parmitic a assotiacio
dissociagdo de usuario do sistema a um ou mais perfis de usuario.

Atende

Frotheus

Mao funcional

TOTVS 5/A
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RNF-0125 - Permitir a restrigio de acesso a dados ou atributos A
salugio deverd implementar controle de acesso que permita
limitar o acesso aos dados e seus atributos em fungdo do perfil de
acesso do usudrio.

Atende

Protheus

Nio funcional

TOTVS S/A

RNF-0126 - Configurar tempo de sessdo de usudrio

A solucdo deverd permitir que o tempo para expirar a sessdo ativa
de um usudrio seja configurével, de modo que ao atingir tal tempo,
a sessdo de um vsudnio especifico que esteja sem uso seja
automaticamente encerrada.

Atende

Frotheus

Mao funcional

TOTVS 5/A

RNF-0127 - Permitir encerrar a sesséo de usuarios) conectadof{s) A
solucio devera fornecer recursos para encerrar a se5530 de um ou
mais usuarigs conectados no sistema.

Atende

Frotheus

Mo funcional

TOTVS S/A

RNF-0128 - Disponibilizar relatério de gerenciamento de usuarios A
soluglo deverd farnecer relatérios contendo informagdes sobre
usudarios cadastrados (ativos e inativas), perfis, funcionalidades e
filtros associados a0s perfis.

Atende

Protheus

N3o funcional

TOTVS 5/A

RNF-0129 - Disponibilizar consulta on-tine de usuérios conectados A
solughio deverd fornecer consulta on-line apresentando quais
\usudrios est30 conectados e qual a estagdo de irabalho esta sendo
utilizada.

Atende

Frotheus

N#o funcianal

TOTVS S/A

RNF-01320 - Disponibilizar relatévio de registro de acesso de usSuUArios
A solugiio devers fornecer relatdrios contendo o historico de
acessos dos usuarios como: identificacio do usudrio, OM, NI,
posto ou graduagdo, corpo ou quadro, data de entrada no sistema,
middulo e funcionalidade utilizados e data de saida do sistema.

Atende

Frotheus

Configurador

TOTVS S/A

RNE-0131 - Permitir manutengio em lote {usudrios e privilégios) A
soluciio deverd implementar cadastramento/descadastramento
de usuérios e privilégios em lote.

Atende

Protheus

Configurador

TOTYS S/A

RNF-0132 - Possuit funcionalidade de troca de senha no primeiro
acess0

Senhas padrdes 56 serda permitidas para a ¢riagio de novos
usudrios e a solugiio devera ter 3 funcionalidade de forcar o usuario
a trocé-la no primeiro acesso.

Atende

Protheus

N3o funcional

TOTVS 5/A

j123
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RNF-D134 - Armazenar as senhas de usudrios externos usando
criptografia

Para o3 casos de usuarios externos gue ndo estardo cadastrados no
LOAP corporativo {caso seja usado}, a solugdo ndo poders
armazenar as senhas de forma legivel no banco de dados. Para o
armazenamento da senha, um algoritmo de criptografia deve ser
utilizado como: SHA-256 ou SHA-512.

Atende

Protheus

N3o funcional

TOTVS S/A

3.5Dados e armazenamente ¢

RNF-D225 - Possihilitar anexar documentos

A solugdo devera ter capacidade de anexar arquives, respeltando
um lirnite de tamanha maximgo (bytes, megabytes, etc.]
previamente definido,

Atende

Fluig

Fluig / GED

TOTVS 544

RNF-D226 - Permilir a exportagio de documentos e arguivos
armazenados

A solucio devera implementar mecanismas para exportacdo de
documentos ou arquives armazenados.

Atende

Fluig

Fluig / GED

TOTVS 5/A

RNF-0221 - Permitir a gestao centralizada de metadados

A solucio deverd permitir a gestio centralizada de metadados. Os
metadados deverdo facilitar, para os usudrios do sistema, o
entendimento dos relacionamentos e a utilidade das informagiies
armazenadas durante a construglc de relatdrios e consultas
avulsas,

Atende

Protheus

Configurador

TOTVS /A

3.6 Dessmpanho

RNF-0201 - Garantir o ndmero minimg de conexdes [acessos
simultaneos)

A solugdo deverd permitie 3 conexdo minima de 250 {duzentas e
cinquenta) usuarios simultiness, mantendo o tempo médio de
resposta ndo superior a 15 [quinze) segundes, para ambientes de
rede com um tempo médio de laténcia inferior 3 100ms (cem
milisegundos) & com, no maximo, 5% (cinco porcento] de perda de
pacotes.

Atende

Protheus

N3o funcional

TOTVS S/A
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RNF-0202 - Garantir tempo de resposta

A ferramenta ofertada deve apresentar, tempo médio de resposta
n3o superior a 5 {cinco} segundos para transagles sincronas, para
ambientes de rede com um termpo médio de laténcia inferior a
100ms (cem mitisegundos) & com, no maximo, 5% [cinco porcento)
de perda de pacotes.

Atende

Protheus

Mo fundonal

TOTVS S/A

RNF-0203 - Capacitar ¢ crescimento futuro

A solug3o devera ter capacidade de viabilizar crescimento futuro
decorrente da implantag3o de noves modulos e de acesso de
ususrios simultdneos. Situacio que ndo podera comprometer o
desempenho médio da aplicacio.

Atende

Protheus

N3o funcional

TOTVS 5/A

RNF-0204 - Garantir escalabilidade e performance para alto volume
de dados
A solugdo deverd ter a capacidade de garantir escalabilidade e

Atende

Protheus

W&o fundonal

TOTVS S/A

pesformance para a maniputagdo de grande volume de dados.

3.7 Documentaco

RNF-0019 - Fornecer manuals e tutoriais

A contratada devera fornecer, em Portugués (pt-br), manuais do
usuério, tutoriais e bases de conhecimente, em meic digital {online
ou arquivos), referentes a todos os médulos da solugio ofertada.

Atende

Protheus

N3o Funcional

TOTVS 5/A

RNF-0020 - Farnecer guias e documentagbes

A contratada devera fornecer, em Portugués (pt-br), guias e
documentagdes completas em meio digital (on-line ou arquivos),
para instalagdo, configuragao efou desinstalagdo, considerando
todas as camadas, da solugio ofertada.

Atende

Frotheus

N3o funcional

TOTVYS 5/A

RNF-0022 - Suportar ajuda on-ling
Asoluchio deverd ter a capacidade de apresentar, em Portugués {pt-
be}, ajuda on-ne geral das fungdes e maddulas.

Atende

Protheus

N30 funcional

TOTVS 5/A

RMF-0023 - Suportar ajuda sensivel a0 contexto
A soluglio deverd ter a capacidade de apresentar, em Portugués (pt-
br}, ajuda on-line relativo aus campos da tela.

Atende

Protheus

Mio fundional

TOTVS S/A

i
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RNF-0024 - Suportar pesquisa por palavra-chave
A solugdo devera ter a capacidade de pesquisar palavras-chave em
campos de sjuda.

Atende

Protheus

Ndo funcional

TOTVS SfA

RNF-0025 - Fornecer documentac3o sobre a estrutura dos objetos
de banco de dados da solugdo

A contratada devera fornecer documentagio relactonads ao
descritivo da estrutura dos objetos de banco de dados da solugdo,
também denominade didonario de dados, gue pode ser gerada por
meio de ferramenta da prépria soluciio, via acesso direto ao banco
de dados para consulta dos metadados dos objetos ou por meio de
portal de documentacio da solugo.

Atende

Protheus

Configurador

TOTVS S/A

3.85xlm¢oeanslmdeddos,;

RNF-0232 - Possuir ambiente de andlise gerencial A solugiio
devers possuir ambiente de analise gerencial customizado para
oferecer aita performance e escalabilidade na manipulacio de
daduos.

Atende

Frotheus

N3o funcignal

TOTVS S/A

RNF-0233 - Possuir ferramentas de extragdo, transformagio e carga
de dados

A solugdo devers possuir ferramentas de manipulagdo de dados
{ETL} cormpativel com banco de dados Oracte e para as principais
soluges de hanco de dados e fontes de informacéo.

Atende

Protheus

N3o funcional

TOTVS S/A

RNF-0234 - Permitir a criagiio de analises temporarias pelas
usyarios firais

A solugdo deveré oferecer capacidade e solugbes para os usudrios
finais construirem suas proprias andlises {ad hac).

Atende

Protheus

Nio funcional

TOTVS S/A

RNF-0235 - Permitir a exportagio de Informagtes em diversgs
formatos de saida

A solugho devers permitir a exportag3o de todos os dados da
solugdo pelo usudrio final {de forma massiva ou nio), sem a
necessidade de conhecimento dos modelos de dados ou tabelas do
sistemna, nos formatos TXT, €5V, ALS, dentre outros.

Atende

Protheus

Nao funcional

TOTVS SfA
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RNF-)236 - Permitir a criacdo de consultas

A solugio deverd ter capacidade de realizar consultas diretamente
no banco de dados {acessivel somente através de usuarios e senhas
especificas e restritas).

Atende

Protheus

N30 funcional

TOTVS 5/A

RNF-0237 - Permitir a criacdio de graficos e dashboards de controle
A solugdo devers possibilitar a criagao de graficos e dashhoards, de
forma simplificada com assistentes e modelos padronizados,

Atende

MyBI

MyBI

WyB|

RNF-0238 - Filtros a partir de dashbeards
A solugio deverd ter capacidade de filtrar valores a partir do
dashboard.

Atende

MyBI

MyB|

MyBI

RNF-0241 - Possuit analise multidimensional

A solug3o deverd conter analise multidimensional com recursos
OLAP {roll-up, drill-down, slice and dice, pivot (rotate), filtros,
formatagdes, dentre outros).

Atende

Frotheus

N0 funcional

TOTVS S/A

RNF-0243 - Passuir modelos de an3lise pré-formatados
Utilizagdo de modelos de negddio pré-configurados cubos
préformatados).

Atende

MyBI

MyBI

MyBI

RNF-0245 - Passuir funcignalidade de cache para melhoria de
perfarmance ao acesso de dados gerencials

Possuir funcionalidade de cache, para que toda analise ja atualizada
n3o realize acesso desnecessdrio ao repositério de dados, no
momento de sua visualizacin.

Atende

Protheus

Mo funcional

TOTVS S/A

RNF-0246 - Prover indicadores, relatdrios, modelos & simulaghes A
solugdo devera ser capaz de prover indicadores, relatérios,
madelos de simulacio, projecdo e andlise de forma dinamica, cormn
acesso em tempo real 208 dados e informagdes.

Atende

MyBI

MygI

MyBI

RNF-D247 - Permitir a andlise de dados através de varios niveis A
solugda devera permitir a anilise de dados e informagdes desde o
nivel consolidado até o detalhado, navegando entre diferentes
hierarquias definidas.

Atende

Protheus

N&o funcional

TOTVS 5/A

RNF-0248 - Permitir moniteria de carga de dados no 81 A
solugdo deverd possuir meios para monitorar as cargas e
atualizacies de dados do Bl

Atende

Myg!

Myl

MyBi

Les
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RNF-0250 - Permitir 3 definicio de indicadores de desempenha por
Processo

A soluclio devera gerar informagbes suficientes que possam permitir
a definigio de indicadores de desempenho por processo,

Atende

MyB!

MyBI

MyBI

3.9 Gestdo da configurag¥o -

RNF-0252 - Gerar relatdric de parametrizacdes realizadas £
desejavel que a solugdo permita a emissiio de relatorios
referentes as parametrizacdes realizadzas,

Atende

Protheus

Configurador

TOTVS S/A

RNF-0253 - Possuir rastreabilidade de impactos das parametrizagiies
E dese]ével que a solugiio apresente, por meio de cansulta em tela
ou emissdo de relatdrio, funcionalidades do sistema afetadas por
alteracdes de parametrizagfies.

Atende

Protheus

N3io funcional

TOTVS S/A

RNF-0255 - Permitir o reuso das parametyizages

A solugdo deverd apresentar funcionalidades que facilitern e
minirmizern o impacto de atualizagdes de versdes ou Implantago de
novos mddulos, de made que customizagbes, conflguragBes ¢
parametrizacdes, realizadas anteriormente, néo sejam perdidas.

Atende

Protheus

Nig funcional

TOTVS 5/A

RMNF-0256 - Permitir a aplicagdo controlada de correges

A soluclo deverd possuir funcionalidade que possibilite a aplicagio
controlada de pacotes de corregdo de falhas ou atualizacio
evolutiva de forma manual ou automatizada.

Atende

Frotheus

Mo funcional

TOTYS S/A

RNF-0257 - Controlar e distribuir versdes entre ambientes
& solugio devera permitir controlar e distribuir versies de forma
manual ou automatizada entre os ambientes.

Atende

Protheus

Mo funcional

TOTVS 5/A
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RNF-0258 - Disponibilizar recursos integrados de gest3o do ciclo de
vida

E desejavet que a solugio possua recursos integrados gue permitam
gerenciar o ciclo de vida da solugio e quaisquer outros
componentes a serem adquiridos do fabricante de software visando
3 eliminagio de redundancia e duplicidade de esforgos, 3
produtividade dos recursos humanos envolvidos no processo e 3
cansisténcia entre informagdes correlacionadas, £ desejdvel que a
solugdo fornega, no minimo, ferramentas para a documentacéo da
soluclig, gerenciamento de projetos, versionarnento de
parametrizacdes e objetos, testes e gerenciamento de mudanga.

Arende

Protheus

M3o funcional

TOTVS S/A

RNF-0259 - Garantir a auséncia de impacto em novas aquisighes de
modulos

A solugio deverd permitic que sejam acoplados novos moédulios em
necessidades futuras, sendo estendida para oz mesmos sem
impacto nas médulos atuais ja contratados.

Atende

Protheus

N3o funcional

TOTVS S/A

3.10 Gastio de ambiente

RNF-0092 - Permitir a gerag3o de logs

A solucio deverd registrar logs que contenham informagdes sobre a
situag3o das aplicagdes, seus componentes e modulos, guando estes
entrarem ou sairem do estado normal de funcionamento.

Atende

Protheus

Nio funcional

TOTVS 5/A

RNF-0093 - Permitir o registro de problemas ocarridos

A solug30 devera registrar todos os erros, falhas, inconsisténcias e
alertas, considerando ¢ ambiente, o banco de dados, integragbes ¢
as aplicagdes.

Atende

Frotheus

N30 funcional

TOTVS S/A

3.11 Implementagda

RNF-0032 - Possuir ferramenta para a migrag3o de dados
A soluglic deverd possuir ferramenta para migragio de dados de
outros aplicativos.

Atende

Protheus

N3a funcional

TOTVS SfA

RNF-0033 - Permitir a importag3o de informagdes atraves de
arquivos de diversos formatos

A solug3o devera possibilitar 3 importaco, a qualquer tempo
{massiva ou n3o), de dados e informagdes provenientes de arquivos

nos formatos XLS, TXT ou C5V,

Atende

Protheus

M3o funcional

TOTVS S/A

e
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3.12 integragio

RNF-0135 - Permitir integracio com aplicagbes legadas e de
tercelros

A solugdo deverd ter a capacidade de integracio e
interoperabilidade com aplicagbes internas e externas 3 MB e de
terceiros, desenvolvidas em outras tecnologias que ndo a tecnclogia
empregada na soluclio. Esta integrag3o deve ser realizada, no
minimeo, por meio de um barramento de servigas, ou, em casos
excepcionais, via interfaces de conexdes nativas com os principais
brancos de dados ou importagdo/exportacio de arquivos em
diversos formatos.

Atende

Protheus

Nio fundonai

TOTVS 5/A

RNF-0136 - Permitir integragdes sincronas e assincronas
A solugdo deverd suportar integrages sincranas e assincronas.

Atende

Protheus

Nao funcional

TOTVS 5/A

RNF-0137 - Perrnitir integragao por troca e importagdo de arquivos
A 50lucdo devera suportar a integracdio com as sistemas/softwares
da MB na forma de troca de arquivos [TXT, CSV ou XLS).

Atende

Pratheus

Mg funcional

TOTVS 5/A

RNF-0138 - Permitir o uso de padrdes de mercado nas integracibes A
solugdo deverd ser capaz de realizar integragBes a partir da camada

de servigos, utilizando padrées de mercado: SOAP/REST, JSON, AS2,
£DI, XML, WSDL, DD, ndo se esgotando a estas possibitidades,

Atende

Protheus

Nio funcional

TOTVS SfA

RNF-0139 - Permitir monitoria das integragies

A solucdo deverd ter mecanismos de monitoria do processo de
integracdo, que apresente pelo menos: fila de integracdes, data &
hora de solicitagdo da integragdo, situag3o da integracdo, erros
gerados etc.

Atende

Protheus

Mo funcional

TOTVS 5/A

RNF-0140 - Reprocessamento de integragies
A solugBo devera permitir o reprocessamento de integragtes em
caso de falhas.

Atende

Protheus

Nio funcional

TOTVS S/A

RNF-0142 - Possuir APIs disponiveis para integragio com outros
sistemas

A solugdo devera disponibilizar APt aberta (SOAP ou REST) para
prover a integracdo com dermais aplicagiies da MB. O acesso as APIs
sempre deverd ser realizado de forma segura,

Atende

Protheus

Wao funcional

TOTVS /A
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RNF-0143 - Possuir repositdrio e catdlogo de servicos A
solucan devera possuir repositdio e cataloge de servicos,
wtilizando o conceite SOA,

Atende

Protheus

N0 funcianal

TOTVS SfA

RNF-0144 - Possuir documentacio de todas as APIs disponibilizadas
A solucie devers fornecer dotumentacdo on-line completa em
Portugués {pt-br) das APl disponibilizadas pela solugio.

Atende

Protheus

N3o funcional

TOTVS S/A

RNE-0145 - Possuir integracio com solughes de correio eletrdnico A
soluciio deverd prover integragio com servigos de correio
eletranico a fim de possibilitar a comunicagdo com a solugdo
utilizada pela MB [Zimbra}.

Atende

Pratheus

Configurador

TOTVS S/A

RNE-0146 - Possuir a funcionalidade de transferéncia de arquivos 3
desejavel que a solugdo tenha a capacidade de realizar
transferéncia de arquivos a partir do padrao SFTP ou SCP, ndo se
limitando a estes padrdes.

Atende

Pratheus

Nig funcional

TOTVS 5/A

RNF-0147 - Permitir a parametrizacio da periodicidade de
processos de integracio (carga de informacdes)

A solug#o deveraimplementar funcionalidade para parametrizar a
periodicidade do processo de integragio (dia, semana, quinzena,
mis, semestre ou ano) € a hora de processamento de
arquivos/informacgdes de entrada.

Atende

Protheus

Configurador

TOTVS 5/A

RNF-0148 - Permitic a parametrizagiio da periodicidade de
processos de integracio {exportacia de infarmagGes)

A solugio deverd implementar funcionalidade para parametrizar 3
periodicidade (didria, semanal, quinzenal, mensal, semestral ou
anual} e a hora de geragdo das informacdes de saida.

Atende

Pratheus

Configurador

TOTVS SfA

RNF-0149 - Permitir carga de informagies “instantanea” Permitir
carga de informaces de forma instantanea,

Atende

Pratheus

Mio funcional

TOTVS S/A

RNF-D150 - Passuir interface grafica para a construgdio de
integragiies

£ desejivel que a solugio tenha a capacidade de construir e mapear
integragBes a partir de funcionalidade grafica.

Atende

Protheus

W30 funcional

TOTVS S/A

Lty
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RNF-0151 - Permitir o armazenamento de diferentes chaves de
integracdo (“de-para”) para a mesma informacio

A solucdio devera ter a capacidade de armazenar chaves "de-para”
para a identificagio e correlaBo de informagiies entre os sistemas
Internos e externos a MB. Nem sempre, durante o processo de
integragdo, & possivel utilizar chaves unificadas para a troca de
informacdes entre sistemas (exemplo RG, CPF, CNP) etc) e, por
esta razdo, serd necessario o armazenamento de diversas chaves de
identificacio de uma determinada informagdo para que o sistema
possa se comunicar com sistemas diversos aonde a chave interna
da informagdo a ser intesrada possa ser diferente {por exemplo, o
codige de um item de estoque).

Atende

Protheus

N3o funcional

TOTVS S/A

RNF-0152 - Permitir 2 escalha da chave de integracio a ser utilizada
A solugdn deverd possibilitar a escolha da chave de integragiio (“de-
para"} que serd utllizada no momento da integragio.

Atende

Frotheus

Mo funcional

TOTVS 5/A

RNF-0154 - Possuir ferramenta de modelagem de processos
integrada i solucio

Possuir ferramenta de modelagem de processos corporativos
integrada & solugdo. Caso a mesma ndo seja de uso livre, a
contratada devera disponibilizar suas licengas & manutengdo para a
contratante sem dnus financeiro durante vigéncia do contrato.

Atende

Fluig

Fluig f BPM

TOTVS S/A

3.13 Licenigas

RNF-0074 - Fornecer gratuidade de licengas para ambientes ndo
produtivos

A contratada deverd fornecer licengas gratuitas da solugio para
ambientes de desenvolimento, hamaolagagio e treinamento, sem
nenhum tipo de imitagic de funcionalidade para todos os maédulos
implantados da solugio,

Atende

Frotheus

W&o funcignal

TOTVS S/A
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RNF-DO7S - Fornecer diversos modelos de licenciamento

A contratada devera oferecer modelos de contratacdo de licengas
de usudtio do tipo concorrente e nomeado ou similar. Deve ser
possivel garantir 0 acesso ao sistema de usudrios importantes,

| garantindo-lhes sempre o acesso. Outros usuarios disputarfio as
licengas restantes disponiveis. Em relagdo ac tipo de licenciamento,
dewera oferecer as categorias full {acesso ilimitado) e lite (acessa
frestrita).

Atende

Protheus

Mao funcional

TOTVS S/A

RNE-0076 - N3o utilizar dispositivos hardlock de qualquer espécie A
solugio deverd utilizar processos tecnoldgicos de validag3o de
licengas, caso exista, gue nfo dependam de qualguer dispositive
fisico conectado a umn servidor {hardlock).

Atende

Protheus

Nio funcional

TOTVS 5/A

RNF-0077 - Fornecer relatérios de gestdo do use de licencas A
solucio devera disponibilizar relatdrios do uso diario de licengas
pelos usuarios. O relatdrio devera informar o tipo de licenga
utilizada e ¢ usuario. Também devera ser possivel gquantificar o
nimero de acessos simultédneos para cada tipo de licenga,

Atende

Protheus

Nzo funcional

TOTVS SfA

RNF-0078 - Passuir menitor do uso de licengas
A solugio deverd dispanibilizar um madulo de consulta on-line dos
usuarios conectados sistema e os tipos de licengas sendo utilizadas.

Atende

Protheus

M3o funcional

TOTVS S/A

RMF-0079 - Fossuir um processo de validagdo de ticencas
inteligente & que ndo impacte o uso do sisterna

A solugic devers permitir que o processo de validago de licengas,
caso exista, ndo interrompa a sus operagdo caso perca a
conectividade com servigos externos de validagdo pelo periodo
minimo de 30 dias.

Atende

Pratheus

N0 funcional

TOTVS 5/A

RNF-0080 - Parmitir ¢ contingenciarmento do servigo de validacio
de licengas

A sobugdo devera permitir gue o servigo de contrale de licengas
possa ser contingenciado, caso seja um servigo separado e
integrante da solugdo,

Atentde

Protheus

N30 funcional

TOTVS S5/A

(14
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RNF-0D81 - Permitir o consumeo amplo e ircestrito das API da
solucdio sem licencismento adicional

A solugdo devera permitir 0 uso amplo e irrestrito das AP1 de
integrac3o por qualquer sistema interno da MB sern qualquer custo
adicional de licenciamento, conforme estratégia de integraciio da
solugio acordada formalmente com a MB.

Atende Protheus N3o funcionai TOTVS 5/A

3.14 felatérios

RNF-0057 - Permitir a crisg3o de relatérios personalizados de forma
visual, sem necessidade de programacgio

A solugdo devera possibilitar que usurios criem relatérios
personalizados de forma visual, sem a necessidade de
programacio, utilizande um catdlogo de informacdes (metadados)
que facilite na identificacia das informagBes necessarias na
construcde do relatdrio sem a necessidade de conhecer, a priori,
coma as informaces sfo armazenadas fisicamente no banco de
dados. O acesso as informagiies para a construg3o do relatdrio
deveri obedecer a todos os critérios de seguranga j4 estabelecidos
no perfil do usudrio. Deve ser possivel ao usuario a construgdo e
formatacio de relatdrios efou gréficos de forma flexivel (maoldura,
quebras, totais, graficos, tarmanho e formato fontes, ordenagiies
etc).

Atende Protheus N3o funclonal TOTVS S/A

RMF-D053 - Possuir diferentes modelos de relatério
A solugdo deverd disponibilizar diferentes modelos de relatdrios Atende Protheus Nao funcional TOTVS S/A
para utilizag3o posterior por gualguer usudrio autorizado.

RNF-009% - Permitir a criacio e reutilizacdo modelos de relatdrio A
solugdo deverd permitir a criagiio de novos modelos de relatdrios Atende Protheus Nio funcional TOTVS SFA
que possam ser reutilizados posteciormente.

RNF-0100 - Parmitir a configuragio de marca d'4gua nos relatorios
A solugBo devera possibilitar a defini¢3o de marcas d'dgua nas
impressdes de documentos, com imagem fornecida pela MB e
identificagdo do usudrio solicitante da impressio,

Atende Fluig Fluig f GED TOTVS 544
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RNF-0101 - Permitir a visualizagio de relatorio antes daimpressdo
A solugo deverd possuir funcionalidade para exibir as informacdes

{link, PDF, HTML, DOC, RTF, XLS, ODT, QDS etc.}

do retatorio em tela antes de sua impressdo ou armazenamento em Atende Protheus Nao funcional TOTVS S/A
arquive.

RNE-0102 - Permitir o uso de funges especificas em colunas dos

relatérios

A solugio devera permitir o uso de fungdes pré-estabelecidas Atende Protheus Nao funcional TOTVS S/A
{l6gica, convers3o, financeiras, matematicas, analiticas etc.} para

serem utilizadas na criagio de novas colunas e relatérios.

RNF-0103 - Permitir ¢ uso de formatagdes

A solug3o devera possibilitar a formatagao de cada coluna, linha ou

conjunto especifico de dados separadamente em: fontes, cor de Atende Protheus Nao funcional TOTVS 5/A
fundo, cor de fonte, tamanhe de fonte, estilo de borda e cor de

horda.

RMF-0104 - Permitir a criagio de graficos

& solug3o devera ter capacidade de criar graficos padries, pelo Atende Myg! MyBI MyBI
menas, de coluna, pizza, linha, rea e radar nos relatorios.

RNF-0105 - Permitir a geraco de relatérios gerenciais e

operacionais

A solugio devers permitir a geraglio de relatdrios de informagdes

gerenciais e operadonais para controle da andamento das Atende Protheus N30 funcional TOTVS SfA
atividades dos processos (por exemplo: lista de demandas

pendentes, consultas recebidas, checklist de atividades e operacdes

com atividades em atraso).

RNF-0106 - Permitir o agendamento de envio de relatérios A

solugio devera ter capacidade de agendar o envio de relatérios )

por periodos pré- estabelecides lex.: tada segunda-feira, ultimo Atende Protheus Configurador TOTVS 5/A
dia do més) para usuiios previamente cadastrados.

RNF-0107 - Permitir a publicagio e compartilhamento de relatorios

A solucio devers ter capacidade de publicar e compartilbar entre

diversos usudrios, relatdrios nos principais formatos de mercado Atende Protheus Nio funcional TOTVS S/&

nu
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RMNF-0108 - Perenitir criar filtros e diversos niveis de quebras A
solugdo deverd ter capacidade de criar filtros e diversos niveis Atende Protheus N3o funcional TOTVS $/A
quebras para qualguer tipo de relatdric.

RNF-0109 - Permitlr o processamento em segundo plano A
solugdo devera possibilitar a programacic da execucdo de
relatérios pesados em modo background {segundo plano| de Atende Protheus Configurador TOTVS 5/A
forma a n&o travar a operagio do usudrio.

RNF-0110 - Permitir a visualizagdo das propriedades do relatério A
solucio deverd permitir a visuallzac3o das propriedades do
relatério publicado {name de guem publicou, quande publicou
data da ultima utilizacgo, filtros, observagBes).

Atende Fluig Fluig / GED TOTVS S/A

RNF-0111 - Perritir a exportacio de relatorios

A soluclo devera ter a capacidade de exportar as informagBes do
relatdrio, mantendo suas respectivas formatagses e conteddo
{incluindo graficos} nos fermatos PDF, RTF, TXT, HTML, DOC, C5Y,
L5, QDT e ODS. Os relatdrios poderdo ser salvos em diretério local
ou em qualguer outro local escolhido pelo usuiario,

Atende Protheus Nio funcional TOTVS /A

3.15 Seguranga ' E

RNF-0211 - Garantir ¢ acesso seguro a aplicagio

A soluclio devera permitir acesso seguro, através de pratacolo
HTTPS [SSL/TLS), com use de Certlficado Digital no servidar,
seguindo o0 padrdo ICP-Brasil,

Atende Protheus Configurador TOTVS 5/A

RNF-0212 - Utilizar protocolos seguros para autenticacio e
autorizacdo de acesso a APls

A solugio deverd ter capacidade de utilizar padrdes de mercado
comg, por exemplo, DAuth2 e Token JWT, mas niio se limitando as Atende Protheus Nio funcionhal TOTVS S/A
estes, para realizar a autenticagdo e autorizagio de acessa das AP(
disponibilizadas por sistemas internos e externos 3 ME, A solugdo
deve ser capaz de tratar tokens com duracdo lirmitada (timeout).

RNEF-0214 - Garantir o sincronismo de horirio baseado no servidor
As datas e hordrios em registros dos processos implantados devem
utilizar como base as infarmagdes do servidor e ndio as das estaghes
de trahalho dos usudrios.

Atende Protheus N3o funcional TOTWS /A
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RNF-0215 - Permitir o controle do acesso simultaneo em
dispositivos diferentes pelo mesme usuario

A salugio devera ter capacidade de controlar a sess3o do usuario de
forma aimpedir que o mesmo consiga acessd-lo & partir de dois
dispositivos diferentes simultaneamente {ex.: usudrio esta logado
no computador A e no computador B 30 mesmo tempo
executando atividades diferentes).

Atende

Pratheus

Wia funcional

TOTVS S/A

RNF-0216 - Permitir a gestdo de ambientes

A solugdo devera ter a capacidade de gerir ambientes separados de
acesso as informagBes do sisterna (desenvolvimento, homologacao,
treinamento, produglo etc.). Os ambientes deverdo ser associados
20 usudrio e ao perfil de acesso do ambiente especifico. Um usuario
de um determinado ambiente pode estar vinculada aum perfll
diferente em outro ambiente.

Atende

Protheus

Mo funcional

TOTVS S/A

RNE-0217 - Permitir comunicagio segura com solugdio de correlo
eletrinico

A solugao deverd permitir que a comunicacdo com o servidor de

carreio eletrénico seja realizada através dos protocolos S5L/TLS.

Atende

Protheus

Configurador

TOTVS S/A

RNF-0218 - Permitir a separa¢3o de modulos especificos para acesso
externco

A solugdo deverd permitir a separagéo de médulosffuncionalidades
para acesso externo 3 rede interna da MB (portal especifico), como
por exemplo, funcionalidades de eProcurement. A separacdo do
médula permitira  seu isolamento em DMZ especifica e deverd
adotar todas as medidas de seguranga adequadas para ndo gerar
riscos aos outros modulos da solugBo ou a rede interna. O médule
dewvera permitir acesso seguro, atvavés do protocolo HTTPS
{$5L/TLS), com uso de certificado digitat no servidor. O madulo
separado nic poderd acessar diretamente as bases de dades da
soluciio sediadas na rede interna da MB.

Atende

Praotheus

Mo funcional

TOTVS SfA
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RNF-0221 - Possuir boas praticas de seguranga em aplicagdes web A
s0lucdo deverd implementar estratégias de seguranga para a
prevencio de vulnerabilidades como: X55, CSRF, Injection (SQL, XML
€ JSON}, conforme referéncias da OWASP,

Atende Protheus N3o funcional TOTVS S/A

RNF-0222 - Possuir solugBes tecnolégicas para protegiio de dados
sigilosos

A solugdo devera possuir soluges para a pretegdo de dados
sigilosos, pessoais  sensiveis (leltura ou modificacio nio
autorizada} gue estiverem em trinsito ou forem armazenados
(arquivos ou banco de dados), podendo ser empregado o uso de
solugbes tais como; SFTP, HTTPS, certificaciio digital para
servidores, assinatura digital, dentre outras. A salugdo, por
exemnplo, devera estar preparada para o uso de certificado digital
{Al}, para comunicacdo com sistemas do Governgo Federal,

Atende Protheus Configurador TOTVS 5/A

RNF-0224 - Tratar com cautela mensagens e registro em log da
recusa no processa de autenticacio

A solugdo ndio devera emitir mensagens de erro oy registrar em
arquivos de log), especificando 0s motivos claros da recusa de
autenticacdo. Por exemplo, ndo podem ser utilizadas mensagens
como "nome de usuario invalido" ou "senha incorreta”, devendose
usar algo genérico como "usudrio efoy senha invilidos” para
arnbos 03 erros.

Atende Protheus Ndo funcionat TOTVS S/A

3.16 Software e argeitatira

RNF-D162 - Possuir médulos e componentes integrados de forma
transparente

As ferramentas que compdem a solugdo dever3o possuir médulos Atende Protheus N3o funcional TOTVS 5/A
& componentes integrados de forma transparente, independente
de suas caracteristicas tecnoldgicas.

RNF-0163 - Possuir independéncia de solugdes externas Todos
05 componentes necessdrios para o funcionamento da
solucdo {proc 1o, arna to e conexdo de rede)
dever3o estar contidos no ambiente interng da MB.

Atende Protheus Nao funcionat TOTVS S/A
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fINF-0164 - Suportar arguitetura multicarmadas

A solucdo deverd suportar arguitetura & 0 processamento em
multicamadas especializadas e individuais de processamento, ande
os elementos estejam nitidamente separados: apresentagdo
(somente processos de interface de usuario), aplicagdo [somente
processos on-line, de impressao, de consulta, &/ou batch para
processamento, e por Wltimo, camada de banco de dados ~ onde
somente processos de insergdo, atualizag3o ou delegio devem ser
processados ng banco de dados).

Atende

Protheus

Ndo funcichal

TOTVS S/A

RNF-0165 - Suportar escalabllidade
A sohucio deverd suportar escalabilidade vertical e hovizontal.

Atende

Protheus

Nzo funcional

TOTVS S/A

RNF-0165 - Suportar plataforma web

A solugio devera ser totaimente executada em plataforma Web,
com paginas respansivas, sem necessidade de se instalar ou
atualizar nenhurn componente das estacfes de trabatho dos
usuarios {ActiveX, lava Applets ou similares). Ndo sera aceita a
utilizag3o de nenhum mecanismo de emulagdo (Ex.: Microsoft
Terminal Services, Citrix, dentre outros).

Atende

Protheus

Nao funcianal

TOTVS SfA

RNF-0167 - Suportar administragic em ambiente web

A solug3o devera fornecer toda a sua administragso somente
através de interfaces web, realizando as seguintes configurages,
mas ndo se limitando a elas: habilitagdo de auditoria de processos,
administragiio de usudrios e perfis, agendamento de relatérios,
configuracio de poliica de seguranca etc.

Atende

Protheus

Nig funcional

TOTVS S/A

RNF-0168 - Possulr autenticagdo unificada entre todos s modulos
da solugdo

Todos os médulos da solu¢Io deverdo ser acessados a partir de um
unico procedimento de login (550), sem necessidade de novas
autenticacles no acesso aos diversos modulos da solucdo.

Atende

Protheus

Mo funcional

TOTVS 574

RNF-0169 - Permitir a implanta¢io gradativa de mddulos

A solug30 devera permitir a imptantaco gradativa dos madulos,
sendo escalivel. Amplantagio de novos madulos nio deve
comprometer a operacio dos madulos ja implantados do ERP, ndo
devendo haver perda de dados ou das customizaghes e
parametrizagbes realizadas.

Atende

Protheus

Ng funcional

TOTVS S/A
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RNF-0172 - Possuir compatihilidade com banco de dados

A solugdo devers suportar © hance de dados Oracle verséio 19C ou
superior, que sera hospedado no Centro de Dados da MB instalado
na RECIM. Todavia, caso seja necessdrio que glgum madulo da
solugiio, que atende a um determinado grupo de processos, seja
utilizado por usudrios fora da RECIM, este médulo serd instalado e
configurado em ambiente seguro Instalade em rede apartada (DMZ)
€, heste caso, a solugao devera suportar o usa de banco de dados
open source, preferencialmente PostgreSQL, do contririo, a
contratada devera fornecer todo o licenciamento necessério para
suportar 3 base de dados, sem custos adicionais 3 MB.

Atende

Protheus

W&o funcional

TOTVYS S/A

RNF-0176 - Realizar validagdoe de dados na entrada

A solucdo devera realizar validaciic dos dados de entrada quanto &
sua conformidade com conteddos permitidos e esperados na
camada de apresentacio, evitando assim, que as validagdes sejam
enviadas para a camada de aplicacdo gerando gargalos
desnecessdrios na rede.

Atende

Protheus

N3o funcignal

TOTVS S/A

RNF-0177 - Permitir a criago de novos campos de dados A
solugiio devers permitir a criacdo de campos adicionais de
informagdo sem ser necessario nenhum desenvalvimento
adicional. Os campos adicionais devem permitir regras de
validacdo para os dados inseridos, Os novos campos adicionados
devem permitir méscaras de formatag3o definidas peto usuario.

Atende

Protheus

Configurador

TOTVS S/A

RNF-0178 - Permitir a parametrizacio do limite maximo de retorng
de informagdes em consultas

A solugdo devera tratar o retorno de informagdes em consultas on-
line efetuadas pelos usudrios através da parametrizagdo da
quantidade maxima de registros que poder 4 ser retarnado e com
controle de paginagdo dos dados, evitando o trafego de grandes
volumnes de dados do servidor para a estagdo cliente em um linico
pedideg.

Atende

Fratheus

Nao funcional

TOTVS SfA
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RNF-017% - Possuir compatibilidade com ambiente operacional
{serddor)

£ desejavel que todos os componentes da solugdo suportem a
instalaclio em Sistema Operacional Oracle Linux 7 {xB6_64) UEK
Release 6 gu superior em ambiente fisico ou virtualizade. Caso a
solucio necessite de outro sistema operacional, a empresa deverd
fornecer, sem custos adicionais, as licengas necessarias.

Atende

Protheus

N3io funcional

TOTVS /A

RNF-0180 - Possuir compatibilidade com ambiente operacional
[clientel

A solugdo devera suportar estagbes de trabalho com o Sistema
Operacional Ubuntu Linux

18.04.2 LTS ou superior. Deve-se garantir a compatibilidade com
versdes superiores, durante a vigéncia contratual e dos aditivos,
sem custo adicional.

Atende

Protheus

N3o funcional

TOTVS S/A

ANF-0181 - Possuir compatibilidade com versdes de navegadores
A sofugo deverd ser compativel com, no minimo, o navegador
Firefox {versao 80] e Chrome [versdo 85). Deve-se garantir a
compatibilidade com versdes superiores, sem custo adicional,

Atende

Protheus

Nio funcional

TOTVS 5fA

RNF-0182 - Permitir configuragBes para alta disponibilidade e
perfarmance

A solugdo deverd possibilitar ainstalagdo de seus componentes,
como, por exemplo, a camada de apresentacio e de negdcios, em
clustering com balanceamento de carga.

Atende

Protheus

Mg funcional

TOTVS 5/A

ANF-0182 - Permitir 3 separa¢3o dos componentes da solugdo A
sohugdo deverd permitir a instalagdo dos componentes da
solugo em servidores fisicos ou virtuais distintos.

Atende

Protheus

Mo funcional

TOTVS 5/A

RNF-0185 - Possuir compatibilidade com DNS
A solugdio devera ser compativel com os servicos DNS.

Atende

Protheus

Mo funcional

TOTVS S/A

RMF-Q187 - Possuir apresentacdo para dispositivo de coleta de
dados

A solucio devera possulr a capacidade de apresentacio adaptada
para dispositivo mével de coleta de dados.

Atende

Protheus

Niio funcicnal

TOTVS SfA
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RNF-Q188 - Permitir configuracio de porta

A solucdo devera implementar a configuracso do numere da porta
TCP/UDP dos seus componentes, visando 3 defini¢do de qualidade
de servigo (QoS).

Atende Protheus N3¢ funcional TOTVS S/A

RNF-0193 - Possuir aderéncia a arquitetura otientada a servigos A
sohido deverd seguir padriies abertos e ser aderente & Atende Protheus N30 funcional TOTVS S/A
arquitetura orientada a servigos.

3.17 Usabllidade

RNF-0038 - Possuir Interface produtiva com foco no ususrio A
solugio devera assegurar que a interface de acesso preze pela
produtividade do usuario no uso de suas funcionalidades e que
esteja adequada a consulta de grandes volumes de dados, Os
recursos de interface (resultados de consultas, filtros, caixas de
selecio) devem sempre trazer o menor numero de informagBes
passivel, evitando grande trifego de informagBes. A ordem dos
campos nas telas deve respeitar o Huxo natural do Processo
utilizade, sempre que possivel. Telas que possuam campos que Atende Protheus N0 funcional TOTVS S/A
acessem outros cadastros secundarios (caixas de seleciio) ndo
devem trazer todas as informacBes armazenadas, permitindo que
o usudrio digite a informagio desejada diretamente ou a
ferramenta possua formas de consulta inteligente que tragam
poucos dados em tela. A exigéncia de filtros e a Rmitagdo do
numero de registros a serem retornados s3o aigumas
funcionalidades desejadas ifoco na otimizacio do tempo do
usudrio e no baixe consumo de recursas computacionais).

RNF-0032 - Garantir o Portugués (pt-br) como o idioma padric da
interface

A solugdio devera ter, como o Idioma padrio, o Portugués {pt-br)
para toda interface e as mensagens de interagdio com o usudrio.

Atende Protheus Nao funcional TOTVS /A
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RNF-0040 - Permitir a internacionalizagio/l ocalizagio

Todas os madulos da solugiio deveriio permitir o uso de mascaras
de formatacao utilizados no Brasil e no idioma Portugués {pt-bt)
para: nimeros inteiros, nimeros decimais, valores monetarios,
datas e horario. Também deverdo ser cantempladas formatacdes
utilizadas para documentos oficiais (RG, CPF, passaporte, CNP) etc.),
padrdes de nimeros de telefone, pesos e medidas e a simbologia da
moeda local.

Atende

Protheus

M&o funcional

TOTVS 5/A

RMF-0041 - Possuir interface responsiva

A solugio devera possuir interface responsiva que permita acesso
aos modulos da ferramenta por dispositivos com resolugdes
diferentes. A sclugiio devers se adequar a interface garantindo a
legibilidade para ¢ usuario.

Atende

Protheus

Nao funcional

TOTVS S/A

RNF-0042 - Possuir ambients de portal com acesso unificado A
solugio deverd possuir ambiente de portal, onde o acesso de
gualquer usuario utilize a mesma Interface, possibilitando a
customizagio desta interface dnica,

Arende

Frotheus

Nao funcional

TOTVS S/A

RNF-D043 - Possuir mensagens de alerta para apoiar regras de
sisterna ou negdcio

A soluc3o devera alertar o usudrio por meio de mensagens em
Portugués {pt-br), a fim de que possa corrigir eventuais erros antes
da conclus3o de determinada fungdo, caso haja divergéncia com
alguma regra de negdcio ou qualguer outra regra importante.

Atende

Protheus

Nio funcienal

TOTVS S/A

RNF-0044 - Possuir a sinalizacdo da ocorréncia de transagBes
demoradas

A soluclic deverd sinalizar 2 ocorréndia de transages demoradas,
através de mensagem informativa ou indicagdo grafica.

Atende

Protheus

Nio funcional

TOTVS S/A

RNF-0045 - Permitir a configuragdc do tempo de sinalizag3o de
transagbes demoradas

£ desejavel que a solugdo permita a configuragdio do tempo
decorrido para sinalizar 3 ocorréncia de transagfes demoradas.

Atende

Frotheus

M3o funcional

TOTVS S/A
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RNF-0046 - Permitir a configuraco de atalhas {funcionalidades mais
acessadas)

A soluglio deverd permitir que o usudrio crie atalhos para o acesso a
funcionalidades maijs acessadas para o seu perfil.

Atende

Protheus

Nio funcional

TOTVS 5/4

RNF-0047 - Possuir o recurso de expirag3o de sessiio

A solugio deverd possuir timeout de sess3o (configuravel pelo
administrador) e sinalizar ao se aproximar a expiracio da sess3o, a
Indicagdo de timeout, permitindo ao usurio manter sua sessdo
ativa,

Atende

Frotheus

Mo funcional

TOTVS S/A

RNF-QUAE - Possuir protecio contra duplo acionamento de
operacio

A soluciio deveraimpedir duplo acionamento de operacdes por
meio da inibicio de botdes, telas ou controles como acio iImediata
apos uma requisicio do usudrio, persistindo até a conclusio da
agdo.

Atende

Protheus

Nao funcional

TOTVS §/A

RNF-0049 - Possuir identificag3o da funcio utilizada no momento A
solugdo deverd exibir, em cads interface, a identificagio da fungSo
que estd sendo executada no momento.

Atende

Protheus

Nao funcional

TOTVS SfA

RNF-0050 - Possuir visualizag3e do caminbo percorrido A
solugdo devera exibir o caminho percorrido pele usudrio,
permitinde seu retorno (breaderumb navigation).

Atende

Protheus

Nio funcional

TOTVS S/

RNF-0051 - Possuir valor padrio
A solugda deverd exibir um valor padrao para campos de dados,
quando aplicavel.

Atende

Pratheus

M3o funcional

TOTVS 5/A

RNF-0052 - Possuir sinalizagdo para campas de preenchimento
obrigatorio

A solucdo devera indicar quais campos sio de preenchimento
obrigatério, de forma clara,

Atende

Protheus

Nio funcional

TOTVS S/

RNF-0052 - Possuir mascaras de edig3o
A solugdo deverd usar mascara de edigiio para os campos que
possuem formatac3o propria.

Atende

Protheus

Mo funcional

TOTVS 5/A




Apéndice II - Especificacio dos Requisitos
Funcionais e Ndo Funcionais.xlsx

RNF-0054 - Passuir a confirmacao [redigitac3ol de informagdes
importantes

& solucio deverd exigir a confirmacio de informacdes importantes,
tals como enderego de e-mail, por meio de nova digitagdo em
campo auxiliar ou por solicitagdo de confirmago antes de salvar a
informacio na base de dados.

Atende

Protheus

Mio funcional

TOTVS S/A

RNF-0055 - Possuir alertas inteligentes de notificagdo ao usuario A
solucio deverd fornecer alertas ac usudrio indicando eventos
importantes que necessitem de intervengiio ou atengdo do usuario
{aprovacio de workflow, indicadores de atingimento de metas etc]

Abende

Protheus

Nio funcional

TOTVS 5/A

RNF-0D056 - Possuir identidade visual padronizada

O35 médulos que compdem a solugio e que atendem ao mesmo
grupo de processos, dever3o preservar a mesma identidade visual
para todas as funcicnalidades, telas & relatérios.

Atende

Protheus

Nio funcional

TOTVS S/A

RNF-0057 - Ndo possuir dependéncia de solugbes externas para
Jeitura de arguivos textos ou planilhas

& solucio ndo devera depender de nenhum editor de texto ou
editor de ptanilhas externo, seja de forma direta ou atraveés de uso
de AP1. O uso de editores de texto ou planilhas deve ser opcional
para facilitar o uso de algumas funcionalidades.

Atende

Frotheus

No funcional

TOTVS S/A

RNF-0058 - Possuir tratamento para fuso hordrio

A solucio devers ter capacidade de ser acessado em multiplas
locatidades da MB (serd acessado de varias localidades, podendo
haver fuso horarios diferentes), Q sisterma n3o devera ter nenhum
médulo impactado por ser operade em diferentes fusoes hararios.

Atende

Protheus

NEo funcional

TOTVS S/A

RNE-D05S - Possuir controle de calendario
A solucao devera permitic o gerenciamenta de calendérios e
registros de feriados nacionais € regionais.

Atende

Protheus

N funcional

TOTVS S/A

RNF-00&D - Permitir a utilizagiic de logo e cores customizadas
A solugdo devera ter capacidade de ajustar, de forma
parametrizavel, o5 artefatos como relatorios e telas do usudrio
conforme cores e logo escolhidos pela DABM.

Atende

Protheus

N30 funcional

TOTVS 5/A
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RNF-0061 - Permitir ¢ uso de palavras acentuadss e caracteres
especiais

A solugdo devera permitir a inclusdo na base de dados, de palavras
acentuadas e caracteres especiais.

Atende

Protheus

N3 funclonal

TOTVS S/A

RNF-0062 - Permitir a gestdo de quadro de avisos

A solucio devera permitir criar, publicar e ler avisos. Os avisos
devem ser criados com periodo de publicac3o (data e hora de inicio
de publicagdo e data-hora fim de publicagdo). O aviso pode ser
direcionado para um grupo de usuzrios {de acordo com o perfil do
usudrio) au para todos os usudrios.

Atende

Pratheus

Mg funcional

TOTVS 5/4

RNF-0063 - Permitir o acesso via dispositivos moveis

€ desejével que a solugdo possibilite o seu acesso e utilizagiio por
meio do uso de dispositivos mavels {smartphones, tablet's, pda’s
ete.), utilizando a mesma estrutura de seguranga disponibilizada
para as estagies de trabalho.

Atende

Protheus

N3o funcional

TOTVS S/A

RNF-D064 - Possulr informativo claro de quat ambiente esti sendo
utilizado

A solugdo devera sinalizar de forma clara qual o ambiente que o
usuario estd acessando no momento {desenvolvimento,
homelogag3o, treinamento ou producdo),

Atende

Frotheus

M&o funcional

TOTVS $/A

RNF-DOE5 - Possibilitar 2 exportagio de telas
A solugio deverd possibilitar a exportagdo de print screen e preview
de telas e informagdes do sistera nos formatos: png, jpg e bmp.

Atende

Protheus

Mo funcignal

TOTVS S/a

RNF-00E6 - Permitir a criac3o de diferentes filtros em consultas,
com diversas combinagdes de critérios e campos

A solucio devera permitir a criagio de filtros em consultas de dados
armazenados pelo sistema para qualquer campo existente, como:
periodo de tempo, data de criacio, ususrio de criagdo, identificador
do documento ete.

Atende

Frotheus

N3o funcional

TOTVS S/A

RNF-0067 - Gerenciar alertas de correio eletrdnico

A solucdio devera disponibilizar o envio de alertas e recebimento de
informacdes via correio eletrnico, permitinde configurar o
conteddo e a forma de envio,

Atende

Protheus

Mo funcional

TOTWS 5/A




[ﬁ%}’ Apéndice 1I - Especificacdo dos Requisitos
tai Funcionais e Ndo Funcionais.xlsx
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RNF-0155 - Passuir ferramentas de workflow nativas

A solug3o deverd possuir ferramentas de workflow nativas, de
forma a permitir automatizar processos que envolvam fomadas de
decisdo ou aprovagdo de documentos,

Atende

Fluig

Fluig f BPM

TOTVS 5/A

RNF-0156 - Garantir a rastreabilidade dos processos

Tados os processos de workflow deverao ser rastreados pela
solugiio, que devera informar todas as etapas percorridas desde sua
criagdo até sua finalizacdo, os responsdveis por cada etapa, seu
status e suas pendéncias.

Atende

Fluig

Fluig / BPR

TOTVS 5/A

RNEF-0157 - Garantir a segregago de fungies

A solucsio devers ter a capacidade de segregar fungdes nas etapas
dos processos de workflow (ex.: solicitante ndo pode ser o
aprovador).

Atende

Fiuig

tluig / BPM

TOTVS $/A

RNF-D153 - Permitir meios adicionais de aprovacdo

A solugio devers fornecer meios adicionais de aprovagdo de um
workflow pelo usudrio além do uso direto do sistema, como por
exemplo: aprovacio via e-mail, aprovag3o wa aplicativa de celular
etc. Todas as formas adicionais de aprovagio deverdo manter todos
o5 requisitos de SERUIranca Necessarios ad processo.

Atende

Fluig

Fluig / BFW

TOTVS S/A

RNF-0159 - Garantir a Integridade & seguranca da aprovago A
solugo devera ter mecanismos de prote¢do para o fluxe de
aprovagio. Por exempio, no caso de uma informacio importante
da requisig3o de material ser alterada apds a aprovagao do
waorkflow um novo fluxo de aprovagdo deverd ser iniciado.

Atende

Fluig

Fluig / BPM

TOTVS 5/A

RNF-0160 - Possuir interface para modelagem visual de workflow A
salug3o deverd ter a capadidade de parametrizar e criar modelos de
workflow por meio de modelagem visual.

Atende

Fluig

Fluig / BPM

TOTVS S/A

RNF-0161 - Permitir o compartilhamento de informagfes entre os
middulos

& solugio deverd ter a capacidade de compartilhar nos processos de
workflow, de forma sistémica e estruturada, as informacies de
diversos madulos.

Atende

Fluig

Fluig / BPM

TOTVS 5/A
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- OTARGIT TARGIT BRASIL - PA LATINGAMERICANA LTDA.
Rua do Orfanato, 760, Salas 53/54,
Vila Prudente, S50 Paulo, SP, CEP: 03131-010

S0 Paulo 03 de Dezembro de 2022 {13

A Marinha do Brasil _ Diretoria de Abastecimento
Edificio Almirante Gastio Motta, llha das Cobras, S/N°, 40 Andar,
Centro, Rio de Janeiro - RJ. CEP: 20091-000

Referéncia: PREGAO ELETRONICO 33/2022
Processo administrativo: n.° 63079.001351/2022-68

No poder de fabricante das solugdes MYBI TARGIT viemos através dessa apresentar nossas
funcionalidades e Road-Map em consondncia com o referido edital do qual a TOTVS SA,
parceira e representante homologada da TARGIT BRASIL participard.

1. VANTAGENS DA SOLUCAO
Transformando empresas com analise de dados e inovagdo. Com o conhecimento do setor
e a percepgdo do cliente como nossa base, transformamos inteligéncia em decisdes
impactantes.
Ajudamos as empresas a tomarem decisdes assertivas e baseadas em analise e dados
seguros, com uma plataforma inovadora e rapida ¢ com um sistema de arrasta ¢ solta que
facilita a customizacio das analises. Além disso, garantir que a jomada de Busitiess

Intelligence seja um sucesso, oferecendo treinamentos, consultoria e acompanhamento do
nosso time com a usabilidade da ferramenta TARGIT.

2. PRINCIPAIS FUNCIONALIDADES E TEN DENCIAS
O cliente com o poder de agir.
. Monitorar constantemente seus dados te possibilita enxergar oportunidades de melhorias ¢
‘ possiveis perdas, além de dar o poder de agir com rapidezee antecedéncia através de analises
sempre em maos.
Slide shows

Crie telas dindmicas para exibirem TVs e tenha painéis de gestdo & vista na empresa.

Alertas automaticos

Receba alertas automaticos de acordo com suas regras de monitoramento de KPls.
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Rua do Orfanato, 760, Salas 53/54,
Vila Prudente, Sio Paulo, 5P, CEP: 03121-010

BI mével

Acesse o BI de qualquer lugar, pelo computador, tablet, sm artphone ot web browser.

Com agilidade e facilidade de criaciio

No TARGIT Decision Suite qualquer pessoa tem a facilidade de criar andlises
personalizadas de forma simples, sem a ajuda do TI.

Agendamento de envios
Criagdo em arrasta e solta
PersonalizagGes simples
Calculos avangados

ANENENEY

Espalhando BI pela empresa

Toda a organizagio deve ter acesso a informagfio para que todos possam tomar decistes
baseadas em dados, nfio somente a diretoria e a geréneia.

Controle de visualizacio

Diga que funcionalidades os usudrios podem ter ou que informagdes podem ou nfio podem
ver no BL.

Agendamentos de envios

Compartilhe relatérios automaticamente por més, semana, dia ou hora, para qualquer
pessoa ou grupo.
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3. INTEGRACOFES

Com as possibilidades de conexdes nativas do TARGIT Decision Suite, podemos reunir conjuntos
de dados ¢ criar analises para o uso, poupando horas de servigo em desenvolvimento, acelerando o
seu projeto de Bl e garantindo ROI imediato.
As aplicagdes das analises podem cobrir as areas:

v Vendas;
Faturamento;

¥ Estoque;
¥ Financeiro;
Recursos Humanos;
Logistica ¢ mais.
4. PLATAFORMASFE ERP s

Com ampla experiéncia em integragio e parcerias com os lideres do mercado.
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5. ROABD-MAP
NONVOS RECURSOS M DESENVOLNVIMENTO PROGRAMADOS PARA 2023

Estilo de objeto: bordas, cantos, preenchimento etc. Vocé poderd adicionar mais estilo a
qualquer tipo de objeto:

Bordas
Preenchimento
Cor de fundo
Raio de canto

AN

Inscrever-se no trabalho agendado

Com o Inscrigio_ Tipo de entrega, vocé podera adicionar um trabalho a uma lista geral de
Assinaturas. A partir desta lista, os usuarios finais poderfio se inscrever em trabalhos )
individuais e receber a saida programada diretamente em sua caixa de entrada

Quando um usuario final se inscreve em um trabalho, seu enderego de e-mail é adicionado
automaticamente ao trabalho. As principais diferengas entre um tipo de entrega de e-mail
e o tipo de enirega de assinatura serfio:

¥ Com o tipo de entrega Email, o usudrio Designer decide e administra quem deve
receber a saida.

¥ Com o tipo de entrega Assinatura, o usuario final individual decide e administra se
deve receber a saida.

Utilizar as pastas TARGIT como pastas de exportacio

Ao configurar um trabalho agendado com o tipo de entrega 'Pasta’, vocé pode selecionar
uma pasta na estrutura de pastas TARGIT (o VFS) para exportacio,

Os usudrios finais poderfio acessar os documentos exportados por meio do cliente TARGIT.

O novo tipo de arquivo pode ser filtrado como um tipo de documento 'Outro’ na pagina J
inicial, Quando abertos, eles serfio abertos no aplicative associado (por exemplo, Adobe

Reader para arquivos PDF, Excel para arquivos xlsx, etc.).

Atribua virios documentos a um trabalho agendado

Ao configurar um trabalho agendado, vocé podera habilitar painéis e/ sele¢dio multipla .
O que significa que vocé pode adicionar vérios documentos ou relatérios para um tinico
trabalho agendado.

Ocultar objetos inacessiveis

Permite que usudrios com diferentes acessos abram painéis com dados de diferentes fontes
de dados sem precisar reagir a avisos ou mensagens de erro.
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Esta é uma opcio que o usuario Designer pode habilitar em todo o documento ou em
objetos individuais. Artigo: Use pastas TARGIT como pastas de exportago Caso contrario,
objetos inacessiveis apareceriam com mensagens de erro para 0 usuario.

Fungdes paramétricas para seguranca do Windows

Uma fungdo paramétrica é uma fungéo que podera usar informagdes adicionais da conta do
usudrio do seu AD para criar configuragdes dindmicas de fungdes. Por exemplo, se as
contas AD contidas puderem ser selecionadas durante o login do usudrio e usadas, por
exemplo, para Critérios for¢ados.

Embora as fungdes paramétricas tenham sido suportadas por provedores OpenlD por um
tempo, agora também s#o suportadas pelo Windows Security AD.

Forcar login para usar apenas Open 1D

Esta opgio ¢ Gtil em organizagbes onde vocé deseja que seus usudrios usem OpenlD ¢
autenticagdo de dois fatores ao fazer login no TARGIT. Vocé podera desativar as opgdes
de login da Seguranga do Windows.

Servico de dados como servico externo DAX

O servigo que executa o Data Discovery, Data Service, pode ser configurado para ser
executado como um servigo externo em qualguer lugar. Isso sé € relevante se o Data
Discovery for executado em um dominio diferente do dominio do servidor TARGIT. Se
vocé instalar o Data Discovery no mesmo servidor que o servidor TARGIT ou em um
servidor no mesmo dominio que o servidor TARGIT, ndo precisarda executar o Data
Discovery como um servi¢o externo.

Aplicative de incorporaciio do Salesforce

‘ O TARGIT esta disponivel no Salesforce Appexchange e instalara um componente
Lightning que toma muito facil adicionar um cliente TARGIT integrado ac Salesforce.

DAX - tratamento otimizado de subtotais

Com esta versdo, as consultas enviadas para um data warchouse DAXtabular respeitardo
as configuragdes do cliente em relagdo a totais e subtotais. Ou seja, se os Subtotais foram
desativados no cliente, os Subtotais no fardo parte da consulta e o usudrio final terd uma
experiéncia muito melhor.

Grifico de piramide

Grafico de piramide € uma nova adi¢io a gama de tipos de objetos TARGIT. E
essencialmente uma inversao Gréfico de funil - incluinde as mesmas configuragdes do
grafico de funil.
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6. DESCONTINUIDADE

Nao estdo previstas descontinuidades de funcionalidades do sistema que compée o projeto
da Diretoria de Abastecimento da Marinha

Denise YL WYL Pines

Denise Maria Martins Pires

{Sdcio Administrador)
PA-LATINOAMERICANA CONSULTORIA EM
TECNOLOGIA DA INFORMACAO LTDA
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Legal Disclosure
ACEITE DE REGISTO E ASSINATURA ELETRONICA

Leia com atencao as seguintes informacges.

Ao clicar no botéo «Concordos, vocé atesta que reviu e concorda com ols) termols) referentels) ao(s) modelofs) de
assinatura eletrénica de documento(s).

Sua assinatura eletrénica serd aplicada ao{s) documentofs) e atesta seu consentimento 2o(s) termo(s} e condicbes
comerciais dals) propostals) objeto(s) desta assinatura eletrénica. Autorizando a PA-Latino Americana Cons. e Tech.
da Informacéo LTDA, CNPJ 05.390.730/0001-60, proceder com o{s) tramites comerciais, financeiros e emissio de
faturas/cobrangas referentes aos produtos e servicos contratados supracitados na(s} proposta(s). A(s) proposta(s) aqui
devidamente qualificadals) como objeto de assinatura.

Se ndo concordar com estes termos, ndo clique no botio «Concordo».

Documentos eletrdnicos

Esteja atento que, a PA Latino-Americana LTDA, enviara todo(s) ols) documento(s) eletronicamente, através de “e-mail
convite” para o endereco de e-mail fornecido durante a relagao comercial. O{s) responsavel demandado(s) para
assinatura deverdo seguir as instru¢des contidas no "e-mail convite” afim de concretizar a(s) assinatura(s) dals)
proposta{s)/contratofs).

Se ndo houver posicao(des) contrarials) ao que aqui foi exposto, apds a assinatura dofs) documento(s) de forma
eletronica, enviaremos uma versio PDF do{s) documento(s) ou disponibilizaremos link para download.

9

Pedido de cdpias em papel

Vocé podera nos solicitar as cépias em papel dos documentos enviados eletronicamente, podendo imprimir ofs)
documentof(s) que lhe ser{ao) enviado(s) para download. Caso houver necessidade do recebimento das cépias fisicas,
serd necessario realizar uma solicitagao por e-mail para assinaturadigital@targitbrasil.com. Serdo cobrados as custas
de postagem através da Empresa Brasileira de Correios e Telégrafos (CORREIOS), nos termos e valores vigentes 3 data
da postagem.

Retirar o seu consentimento

Em gualquer momento vocé podera retirar o seu consentimento quanto ao recebimento de documentos para
assinatura eletrdnica. Se pretende retirar o seu consentimento, basta recusar-se a assinar o documento que lhe foi
enviado. Devendo comunicar de imediato via e-mail para assinaturadigital@targitbrasil.com informado-nos da sua
decisio, solicitando o recebimento dos documentos nos formatos tradicionais. Mediante o seu pedido, iremos
interromper o envio de documentos via sistema de assinatura eletrénica.

Alteracdo cadastrais

Se houver alteracdo dos seus dados sera necessitar informa-los por e-mail ou informar em outras ocasiées de contatc )
afim de manter atualizado nosso cadastro e evitar ¢ envio/extravic de documentos.

Requisitos do sistema

Para assinar digitalmente utilize versdes recentes de motores de busca (navegadores) populares como o Chrome,
Firefox, Safari e Internet Explorer. O Zoho Sign também esta disponivel em dispositivos iOS e Android.
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MARINHA DO BRASHL
DIRETORIA DE ABASTECIMENTO DA MARINHA
PREGAO ELETRONICO N° 33/2022
Processo Administrativo n.° 63079.001351/2022-68

ANEXO XI

Solugio de Tecnologia da Informagio € Comunicacio

ATESTADO DE VISITA TECNICA

Declaramos, para fins de participacio neste processo licitatorio, que a empresa TOTVS S/A,
CNPJ §3.113.791/0001-22, representada por seus Responsaveis Técnicos, Ana Carolina Bizarria
Capicote, identidade n° 13.662.884 e Daniel Soares Rodrigues, identidade n°® 099.780.785, realizou
visita técnica, onde serdo realizados os servigos de que trata o Termo de Referéncia do referido

certame,

Rio de Janeiro, R). 16 de novembro de 2022.

oLt Bt

Representante da Ticitant

"

Dyorede P\MM
Militar/Servidor DAbrgw\\w dop.s P
Ga‘

OBSERVAGAO:

Este documento deverda ser anexado e eniregue junto com a documentagio de
habilitagdo.
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PROPOSTA COMERCIAL
<Informagdes e itens do objeto que deverdo constar na proposta oficial da Empresa>

Razdo Social: TOTVS SA

CNPJ; 53.113.791/0001-22

Endereco: AV. BRAS LEME, 100 Bairro Casa verde, S50 Paulo/SP

Telefone: (21) 96598-4040

E-mail: ANA.CAPICOTE@TOTVS.COM.BR

Nome: CASSIUS MARCELLUS MARTINS BAUER / ALCINEI DE OLIVEIRA

CPF: 102.678.148-52 / 265.770.538-39

Cargo: Gerente comercial / Gerente de Servico

Telefone: (11} 98191-9000 / (11) 99156-0983

E-mail: cassius.marcellus@totvs.com.br / alcinei@totvs.com.br

Grup | e
m




Proposta Comercial - Solug#io Integrada de Soffware ERP

Licengas (perpétuas) FLUTUANTES do tipo fult
limitado) para o uso concorrente da Solugdo
Integrada de Software ERP que permitam aos ususbrios
acesso de acordo com os seus perfis, aos seguintes

MACrOProcessos funcionais: i) Determinar

Necessidades; 1i)Obter; iii)Controlar Estogque e Licenca

Distribuigdo; i)Controlar Financeiro; ) Controlar| 274721 250 {sob RS 5.588 00 RS 1.397.000,00
Logistica de Transporte; vi) Geranciar; vii) Realizar demanda'}

Interfaces; e wil) Cadastros para as seguintes
categorias de material: Combustiveis, Lubrificantes e
Graxas; Suprimentos de Intendéncia; Saude;
Fardamento; Munigiic e Sobressalentes,

Servico de implantacio da fuclio Integro
Software Enterprise Resource Plgnning {ERP), o qual
corresponde 305 ServigDs necessarios para o
funcicnamento da referida solucio, composto das
seguintes fases efou subservigos:

_ erenciamentod do _projetc - envolve o
planejamento e do acompanhamento da execucio
do projete, englobande  aspectos  como
gerenciamento de tempo, escopo, valor agregado,
riscos, recursos humanos, qualidade, entre outros,
corforme preconiza a metodologia do PMBOK
{Project Management Body Of Knowledge), a fim de
garantlr a implantagio da Solucdo integrodo de
Softwore ERP contratada;

_ Levantamento de processos - referante ao

rmapeamentc dos fluxos dos processos de trabalho

26972 1 Servico R$ 7.170.000,00 RS 7.170.000,00

As licengas serio adquiridas em consondncia com o plano de implantagdo ({ je-fives).

2
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{TO-BE), a fim de identificar, desenhar, executar,
documentar, medir, monitorar, controlar e
malhorar processos de trabalho, automatizados ou
n&o,;

_ Parametrizaglc - consiste na aplicacio de
todas as definigdes e regras de negocio na solugdo
adquirida, tarnando-a apta a apoiar arealiza¢do dos
processos funcionais, sem a necessidade de
alteracio no cédigo fonte do softwore padrio, ou
de desenvolvimento de novos médulos de cédigo,
ou seja, O requisito estd incarperado ou de forma
nativa, ou necessitando de ajustes de parametros
para a sua implementagio;

_ Custorizacdo — relacicnado a0 processo que
engloba as atlvidades de andlise, levantamento de
requisitos e codificagdo realizadas no ambiente de
desenvolvimento ou no softwore padrdo para
adequa-los as necessidades da Marinha do Brasil
{MB) efou construir novas funcionalidades que néio
existarn na solugdo padrio;

— Integracdes - relacionado ao desenvolvimento
da camada logica de integracdo entre a solugdo
contratada e os sistemas internos e externos da
MB;

_  Migracio de dadgs - referente i elaboragao €
2 execugdo do plano de migragio de dados dos
sistemas legados, visando a prontificagdo da
solugio para a entrada em produgio;

Validagio da  Solucdg - referente ao

planejamento das atividades de homologagdo e
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testes da solugdo, com o propdsite de aferir a
qualidage do softwgre adguirido nos aspectos
técnicos e quanto ao compliance das necessidades
de negdcio, previamente 3 execucio da instalacio;

_ Instalagao - relativo A instalagdo das softwares

necessarios e a configuracio dos ambientes
computacionais de gerenclamento e de execucdo
do projeto, nos ambientes ndo  produthios
{desenvolvimento, homelogacio e treinamenta) e
no produtivo, necessdrios para a implantagio da
Solugdo Integrado de Software ERP, as quais
deverdc ocorrer de forma conjunta com a equipe
da MB ¢ incuirdio! Instalagiio e configuragio da
solugdo; instalacio e confliguracio dos softwares de
apoio fornecides pela contratada e pela MB; e
instalacio e configuracio dos  softwares
necessanios para a gestio dos processos téonicos de
Tl, a fim de sustentar a operagio da solugic
implantada;

— Servi arantia inicial de oper; -
engloba a estabilizacdo da Solucdo Integrada de
Software ERP, logo apds ser implantada em
produgdo, sendo o acompanhamento presencial e
constante e realizado pela equipe técnica da
contratada; e

— Gesido dos processos técnicos de TIC - adogio de

diretrizes de governanga e de boas priticas de
gestdo de processas técnicos da Solucdo integrado
de Softwore ERP contratada, a fim de garantir a sua
continuidade. Assim, a contratada deverd seguir
nas fases do projeto {planejamento, instalagdo,




Proposta Comercia! - Solugdo Integrada de Sofpware ERP

1443

implantacdo, operagdo, suporte técnico e
manutensdo} as orientagbes do fromework ITH,
versdo 3 ou superior.

Servico_de Gestdo de Mudanca Organizacional -
associado ao desenvolvimento e execugdo do Plano de

Gestdo de Mudanga Organizacional, a fim de preparar
a organizagdo ¢ dreas diretamente Impactadas pela
implantagio da Solupdo Imegroda de Softwore ERP
para atuar com a solugio contratada de forma
eficiente e sustentada, minimizando 0$ impactes
decorrentes das mudangas nos rocesscs € ne
desempenho da operacao das cadeias de suprimento.

26972

Servico

RS 400.000,00

R$ 400.000,00

Service de capatitagio - Usudrios  de  negbcio

referente 3 elaboragio [(APacitagdo para operacao
roce negaci

do plano de dos processos de negdcio,

Hurante a implantagio da
capacitacdo, a fim de

21172

16

Turma

RS 21.875,00

RS 350.000,00

kolugda contratada,
realizar os treinamentos |- S T T pentoring

presenciais ¢ on-fine, Eara transferéncia  de|

conforme a necessidade onhecimento para a equipe|
da MB. a DAbM.

360

Hora [sob
demanda)

RS 444,66

RS 160.079,00

Servico técnico especializado - s30 05 servigos téenicas
& de consultoria para implementagdc de requisitos ndo
pravistos na Apéndice i — Especificacdo dos Requisitos
Funciongis e Nfo Funcionais, além das manutengles
evolutivas decorrentes de mudangas de requisitos
funcionais implantados.

25952

12000

Hara {sob
demanda)

RS 227,95

R$ 2.735.400,00

A
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g0 de Ecnic: AtIOS
manuienedo da selucdo — visa a parantir a operagio da

Sofugdo Integrada de Software ERP, ¢ inclui servigo de
helpdesk e a realizagiio das manutengdes corretrvas e

evolutivas necessarias para a sustemabilidade dos| 26000 48 Mensal R5 195.600,75 RS 9.288.836,00 J
madulos implantados, quande decorrentes de evolugdes

tecnoldgicas ou de atualizagles das versdes dos

softwgres componentes da solugio contratada bem

como do ambiente de producéo.

VALOR TOTAL DA PROPOSTA (R$):

R$ 21.601.315,00

OBS. O valor unitario do (tem Banco de horas foi reajustado com arredondamento para valor menor, desta forma obedecendo as 2 cazas decimais.
Dados para depdsito:

TOTVS SA

Banco Itau
C/C: 27005-8
CNP): 53.113.791/0001-22

ALCASE DE CovEiNe
o ks
TETHEMM [L-r ]

T s

[ARSIAR

ALCINEI DE OLIVEIRA
TOTVS S/A

Aurinans dig-slmeat o
CABSASL MARCELLLY AT INS BeER
[

AT

B i e s B o i Tt )
e, e o

CASS5(LIS MARCELLUS MARTINS BAUER
TOTVS 5/A

580 Faulo, 15 de Dezembro de 2022
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Custos unitarios de referéncia dos perfis profissionais
Referéncia: Portaria SGD_ME n¢ 5.651, de 28 de junho de 2022 {Anexo i)

Identific

ARQSOF-01 Arquiteto de Software — Pieno RS 10.498,73
ARQSOF-02 Arquiteto de Software — Sénior RS 15.779,17
ATQ-01 Analista de Testes/Qualidade — Junior R$ 5.200,46

* ATQ-02 Analista de Testes/Qualidade — Pleno R$ 6.550,32
ATQ-03 Analista de Testes/Qualidade — Sénior R$ 9.671.80
DESENV-01 Desenvolvedor de Software — Junior R$ 5.611,32
DESENV-02 Desenvolvedor de Software - Pleno R$ §.622.30
DESENV-03 Desenvolvedor de Software — Sénior RS 11.669,09
LDESENV Lider Técnico de Desenvolvimento R$ 13.389,21
~ ANR-01 Analista de Negocios/Requisites Jdnior RS 5.838,48
ANR-02 Analista de Negocios/Requisitos Pleno RS 7.407 4%
ANR-03 Analista de Negocios/Requisitos Sénior RS 9.664,58
ABI-01 Analista de Bl Junior R$ 6.683,31
ABI-02 Analista de Bl Pleno RS 9,987 ,63
ABI-03 Analista de Bl Sénior RS 12.816.73
ADADOS-02 Administrador de Dados Pleno R$ 7.816,50
ADADOS-03 Administrador de Dados Sénior R$ 9.946,67
SCRUM Scrum Master R$ 11.488,00
GEPRO Gerente de projetos de tecnologia da informacéo R$ 13.896,33
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MINISTERIO DA DEFESA
MARINHA DO BRASIL
DIRETORIA DE ABASTECIMENTO DA MARINHA

{Pregao Eletrdnico n.° 33/2022 - UASG 771000)

PARECER SOBRE A PROVA DE CONCEITO DO LICITANTE TOTVS S/A.

1. Trata-se de procedimento licitatorio na modalidade pregdo, na forma eletronica, destinada a
contratacio de uma Solucdo Integrada de Software ERP (Enterprise Resource Planning), on
premise, na modalidade de licenciamento perpétuo e flutuante, com fornecimento dos servigos de
implantagio, gestao de mudanca organizacional, capacitagdo, técnico especializado e suporte
técnico € manutencdo, visando a apoiar 0s macroprocessos funcionais de abastecimento da
Marinha do Brasil, a saber: i) Determinar Necessidades; ii} Obter; iii) Controlar Estoque e
Distribuicdo; iv) Controlar Financeiro; v} Controlar Logistica de Transporte; vi) Gerenciar; vii)
Realizar Interfaces: e viii) Manter Cadastros; com a finalidade de manter a operacao das cadeias de
suprimento das seguintes categorias de material: Combustiveis, Lubrificantes e Graxas;
suprimentos de Intendéncia; Salde; Fardamento; Municio; e Sobressalentes, por 60 {sessenta)
meses.

2. A Prova de Conceito (POC) tem como objetivo assegurar que o Licitante é capaz de fornecer
solucio propria de software, a qual atenda, minimamente, aos requisitos basicos da Solucao
Integrada de Software ERP, tanto em aspectos funcionais quanto em nao-funcionais.

3. A POC foi realizada no dia 23 de dezembro de 2022, a partir das 9h, nas dependéncias da
Diretoria de Abastecimento da Marinha, com a presenca dos seguintes representantes, quais
sejam:

3.1 Diretoria de Abastecimento da Marinha ’
CMG (RM1-IM) Renato Cesar da Cunha Ferreira

CF {IM) Renato Bellini

CC (T) Lucimar de Andrade Lial Moura

$C Eder Fernandes da Silva

5C Jefferson Carvalho Peixoto

SO (PL-RM1) Luis Fernando Rodrigues Antunes _

35G Geovanny da Silva Vilar

Analista Jorge Silva Pereira

3.2 Centro de Analises de Sistemas Navais
Marco Macedo

3.3 KWAY
Adhemar Martins

RS>



Eduardo Pitombo

3.4 MXM Sistemas
Ricardo Reis Arruda
Diones Alves Cordeiro
Vagner da Silva Camargo

3.5 TOTVS S/A

Felipe André Nascimento Mourio
Danie! Soares Rodrigues

Ana Carolina Bizarria Capicote
Juliana da Conceigao Peixoto Rosa
José Eduardo de Medeiros Lima
Allandersson Paulo Oliveira da Silva

3.6 SANKHYA
CMG (RM1) Valter Monteiro
Sandro Gatto

3.7 Diretoria de Gestao de Programas da Marinha
CC {RM3-EN) Cruz
1T (RM2-EN} Martiny

Y

4. Foram executados os seguintes itens, em consonancia ao Apéndice V do Termo de Referéncia, a

NO

saber:
Tipo Fluxo Descricio do Evento Estado Estado Final Referéncia | Atende
{RF/RNF] [¢ Inicial {Apéndice | {Sim/
i}] N3ao}
1 RF Cadastros Cadastrar no minimo  dois|Sem dados|Acessar o sistema, Mddulo| RF-0012 Sim
usuarios ao qual deverio ser|iniciais. Financeiro com o usuério que
vinculados a grupos de acessos tenha perfil de acesso para o
diferentes., Um devera ter acesso Médulo de Compras. A solugio
ao Mddulo de Compras e outro ao nao podera permitir o acesso. J
Médulo Financeiro.
2 RF Cadastros Cadastrar no minimo duas|Sem dados|Consultar o cadastro de| RF-0001 Sim
condigdes de pagamentos, como: | iniciais. condigdes de pagamento e
a vista, parcelado em duas localizar 0s registros
parcelas sendo uma para 30 dias e cadastrados.
outra para 45 dias.
3 RF Cadastros Cadastrar o Produto “XPTO",|Sem dados|Consultar o cadastro do| RF-0003/ Sim
tendo como unidade de medida |iniciais. Produto, identificando sual RF-0301
"UNIDADE" e categorizar como categorizacio como "Géneros
"Géneros  Alimenticios”.  Este Alimenticios".
produto deverd ter Estoque
minimo de 500 unidades.,
4 RF Cadastros Associar ao cadastro do Produto |Sem dados|Consultar o cadastro do| RF-0005 Sim
"XPTO" um outro Produto "OTPX" [ iniciais. Produto "XPTQ" e identificar a
ao qual seja equivalente, tendo associacdo do produto "OTPX"
como objetivo ser substituto em como substituto.
caso de indisponibilidade do
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L)
produto “XPTO" no estoque.

5 RF Cadastros Efetuar o bloqueio do Produto |Produto A solugdo devera bloguear o RF-0129 Sim-
"XPTO". "XPTO" Produto "XPTO" e nao

desbloguea |disponibiliza-lo para
do. movimentagao.

6 RF Compras Realizar uma Solicitagdo de|Solicitacdo (A solucdo devera gerar uma RF-0201/ Sim
Compras de um produto que|de Compras Solicitagdo de Compras para| RF-0203
devera ser adquirido no mercado |iniciada aquisicdo de um produto no
Internacional. mercado Internacional, tendo o

“Dolar  Americano”  como
moeda estrangeira.

7 RF Compras Realizar uma Solicitacao de|Solicitagdo |[A solugdo devera gerar uma| RF-0201/ Sim
Compras de um produto que deve |de Compras Solicitagio de Compras para| RF-0203
ser adquirido no  mercado |iniciada. aquisicio do produto "XPTO",

Nacional. que devera iniciar um processo
de obtencdo vinculado a um
contrato de fornecimento no
mercado Nacional.

8 RF Compras Registro de um Contrato de Nenhum Consultar Contrato com o0s| RF-0202/ Sim
Obtencio (Nacional) - Devera ser | contrato em dados do objeto contratado:| RF-0206/
criado um Contrato de Compras |vigor. Produto "XPTO"; Unidade de| RF-0003
com ¢ Fornecedor “ABCD”, para o Medida: "UNIDADE"; Prego
fornecimento de 1000 unidades Unitario: R$ 1,00; Unidades
de "XPTO", com unidade de Fornecidas: ©; Unidades a
fornecimento  "UNIDADE" a0 Fornecer: 1000; Valor do
preco de R$ 1,00 por unidade. Contrato: R$ 1.000,00.

Valor do contrato R$ 1.000,00.

b RF Compras $olicitar o Pedido de Obtencgao de | Produto A solucdo deverd informar que| RF-0129 Si
500 unidades do Produto "XPTO™ | "XPTO" o Pedido de Obtengdc néo P
referentes ao Contrato | bloqueado. |poderd ser concluido, pois o
estabelecido com a Empresa Produto "XPTO" esta blogueado
"ABCD", para entrega no e n3o & possivel realizar P
Armazém “1". nenhuma movimentacao. \ L

10 RF Compras Desbloquear o produto "XPTO". | Produto A solucio deverd desbloquear| RF-0129 Sim

"XPTO" o Produto "XPTO" e possibilitar

g bloqueado. |que © mMesmMo possa ser

movimentado.

11 RF Compras Gerar Pedido de Obtengao de 500 | Contrato A solucdo devera gerar Pedido RF-0001/ | Sim
unidades do Produto "XPTO"]em  vigor de Obtencdo, considerando| RF-0215/
referentes ao Contrato | com saldo contratual, tendo como| RF-0206
estabelecido com a Empresa|disponibilid moeda a ser utilizada o "Real".

“ABCD", para entrega no|ade de|O Pedido de Obtengio devera
Armazém “1". saldo ser feito com 500 unidades a
contratual. |serem fornecidas e com
condi¢cao de Pagamento
“Parcelado™ em duas parcelas

para 30 e 45 dias,

12 RF Compras Apbs realizar Pedido de Obtengao, pedido de|Pedido de Obtengio aprovado| RF-0705 Sim
este pedido deverd ser aprovado Obtencio | por, pelo menos, dois niveis de| RF-0701
pelo responsavel. referente ao | aprovagio. Apds a aprovagao, a

contrato, quantidade solicitada devera
passivo de|ser reservada, considerando o
aprovacao. |saldo contratual.
13 RF Compras Realizar alteracio de gquantidade | Pedido de|A solugao devera,| RF-0705 Sim




do Pedido de Obtencio aprovado Obtencdo |obrigatoriamente, submeter o
para 600 unidades. aprovado. |Pedido de Obtencio alterado a
um novo fluxo de aprovacso.
14 RF Compras Realizar nova aprovagio do|Pedide de|Pedido de Obtencio novamente | RNF-0159/(  Sim
Pedidc de Obtencio alterado, Obtencio |aprovado, sendo que af RF-0707
sendo necessaric que haja um|aprovado e aprovacdo de um dos niveis
responsavel aprovador substituto | editado, devera ser executada por um
para um dos niveis de aprovacio. |passivo a aprovador substituto,
nova
aprovacao.
15 RF Compras/ Registrar entrada manual de Nota |Entrada de{Com a entrada da Nota Fiscal, a| RF-0205 Sim
Estoque/WMS  [Fiscal e entrega de 600 unidades | Nota Fiscal. solucdo devera gerar
do Produto "XPTO" no Armazém automaticamente titulo a pagar
1", no valor de R$ 600,00; inclusio
de 600 unidades do Produto
"XPTO" no Estoque; e
contabilizagdoc  referente 2
entrada do material no
Estoque/Armazém.,
16 RF Financeiro/ Consultar Titulo Financeiro alDados Consultar Médulo Financeiro| RF-0175/ ﬂ
Contabil Pagar e Contabilizagdo da|financeiros [para identificar a geracao de| RF-0436
Movimenta¢ao de entrada de 600{e contabeis | titulo a pagar em duas parcelas
unidades no estoque. deverao referentes a Nota Fiscal gerada
estar por meio de Pedido de
disponiveis |Obten¢3o. Consuitar no Médulo
para de Contabilidade a provisio
consulta em | contabil referente 3 entrada da
navegador |Nota Fiscal. Apés verificacdo,
"browser" e|gerar Relatério de
por meio de (Contas a Pagar e Relatdrio
relatério. Razdo Contabil, para verificar os
langamentos consultados
anteriormente,
17 RF Estoque Usuario com perfil de Compras /|0 Estoque|A solugio deverd apresentar| RF-0205/ Sim
Estogue deverd registrar umal|devera ter que a Requisicio de Material| RF-0811/
Requisicdo de Material de 100 |disponivel a|sera atendida de forma parcial,| RF-0810
unidades do produto "XPTO" para quantidade |liberando apenas 50 unidades
o departamento "A", solicitada. | do produto solicitado. J
18 RF Estoque Gerar relatério demonstrativo de | Gerar Aferir as movimentacbes de| RF-0205/ Sim
Movimentacio de Estoque. Relatério. |entrada de 600 unidades do| RF-0810
Produto "XPTO" e o
Fornecimento de 50 unidades
do Produto "XPTO",
demonstrando a
disponibilidade de 550
unidades do Produto "XPTO" no
Armazém 1",
19 RF Estoque Realizar  um  processo  de|Iniciar Iniciar  um  processo  de| RF-0171/ Sim
Inventario Parcial Inventario. |Inventario para a categoria de| RF-0128/
Produto "Géneros| RF-0119

Alimenticios”. A solucio devers
produzir um processo padrio
de inventario que vai desde o
bloqueio dos produtos para
realizacdo da contagem até a
andlise  das  divergéncias.
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Obrigatoriamente, deverd ser L
apresentada uma divergéncia

na contagem com o objetivo de

realizar o ajuste do estoque.

20 RF Compras Realizar uma Solicitacdo de|Solicitagdo |A solucdo deverd gerar uma| RF-0201/ | Sim
Compras de um produto quelde Compras solicitacio de compras par| RF-0203
devera ser adquirido em mercado |iniciada aquisicio de um produto em
Internacional. mercado Internacional, tendo o

“Dolar  Americano”  como
moeda estrangeira.

21 RF Compras Realizar uma Solicitacido de|Solicitagdo |A solugio deverid gerar uma| RF-0201/ Sim
Compras de um produto que deve |de Compras Solicitacido de Compras par| RF-0203
ser adquiridc em mercado|iniciada. aquisicdo de um produto em
Nacional. mercado Nacional.

29| RNF |Documentacio |Apresentar o conjunto de N/A. Manuais e tutoriais de negdcio | RNF-0019 | Sim
manuais e tutoriais existentes da e técnicos apresentados.
solucdo.

23 RNF  |Documentacdo 1) Consultar informacdes sobre|Nenhuma |A solucdo deverd apresentar| RNF-0023 Sim

L um determinado campo de tela, [informacio |informagdes de ajuda sobre a
guando a solucao devera fornecer | apresentada utilizacdo do campo ao usuario.
informacdes especificas relativas].
a0 campo; e 2) Acessar uma tela
de cadastro para inclusdo ou
alteracio de registro, posicionar o
cursor sobre o campo e
pressionar a tecla de acesso para
obter informacgdes de ajuda, por
exemplo, a tecla F1. L /
24| RNF |implementacdo |1) Gerar um arquivo para a N/A. A solucdo deverd apresentar| RNF-0033 Sim
importacao de informacdes para a registros inseridos oriundos da "
solugao, em algum dos formatos importacio e  demonstrar
XLS, TXT ou CSV. No arquivo arquivo de "Log” gerado com
devera constar  informagdes os erros encontrados durante a
completas, faltantes, porém importagdo.
obrigatérias, e duplicadas; 2)
Importar as informacgodes
\, utilizando ¢ arquivo gerado.

25 RNF |Usabilidade 1) Aplicar algum filtro pré- Nenhum A solucio devera aplicar o filtro RNF-0038 Sim
existente em algum formulario | registro criado. No formuldrio 530
para limitar o niimero de registros filtrado  /|apresentados, de forma clara,
apresentados; 2} Consultar um alterado. 0s campos obrigatérios.
dos registros filtrados Durante a3 navegagao entre o0s
anteriormente; 3) Navegar entre campos, uma ordem logica e
05 campos € acessar um campo continua é apresentada e, no
que contenha informagdes de momento do acesso a0 campo,
outro cadastro, que ndo seja da que obtém informagdes de
entidade filtrada, e altera-lo; 4) outro cadastro, um novo
Atualizar informagdes de um formulario €  apresentado,
campo obrigatério defxando-o em possibilitando filtro e selecdo da
branco, se possivel; e 5) Gravar o informacao desejada. Apds a
registro. solicitacdo de gravacdo, a

solugho deverd  apresentar
mensagem de erro, informando
que um campo obrigatorio nao
foi informado.

# Y e



26 RNF | Usabilidade Configurar o tempo de expiracio | N/A. A solugio deverd informar ao| RNF-0047 Sim
de sessao do usudrio, por usudrio a sua desconexdo por
inatividade para dois minutos, no inatividade, apés ter atingido o
respectivo pardmetro do sistema, tempo configurade.
que pode considerar ajuste para
grupo de usuarios ou um usuério
especifico. Apés a configuracio,
simular o acesso de um usuario
que ficard inativo por um tempo
maior que o tempo configurado,
27 RNF Usabilidade Simular o acesso de um usudrio | N/A. A solucdo deverd apresentar de| RNF-0064 Sim
cadastrado,  inicialmente no forma clara ao usuario qual o
ambiente de desenwolvimento e ambiente que estd sendo
depois no ambiente de produgio. utilizado.
28 RNF |Usabilidade Criar diversos filtros, utilizando-se | Registros A solucdo deverd apresentar| RNF-00466 Sim
diversos critérios de selecdo, com | ndo registros filtrados, segundo
miltiplos campos nativos do | filtrados. filtro aplicado.
sistema ou criados pelo usuario.
29| RNF [Conformidade |[Acessar uma informacdo [ N/A. A solucdo devera mascarar ou| RNF-0095 “J
considerada pessoal e sensivel por ndo permitir a visualizagdo da
\ / um usuario ndo autorizado. informagio pelo usudrio.
0 F |Controle de(1} Configurar a solucdo para|Usuario A solugdo deverd apresentar| RNF-0115, | Sim
acesso bloquear um usudrio apds trés desbloquea |mensagem de usuario| RNF-0224
tentativas erradas de digitacio da | do. bloqueado e gerar "Log" de
\ senha; e 2) Simular 0 acesso de acesso com mensagem genérica
\ um usuario, que erra a senha um para a negacdo do acesso,
nimero maior de vezes que o
< configurado anteriormente.
31 RNF  |Controle de| O usuirio com permissionamento | Ususrio/ Simular acesso a solucdao pelo| RNF-0118 Sim
acesso deverd bloquear um grupo de|grupo usuario bloqueado, que devers
usudrios ou um usudrio especifico | desbloquea apresentar uUsuario/grupo
do. bloqueado.
32 RNF | Controle de | O usudrio com permissionamento | Usuario A solucdo deverd apresentar ao| RNF-0127 Sim
acesso deverd desconectar um usujrio | conectado. |usuirio conectado a mensagem
conectado. de que ele foi desconectado
pela solugio. _
33 RNF | Controle de|Gerar relatorioc padrio do|N/A A solucio deverd gerar relatorio| RNF-0130 g
acesso histérico de acessos dos ususrios. contendo o histérico de acessos
dos usudrios.
34 RNF  |Integracio Apresentar a documentacio on- | N/A. A documentacdo das APIs| RNF-0144 Sim
line para o acesso 4As APls disponiveis é apresentada.
disponiveis da solugio.
35 RNF | Software e[1) Criar um campo novo, do tipo [ Campo 1) A solucio deverd apresentar| RNF-0177 Sim
arquitetura texto, para um formularic de]inexistente. |a mensagem de campo criado
cadastro qualquer; 2} Configurar o com informagdes armazenadas;
formulério para apresentar o novo e 2) Consultar cadastro para
campo; 3) Abrir o formulario de verificar o campo criado.
cadastro para a insercio ou
alteracdo de um registro; e 4)
Inserir a informag3o no novo
campo criado e gravar o registro.
36 RNF i Confiabilidade |1} Consultar um documento | Documento |A solucio devera impedir a| RNF-0197 Sim
finalizado como um pagamento |finalizado. alteracio do  documento
liquidado, uma ordem de compra finalizado e apresentar

p e



finalizada ou uma movimentacio
de estoque concluida; e 2) Simular
a tentativa de alteracio de
qualguer informacao do
documento.

mensagem ao usuario. I,

37

RNF

Extracao e
analise de dados

1) Acessar um cadastro com
informacSes armazenadas; e 2}
Exportar integralmente os dados
para um arguivo em formato TXT,
CSV ou XLS.

N/A

A solucdo devera gerar arquivo RNF-0235 Sim
com os dados relacionados ao
cadastro  selecionado  em
formato TXT, CSV ou XL5.

5. A Comissdo Especial de Licitagao, no e

xercicio regular de suas atribuigdes, previstas na Portaria

n® 122/DAbM, de 20 de outubro de 2022, louvando os principios licitatorios e constitucionais, e
considerando que o Licitante atendeu aos itens acima descritos, & de parecer pela aprovacio da
POC realizada.

6

. E o parecer.

Matricula/SIAPE: 86.8398.45

b Qlyrich

epresentante TOTVS

D_.mc:)ﬁ B-B&

RENATO BELLINI
Capitdo de Fragata {IM)
Matricula/SIAPE: 00.00.49.87

.

U D AND%%/SAL éow ’

Capitao de Cotveta (T)
Matricula/SIAPE: 00.1181.09

Representante TOTVS
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MARINHA DO BRASIL

DIRETORIA DE ABASTECIMENTO DA MARINHA

Vistas aos autos no Pregao Eletrénico n® 33 - SINGRA-GCV

Representante: Sr. Adail Holanda Barbosa Junior, identidade n® 065745929 -IFPRJ, representante
da Empresa MXM SISTEMAS E SERVICOS DE INFORMATICA.

Data: 06/01/2023 as 10:50hs.

'\- Local: Sede da DAbM

Ciéncia do Representante:

Ciéncia do Setor Responsavel: 7 :E A&f’
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MINISTERIO DA DEFESA
MARINHA DO BRASIL
DIRETORIA DE ABASTECIMENTO DA MARINHA

TERMO DE ENCERRAMENTO DE VOLUME

Em 28/12/2022 procedemos ao encerramento deste volume n° VI do

processo n® 63079.001351/2022-68 contendo 1200 folhas.

|

GEOVANNY $ASILVA VILAR
Terceiro-Sargento (PL)
Auxiliar da Sec¢éo de Obtengao
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MINISTERIO DA DEFESA
MARINHA DO BRASIL
DIRETORIA DE ABASTECIMENTO DA MARINHA

TERMO DE ENCERRAMENTO DE VOLUME

Em 28/12/2022 procedemos ao encerramento deste volume n° VI do
processo n® 63079.001351/2022-68 contendo 1200 folhas.
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