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Zimbea dabm.lictacao@marinhi,mier -~ -
Re: Escisrecimentos PE 33/2622 - Marinha do Brasil [UASG 711000] S -1 U ,
De : Lucimer <lucimer kai@marinha.mil.br> ter., 08 de nov. de 2022 13:13 ;

Assunte : Re: Esclarecimentos PE 33/2022 - Marinha do Brasii [UASG 711000] 1 anexo . .

Cc : Bellini <bellini@merinha.mil.br>, RENATO CESAR <renato.cesar@marinha.mil.br>
Responder para : Lucimer <lucimar.kai@marinha.mil.br>

Prezado $SG Barone, boa tarde!
Encaminho em anexo as respostas 80 pedido de esclarecimento solicitado.
A disposiciiol

De: "debm licilecac” <debm.iicitecao@@marinha.mil.br>

Para: "Lucimer” <ucimer. lisimerinhe.mil.br>, “Bellini® <belini@marinha.mid.br>
Ce: "RENATO CESAR" <rensio.cssar@merinha.mil.br>

Enviedes: Segunda-feirs, 7 de novembro de 2022 10:11:01

Assunte: Fwd: Esclarecimentos PE 33/2022 - Marinha do Brasil [UASG 711000]

Prezados Cmies
Bom die!

Participo que o Setor de Oblenciio, recebeu na caixa de smail da DABM, na Sexta-feira, 4 de novembro de 2022, as 17:18:30, 0
Pedido de Esclarecimentio abeixo, de Sr Elon Costa.

#o a possibilidade de encaminhar 0s subsidios técnicos para responder 20 licitants e lancar no sistema, dentro do prazo previsto no item 22.6 do
Edital.

O Sr. ENon, nio identificou sua Empresa, mas estaremos entrando em contato, fins conhecer a licitante.

Resp..
1SG-ML BARONE

De: "ELTON COSTA" <sigraco1985@gmail.com>

Pars: “debm lichecac” <debm.lichecao@marinha.mil.br>

Enviedas: Sexta-feira, 4 de novembre de 2022 17:18:30

Assunte: Esclarecimentos PE 33/2022 - Merinha do Brasil [UASG 711000]

Boa tarde!

Em relaglio a0 PE 33/2022 - Marinha do Brasil [UASG 711000), solicitamos os seguintes esciarecimentos:

Pergunia 1)

No caso de formaciio de consércio, a entrega do objeto editalicio pode ser feita por quaiquer das empresas consorciadas?

Pergunia 2)
No caso de formaclio de consdrcio, a licitants cadestrada no comprasnet e que disputard o preglio pode ser qualquer das empresas consorciadas?

Pergunta 3)
No caso de formaciio de consércio, o fomecimento do licenciamento pode ser feito por quaiquer das empresas consorciadas?

Pergunta 4)

Solicitamos 0 detathamento técnico da infrasstrutura de hardware na qual serd hospedado o ERP, mencionada no item 3.3.1.5 do Termo de Referéncia.
Censta no Termo de Referéncia:

3.3.7.4.8. Os chamados poderso ser solucionados de maneira remota ou presencial, a critério da CONTRATANTE.

Essa possibilidede de atuacio remota ou presencial pode ser aplicada também na implantaciio do ERP?

Pergunta )

No caso de formagho de consédrcio, os faturamentos do objeto editalicio poderiio ser feitos por quaiquer uma das empresas consorciadas, conforme a
sua prestacio de servicos?

Obrigado.
£non
56557360887

08/11/2022 15:03
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Zimbra dabm.licitacao@marinha.mil.br
) ¥3$
Re: Esclarecimentos PE 33/2022 - Marinha do Brasil [UASG 711000] L
[ 4
De : Bellini <bellini@marinha.mil.br> qui., 10 de nov. de 2022 10:38
Assunto : Re: Esclarecimentos PE 33/2022 - Marinha do Brasil [UASG 711000] .7 1 anexo

Para : dabm licitacao <dabm licitacao@marinha.mil.br>
Cc : lucimar.lial <lucimar.lial@marinha.mil.br>

Prezado Barone,

Bom dia!
Segue resposta em anexo.

Respeitosamente,

Renato BELLINI
Capitao de Fragata (IM)
Assessoria de GCV - Assessor de Processos de Negécio

Diretoria de Abastecimento da Marinha
Coordenadoria Logistica do Abastecimento
Tel: (21) 2104-3812 RETELMA: 8110-3812
bellini@marinha.mil.br

De: "dabm licitacao" <dabm licitacao@marinha.mil.br>

Para: "Bellini" <bellini@marinha.mil.br>

Enviadas: Quarta-feira, 9 de novembro de 2022 14:31:27

Assunto: Fwd: Esclarecimentos PE 33/2022 - Marinha do Brasil [UASG 711000]

Prezado Cmte
Boa Tarde!

O Sr Elton, ndo mencicnou sua empresa, diz que esta solicitando os esclarecimentos de forma independente, no entanto, pela transparéncia,
publicidade e do interesse publico,

assim como disp&e a legistagdo que qualquer cidadao podera impugnar o Edital, torna-se necessario a resposta ao civil.

O mesmo, ainda solicita mais um esclarecimento, conforme abaixo, consulto a PSB de subsidiar a resposta do cidaddo.

Resp

1SG-ML BARONE

De: "ELTON COSTA" <elgraco1965@gmail.com>

Para: "dabm licitacao” <dabm.licitacao@marinha.mil.br>

Enviadas: Quarta-feira, 9 de novembro de 2022 8:52:47

Assunto: Re: Esclarecimentos PE 33/2022 - Marinha do Brasil [UASG 711000]

Bom dia Sr Pregoeiro.

Ainda nos ficou um duvida, para a qual solicito esclarecimento. Segue:

Em caso de consércio, a empresa lider (prime) ira figurar como Contratada, todavia o fornecimento das licengas do software sera feito por uma
das empresas consorciadas (empresa n&o lider) que é devidamente cadastrada como revendedora do fabricante do software. Isso € permitido?
Sim ou ndo?

Obrigado.

Em ter., 8 de nov. de 2022 15:09, <dabm licitacac@marinha.mil.br> escreveu:
Prezado
Sr Elton Cosa

O sr informa que néo esta vinculado a empresas licitantes, ndo vemos obices, procedemos as respostas ao
questionamentos solicitados no documento em ANEXO a este email.

Demais dividas, a Administragao esta disponivel para as respostas dentro do prazo previsto no Edital
Att

Obtengdo DAbM

De: "ELTON COSTA" <elgraco1965@gmail.com>

Para: "dabm licitacao” <dabm.licitacao@marinha.mil br>

Enviadas: Terca-feira, 8 de novembro de 2022 8:11:29

Assunto: Re: Esclarecimentos PE 33/2022 - Marinha do Brasil [UASG 711000]

18/11/2022 09:44
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Bom dia.
Meus pedidos de esclarecimentos ndo estéo vinculados a empresas licitantes.

No aguardo.

Obrigado.

Em seg., 7 de nov. de 2022 as 10:29, <dabm_licitacao@marinha.mil.br> escreveu:
Prezado
Bom Dia

Acusamos o recebimento do Pedido de Esclarecimento ao PE 33-2022.

Fins conhecer a empresa que solicita o pedido, solicitamos a possibilidade
de identificagdo da Empresa Licitante,

Desde ja, agradecemos!
Att.

Obtengado DAbM

De: "ELTON COSTA" <elgraco1965@gmail.com>

Para: "dabm licitacao” <dabm._licitacao@marinha.mil.br>

Enviadas: Sexta-feira, 4 de novembro de 2022 17:18:30

Assunto: Esclarecimentos PE 33/2022 - Marinha do Brasil {UASG 711000]

Boa tarde!

Em relagéo ao PE 33/2022 - Marinha do Brasil [UASG 711000], solicitamos os seguintes esclarecimentos:

Pergunta 1)
No caso de formag&o de consércio, a entrega do objeto editalicio pode ser feita por qualquer das empresas consorciadas?

Pergunta 2)
No caso de formagéo de consdrcio, a licitante cadastrada no comprasnet e que disputara o pregdo pode ser qualquer das empresas
consorciadas?

Pergunta 3)
No caso de formagéo de consoéreio, o fornecimento do licenciamento pode ser feito por qualquer das empresas consorciadas?

Pergunta 4)
Solicitamos o detalhamento técnico da infraestrutura de hardware na qual serd hospedado o ERP, mencionada no item 3.3.1.5 do Termo de
Referéncia.

Pergunta 5)
Consta no Termo de Referéncia:
3.3.7.4.8. Os chamados poderéo ser solucionados de maneira remota ou presencial, a critério da CONTRATANTE.

Essa possibilidade de atuagdo remota ou presencial pode ser aplicada também na implantagdo do ERP?

Pergunta 6)
No caso de formag&o de consoércio, os faturamentos do objeto editalicio poderdo ser feitos por qualquer uma das empresas consorciadas,
conforme a sua prestagao de servigos?

Obrigado.
Elton Costa
56557566687

-« Pedido de Esclarecimento-n2-10nov22.docx

26 KB

18/11/2022 09:44
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MINISTERIO DA DEFESA
MARINHA DO BRASIL

DIRETORIA DE ABASTECIMENTO DA MARINHA
(Pregao Eletrénico n.° 33/2022 - UASG 771000)

PEDIDO DE ESCLARECIMENTO N° 2

N° | Empresa/Orgio Nome do Pergunta Resposta
Representante
1 | Nao Informado Elton Costa Em caso de consorcio, a empresa lider (prime)

ira figurar como Contratada, todavia o
fornecimento das licengas do software sera
feito por uma das empresas consorciadas
(empresa n3o lider) que ¢ devidamente
cadastrada como revendedora do fabricante

do software. Isso é permitido? Sim ou nao?

Considerando o item 3.3.2.1. do Termo de Referéncia, a saber:
“Entende-se que a Solugdo Integrada de Software ERP poderd
contemplar além do sistema ERP,
complementares, servigos ou produtos especificos para atender a
necessidade dos processos e dos procedimentos do SAbM. O
conjunto de solugées deve ser integrado de forma transparente ao
usudrio final, sem perdas em sua usabilidade. Todos os custos de

referentes as ferramentas
complementares, devem estar contemplados no custo total deste

outras ferramentas

licenciamento, incluidos os

item”; e




-

Considerando o item 3.3.2.4. do referido Termo, qual seja: “A
CONTRATADA deverd fornecer as licencas das ferramentas
complementares necessdrias para que a Solugio Integrada de
Software ERP atenda aos requisitos descritos no Apéndice |l -
Especificacao dos Requisitos Funcionais e Nao Funcionais”:

E a CONTRATADA que devera fornecer as licencas
(perpétuas) flutuantes do tipo full (ilimitado) para o uso
concorrente da Solugao Integrada de Software ERP, cujo custo
total de cada licenca englobe os custos de licenciamento das
ferramentas complementares, servigos ou produtos especificos
necessarios ao atendimento dos requisitos relacionados no
Apéndice Il - Especificacdo dos Requisitos Funcionais e Nao
Funcionais, do Termo de Referéncia.
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Zimbra dabm.licitacao@marinha.mil.br
¥3}
Re: Esclarecimento do Pregdo N° 33/2022 L
A}
De : Bellini <bellini@marinha.mil.br> qui., 17 de nov. de 2022 09.03
Assunto : Re: Esclarecimento do Pregao N° 33/2022 - 2 anexos

Para : dabm licitacao <dabm.licitacao@marinha.mil.br>
Cc : Lucimar <lucimar.lial@marinha.mil.br>, renato cesar <renato.cesar@marinha.mit.br>

Prezado Barone,

Transmito em anexo resposta ao pedido de esclarecimento.
Respeitosamente,

Renato BELLIN!

Capitdo de Fragata (IM)

Assessoria de GCV - Assessor de Processos de Negdcio
Diretoria de Abastecimento da Marinha

Coordenadoria Logistica do Abastecimento

Tel: (21) 2104-3812 RETELMA: 8110-3812
bellini@marinha.mil.br

De: "dabm licitacao" <dabm licitacao@marinha.mil.br>
‘ Para: "Lucimar” <lucimar.lial@marinha.mil.br>, "Bellini" <bellini@marinha.mil.br>
Cc: "renato cesar" <renato.cesar@marinha.mil.br>
Enviadas: Quarta-feira, 16 de novembro de 2022 10:06:48
Assunto: Fwd: Esclarecimento do Pregao N° 33/2022

Prezados Cmtes
Bom dia!

Participo que o Setor de Obtencgéo, recebeu na caixa de email da DABM, Segunda-feira, 14 de novembro de 2022 17:23:03, o
Pedido de Esclarecimento abaixo, do Sr Adhemar Martins, da Empresa Kway.

Solicito a possibilidade de encaminhar os subsidios e langar no sistema, dentro do prazo previsto no item 22.6 do Edital.
Resp

1SG-ML BARONE

De: "Adhemar Martins" <amartins@kway.com.br>

Para: "dabm licitacao" <dabm licitacao@marinha.mil.br>
Enviadas: Segunda-feira, 14 de novembro de 2022 17:23:03
Assunto: Esclarecimento do Pregao N° 33/2022

Prezados

‘ Gostariamos apenas de confirmar que o escopo do pregdo n° 33/2022 abrange apenas Solugdo de tecnologia da informagéo e comunicagao
Integrada de Software ERP (Enterprise Resource Planning), na modalidade on premise.

E que o Apéndice |l nos itens:
¢ 2.3.12 - Separagao (montagem, reserva e picking)
e 2.6.2 - Desembarago Aduaneiro
e 2.7 - Logistica de Transporte

refere-se apenas as integrages necessarias, nao sendo necessaria a implantagdo de outros softwares como WMS, TMS e Aduaneiro. Esta
correto nosso entendimento?

Grato desde ja pelo esclarecimento

Adhemar Martins
< K w AY Gerente Operacional
Tek + 55 {21) 3436-1236
SOLUCOES INTEGRADAS Cek: +55 (21) 99701-1785

Av. das Americas, 2880 - Sata 5101
Barra da Tijuca — Rio de laneiro, RY.
WWW, KWV COm.DF
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MINISTERIO DA DEFESA
MARINHA DO BRASIL

DIRETORIA DE ABASTECIMENTO DA MARINHA
(Pregio Eletrdnico n.° 33/2022 - UASG 771000)

PEDIDO DE ESCLARECIMENTO N° 3

N° | Empresa/Orgao Nome do Pergunta Resposta
Representante
1 KWAY Adhemar Gostariamos apenas de confirmar que o | Considerando o item 3.3.2.1. do Termo de Referéncia, a saber:
Martins escopo do pregdo n° 33/2022 abrange apenas

Solucdo de tecnologia da informagdo e
comunicacdo Integrada de Software ERP
(Enterprise Resource Planning), na
modalidade on premise.

E que o Apéndice |l nos itens:

2.3.12 - Separacdo (montagem, reserva e
picking)

2.6.2 - Desembaraco Aduaneiro

2.7 - Logistica de Transporte

refere-se apenas as integragdes necessarias,

“Entende-se que a Solucdo Integrada de Software ERP poderd
sistema  ERP,
complementares, servicos ou produtos especificos para atender a
necessidade dos processos e dos procedimentos do SAbM. O
conjunto de solucées deve ser integrado de forma transparente ao
usudrio final, sem perdas em sua usabilidade. Todos os custos de

referentes as ferramentas

contemplar além do outras ferramentas

licenciamento, incluidos  os
complementares, devem estar contemplados no custo total deste

item”; e

J




J

J

nao sendo necessaria a implantagio de outros
softwares como WMS, TMS e Aduaneiro. Esta
correto nosso entendimento?

Considerando o item 3.3.2.4. do referido Termo, qual seja: “A
CONTRATADA deverd fornecer as licencas das ferramentas
complementares necessdrias para que a Solugéo Integrada de
Software ERP atenda aos requisitos descritos no Apéndice Il -
Especificacao dos Requisitos Funcionais e Nao Funcionais”:

A CONTRATADA devera fornecer as licencas (perpétuas)
flutuantes do tipo full (ilimitado) para o uso concorrente da
Solucdo Integrada de Software ERP, cujo custo total de cada
licenca englobe os custos de licenciamento das ferramentas
complementares, servigos ou produtos especificos necessarios ao
atendimento dos requisitos relacionados no Apéndice Il -
Especificacdo dos Requisitos Funcionais e Nao Funcionais, do
Termo de Referéncia.
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Ji"Thiago Almeida” <thiago.almeida@mxm.com4br>;

“dabm licitacao” <dabm.licitacao@marinha.mil.br>"

Prezados, segue pedidos de esclarecimentos da nossa empresa:

"Q1l:

“RNF-0211 - Garantir o acesso seguro a aplicagao

A solugdo devera permitir acesso seguro, através de protocolo HTTPS (SSL/TLS), com uso

de Certificado Digital no servidor, seguindo o padrao ICP-Brasil.”

Relacionado ao requisito acima, gostariamos de saber se é possivel a adogdo de um padrdo internacional também?

Qi:

Dado o esforgo para a construgédo da planilha de custos do projeto, gostaria de solicitar uma extenséo do prazo para ajuste da planilha em uma eventual classificagdo da nossa emp
caracteristica de um pregdo randdmico influencia diretamente no prego final ofertado, fazendo com que seja imprescindivel o ajuste desse documento. Por este motivo, solicitamos
seja realizada no dia subsequente a apresenta¢do da proposta vencedora, permitindo o licitante realizar esse procedimento com cautela e evitar incorrer em erros desnecessarios.

Q2
Podemos entender que a apresentagao do atestado nas condigdes do item 12.3.3.3.3, como papel timbrado da empresa, nome do atestante, cargo, contato, entre outros, sdo suficie
apresentagao de contratos, conforme cita o item 9.11.7, além de gerar uma necessidade autorizacao por parte do cliente, penalizando o licitante visto o prazo do edital, fere o card

documento. Entendemos que as exigéncias do item 12.3.3.3.3. para o atestado s&o suficientes, previstas na 8.666 e zelam pela boa pratica adotada comumente nos processos licitat
respeito ao atestado de qualificagéo técnica. Esta correto nosso entendimento?”

Desde ja, agradeco a habitual atencio.

Thiago de Oliveira Aimeida
Diretor de Projetos Estratégicos

\. +55 (21) 98245-7183 « {21) 3233-2300
8 thiago.almeida@mxm.com.br

@ www.mxm.com.br

NXM 00000

$:8TEMAS

Conhaga o OnaShare®. A numere | erm corn

A Informacao transmitida neste e-mail desti exclusi te a p aq foi enderecada e pode conter informacao confidencial protegi
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MINISTERIO DA DEFESA

MARINHA DO BRASIL

DIRETORIA DE ABASTECIMENTO DA MARINHA
(Pregao Eletronico n.° 33/2022 - UASG 771000)

PEDIDO DE ESCLARECIMENTO N° 4

N° | Empresa/Orgio Nome do Pergunta Resposta
Representante
1 MXM Sistemas Thiago de RNF-0211 - Garantir o acesso seguro a | O RNF-0211 “Garantir o acesso seguro a aplicacdo - A solugdo
Oliveira aplicacao deverd permitir acesso seguro, através de protocolo HTTPS
Almeida

“A solucdo devera permitir acesso seguro,
através de protocolo HTTPS (SSL/TLS), com uso
de Certificado Digital no servidor, seguindo o
padrao ICP-Brasil."

Relacionado ao requisito acima, gostariamos
de saber se é possivel a adogdo de um padrao
internacional também?

(SSL/TLS), com uso de Certificado Digital no servidor, seguindo o
padrdo ICP-Brasil" refere-se a
certificado padr3o ICP-Brasil no desenvolvimento de integragbes
com sistemas da plataforma do Governo Federal, como o
Sistema Integrado de Administragao Financeira (SIAFI).

Tal exigéncia segue os termos do Decreto n°® 10.543/2020, art.

5°, inciso fll, e

necessidade de considerar o

conforme observado
<https://www.gov.br/tesouronacional/pt-br/siafi/siafi-web/infor

macoes-tecnicas/certificado-digital>.

em:

J




Dado o esforgo para a construcao da planilha
de custos do projeto, gostaria de solicitar uma
extensdo do prazo para ajuste da planitha em
uma eventual classificagdo da nossa empresa,
uma vez que a caracteristica de um pregao
randémico influencia diretamente no preco
final ofertado, fazendo com que seja
imprescindivel o ajuste desse documento. Por
este motivo, solicitamos um prazo maior para
reapresentacdo da planilha de custos com os
valores ajustados. Se possivel, solicitamos que
essa entrega seja realizada no dia subsequente
a apresentacdo da proposta vencedora,
permitindo o
procedimento com cautela e evitar incorrer

licitante realizar esse

em erros desnecessarios.

O item 8.3. do Edital estabelece que “A Planilha de Custos e
Formacdo de Precos deverd ser encaminhada pelo licitante
exclusivamente via sistema, no prazo de 2 (duas) horas, contado
da solicitagdo do Pregoeiro, com os respectivos valores
adequados ao lance vencedor e sera analisada pelo Pregoeiro no
momento da aceitacao do lance vencedor.

Considerando o esforgo para a construcio da planilha e a
necessidade de ajustes apos a fase de lances do Pregio
Eletrénico, o prazo para encaminhamento da Planilha de Custos
e Formacao de Pregos podera ser prorrogado por mais 2 (duas)
horas, a pedido da licitante, por chat ou via e-mail.

Podemos entender que a apresentacdo do
atestado nas condigbes do item 12.3.3.3.3,
como papel timbrado da empresa, nome do
atestante, cargo, contato, entre outros, sao
suficientes para atender a exigéncia do edital,
garantir  eventuais
diligéncias por parte da MB?

assim também para
Entendemos que a apresentacao de contratos,
conforme cita o item 9.11.7, além de gerar
uma necessidade autorizacdo por parte do

O item 9.11.7. do Edital, qual seja: “O licitante disponibilizard
todas as informacées necessdrias a

legitimidade dos atestados apresentados, apresentando, dentre
outros documentos, copia do contrato que deu suporte a
contratacao, endereco atual da contratante e local em que
foram prestados os servigos, consoante o disposto no item 10.10
do Anexo VII-A da IN SEGES/MPDG n. 5/2017", o qual registra a
obrigatoriedade quanto a apresentacdo de cdpia do contrato

por forga de Instrucdo Normativa.

comprovacao da




Y41

cliente, penalizando o licitante visto o prazo do
edital, fere o carater de confidencialidade das
relacbes contratuais e até mesmo da LGPD,
com a possivel exposi¢do de dados pessoais no
documento. Entendemos que as exigéncias do
item 12.3.3.3.3. para o atestado sao
suficientes, previstas na 8.666 e zelam pela
boa pratica adotada comumente nos
processos licitatorios, tornando o
compartilhamento do contrato uma clausula
n3o necessaria e restritiva ao carater
competitivo, no que diz respeito ao atestado
de qualificacdo técnica. Estd correto nosso
entendimento?”

Todavia, entende-se que as informagbes consideradas
confidenciais ou os dados protegidos pela LGPD possam vir
ocultados por tarja preta, desde que nado haja
comprometimento da comprovacio da legitimidade dos
atestados apresentados.
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MB _ Edital 33/2022 Pedido de esclarecimentos ‘/

De : Ana Carolina Bizarria Capicote <ana.capicote@totvs.com.br> qua., 16 de nov. de 2022 19:26
Assunto : MB _ Edital 33/2022 Pedido de esclarecimentos
Para : dabm licitacao <dabm.licitacao@marinha.mil.br>
Cc : Cassius Marcellus Martins Bauer <cassius.marcellus@totvs.com.br>

As imagens externas n&o sdo exibidas. _Exibir as imagens abaixo

Prezados Senhores,

Atendendo tempestivamente ao requisito 2.2 do Edital do Preg&o Eletrénico n° 33/2022, onde prevé a solicitagéo de esclarecimentos até 3 (trés)
dias Uteis antes da data designada para abertura da sess&o publica encaminhamos respeitosamente os questionamentos:

Considerando o requisito do item 3.3.7.1.4. A CONTRATADA devera manter o suporte técnico e manuten¢do das versdes anteriores em produgao, ainda que seus componentes nio tenham
ainda sido atualizados para as novas versdes ja disponibilizadas para a CONTRATANTE. PERGUNTA: Entendemos que o CONTRATANTE respeitara o calendario de ciclo de vida de software
da CONTRATADA, dessa forma estando com sistema apto para os atendimentos legais. Estamos corvetos no entendimento?

No requisito funcional - 0204 - Permitir a criagéo e manutengio de modelos de documentos relacionados a aquisicBes publicas para utilizagao pelos 6rgdos de obtengao A solugao devera manter repositorio de

de [{ a (editais, acordos administrativos, TJDL, TJIL, cartas convite, pareceres técnicos, dentre outros) para servirem de base na elaborago dos processos
de obteng3o realizados pelos érgdos de Os i de do di do ser p i de modo a possibilitar o seu p hi i a partir das infc i
no PO. A solugio devera permitis, ainda, que o usuério inclua novos no repositério. Os d tos para cujo p ocorra no exterior deverdo ser mantidos em banco de dados com cépias nos
idiomas inglés e portugués. PERGUNTA: Partindo da idade de liagdo de cc i @ esforgo solicil o item em g i de los por tipo de documento.

Considerando o requisito 3.3.7.5.3. Caso o inicio do atendimento do chamado ou a solugdo do problema nac ocorram no prazo estabelecido, o pagamento & CONTRATADA estara sujeito &
aplicag@o de desconto no valor de 2%(dois por cento) por hora de atraso sobre o valor total da fatura do servigo prestado no més. Esse desconto sera somado e acumulado até o limite de 30%
(trinta por cento). PERGUNTA: Entendemos que aplicagio méxima de desconto independente da quantidade de desvios se restringe a 30% da fatura do servigo mensal. Esta correto nosso
entendimento?

‘ Nos requisitos 3.3.7.5.3. Caso o inicio do atendimento do chamado ou a solug&o do problema néo ocorram no prazo estabelecido, o pagamento 8 CONTRATADA estaréa sujeito a aplicagdo de
desconto no valor de 2%(dois por cento) por hora de atraso sobre o valor total da fatura do servigo prestado no mas. Esse desconto sera somado e acumulado até o limite de 30% (trinta por
cento) e 7.4.2.2. Multa, PERGUNTA: Entendemos que o requisito 7..2.2 refere-se ao calculo de penalizagdo a ser aplicado em tempo de projeto de implantagdo e que o requisito 3.3.7.5.3

refere-se ao caiculo de penalizagéo a ser aplicado ao suporte apos a entrada em produgéo da solugdo, esta correto nosso entendimento?

No requisito RNF-0113 - Exigir a autenticagio de acesso :A solugdo devera sempre exigir autenticagéo para qualquer acesso 4 sua plataforma, seja por acessos individuais dos usuarios ou por
qualquer acesso demandado por processos de integragdo. PERGUNTA: Entendemos que a solugéo do CONTRATADO dever4 conter SSO _ Single Sing on, a solugao de AD sera fomecida
pela CONTRATANTE, estamos correto em nosso entendimento? Caso afirmativo, qual solugdo de AD a MB utiliza?

No requisito 3.3.3.2.1. A CONTRATADA efetuara o levantamento dos fluxos dos processos de trabalho {TO-BE") e elaboragio dos diagramas referentes aos processos de trabalho adaptados 4
Solugio Integrada de Software ERP em notagao compativel com o software de gestéo de processos utilizado pela MB. PERGUNTA: Qual ¢ a solugio de software de gestdo de processos
utilizado pela MB e sua respectiva notagéo?

Para as integragdes identificadas que n#o estao ilustrados na Figura 5 do Apéndice | - Estudo Técnico Preliminar da Contratagio, PERGUNTA: entendemos que o esforgo para a construcao
ser consumido através do grupo 5 da tabela descrita no item 2.1.1 do Termo de referéncia. Est4 correto nosso entendimento?

No requisito 3.3.3.4.2 E de responsabilidade da CONTRATADA o mapeamento das informagdes necessarias para a integracdo entre a Solugao Integrada de Software ERP e os sistemas

-~ intemos da CONTRATANTE ou externos. PERGUNTA: A respor ilidade para o map o das ir ¢Oes necessanas para a integragéo entre a Soluggo Integrada de Software ERP e
os sistemas internos da CONTRATANTE ou extemos devera ser feita de forma compartilhada, pois a CCONTRATADA néo possui conhecimento sobre as informagdes dos sistemas que nao
fazem parte da sua solugdo. Esta correta nosso entendimento?

No requisito 3.3.3.5.2_ A CONTRATADA devera, previamente & importagdo dos dados, realizar atividade de mapeamento das informagdes contidas nos sistemas legados e de tratamento
necessario desses dados, de maneira a possibilitar a realizago da carga inicial dos dades da solucio. PERGUNTA: A responsabilidade para 0 mapeamento das informagbes contidas nos
sistemas legados e de tratamento necessario dos dados na etapa de migragao devera ser feita de forma compartilhada, pois a CONTRATADA néo possui conhecimento sobre as informagdes
dos sistemas que nao fazem parte da sua solug#o. Esta correto nosso entendimento?

No requisito 3.3.3.5.4_ Durante a Fase de Planejamento, pode ser identificada a necessidade de se migrar dados de outros sistemas legados nao listados no item 2.3 do Apéndice | - Estudo
Técnico

Preliminar da Contratacdo. Neste caso, a CONTRATADA devera incluir os novos sistemas no plano de migragéo previsto no escopo do projeto e relacionado no Apéndice Hl - Detalhamento dos
Entregaveis do Servigo de Implantagdo. PERGUNTA: Para migragdes de dados identificadas que nao listadas no item 2.3 do Apéndice 1 - Estudo Técnico Preliminar da Contratagéo,
entendemos que o esforgo para a construgao seré consumido através do grupo 5 da tabela descrita no item 2.1.1 do edital. Esta correto nosso entendimento?

No requisito 3.3.3.5.5_ Apés a extragdo dos objetos de migragao de seus respectivos sistemas de origem, a CONTRATADA devera consolidar e sanear estes dados por objetos. PERGUNTA: O

3 processo de migragao de dados subdivide-se nas seguintes etapas: 1) Extragéo de dados seréa responsabilidade da CONTRATANTE, 2) Saneamento sera responsabilidade da CONTRATANTE,
pois & detentora e conhecedora dos dados, 3) Transformag&o (DE-PARA) - o “DE” sera responsabilidade da CONTRATANTE e o “PARA" sera responsabilidade da CONTRATADA e 4)
Importagéo dos dados sera responsabilidade da CONTRATADA. Est4 correto nosso entendimento?

No requisito 4.6.1._ Toda a documentago técnica produzida durante a exscugio dos servigos e os produtos de software do projeto sdo de propriedade da CONTRATANTE. SOLICITAGAO:
Considerando que o Objeto de Contratagdo descrito no item 1.1 do Edital _ " O objeto da presente licitagao é a escotha da proposia mais vantajosa para a contratago de Solugdo de tecnologia
da informago e comunicagdo Integrada de Software ERP (Enterprise Resource Planning), na modalidade on premise, na modalidade de licenciamento perpétuo e flutuante, com fornecimento
dos servigos de implantagdo, gestao de mudanga organizacional, itagdo, técnico especializado e suporte técnico e manutengéo, visando a apoiar os macroprocessos funcionais de
abastecimento da Marinha do Brasil, a saber: i) Determinar Necessidades; ii) Obter; iii) Controlar Estoque e Distribuicéo; iv) Controlar Financeiro; v) Controlar Logistica de Transporte; vi}
Gerenciar; vii) Realizar Interfaces; e viii) Manter Cadastros; com a finalidade de manter a operagéo das cadeias de suprimento das seguintes categorias de material: Combustiveis, Lubrificantes
e Graxas; Suprimentos de Intendéncia; Saude; Fardamento; Municio; e Sobressalentes, por 60 (sessenta) meses , conforme condigdes, quantidades e exigéncias estabelecidas neste Edital e
seus anexos.”, nota-se que o Edital ndo possui como objeto a transferéncia de tecnologia ou o desenvolvimento especifico de software para a MB. O objeto da licitagdo em questéo é referente a
licenciamento de solugdo de software. Desta forma, pressupde a contratagao de um produto acabado, com os respectivos servigos de implantagéo, treinamento, atualizagéo e suporte técnico,
conforme especificado no Edital e anexos. Nota-se, portanto, que a exigéncia da propriedade de software do projeto & MB seria cabivel se os servigos executados fossem de desenvolvimento
especifico, tal como se estivesse sendo contratada fabrica de software, o que ndo é o caso. Além dessa exigéncia ndo condizer com o escopo da contratagdo em questéo, a redagao é genérica
e imprecisa, pois n&o limita a incidéncia aos desenvolvimentos especificos realizados no &mbito do Contrato, o que se demonstra abusiva, uma vez que a solugdo & de propriedade da
CONTRATADA, nos termos da legislagao em vigor. Trata-se de propriedade intelectual resguardada legalmente. N&o se tratando de contratagio de desenvolvimento de software, e sim de
licenciamento de solugdo pronta, ndo deveria existir qualquer dispositivo prevendo a transferéncia da propriedade dos produtos de software contratados. Dessa forma, solicitamos
respeitosamente a supresséo desse requisito.

No item 2.4.8 - Servigo de implantagéo - Fase Transicio do quadro indica o servigo de implantagao dividido em 3 Go lives e 4 Rollouts. PERGUNTA: Estamos considerando o fator motivador
desse faseamento a retirada gradativa do SINGRA, entretanto, estamos considerando uma implantagdo com a infraestrutura centralizada em um unico ponto. Esta correto nosso entendimento?

No item 2.4.8 - Servigo de implantagéo - Fase Transi¢ao do quadro indica o servigo de implantagao dividido em 3 Go lives e 4 Rollouts. PERGUNTA: Estamos considerando o fator motivador
desse f: \to a retirada gradativa do SINGRA, entretanto, estamos considerando um Unico desenho do madelo futuro (TO BE) com a padronizagéo dos processos e replicagao para as
demais unidades(rollout) . Esta correto nosso entendimento?

No estudo técnico de licengas requisito 2.1_ Licenciamento nominal apresenta o seguinte texto: "...Sendo assim, para este cenario com base nas informagdes acima, sugere-se a
aquisigao de 1.370 (um mil e trezentas e setenta) licengas nominais...” Para os solugdes satelites/complementares ac ERP com licenciamento nomeado, entendemos que poderemos considerar
esse quantitativo. Esta correto nosso entendimento?

Considerando o Objeto da presente licitagdo descrito no item 1.1 do Edital é “a contratagdo de Solugao de tecnologia da informagdo e comunicagao Integrada de Software ERP (Enterprise
Resource Planning), na modalidade on premise, na modalidade de licenciamento perpétuo e flutuante, com fornecimento dos servigos de implantagéio, gestdo de mudanga organizacionai,

i y, técnico espedciali ) @ suporte técnico e manutengao”,que o item 3.3.2.1 "Licencas (perpétuas) flutuantes do tipo full (ilimitado) para o uso concorrente da Solugdo Integrada de
Software ERP que permitam aos usuérios acesso de acordo com os seus perfis, aos seguintes macroprocessos funcionais, a saber: i) Determinar Necessidades; ii) Obter; iii) Controlar Estoque
e Distribuiggo; iv) Controlar Financeiro; v) Controiar Logistica de Transporte; vi) Gerenciar; vii) Realizar Interfaces; e viii) Manter Cadastros; com a finalidade de manter a operagéo das cadeias
de suprimento das seguintes categorias de material: Combustiveis, Lubrificantes e Graxas; Suprimentos de Intendéncia; Salde; Fardamento; Munigio; e Sobressalentes.”, e que o Edital ndo
restringe em nenhum requisito que as ferramentas complementares tenham que ser fornecidas na modalidade de Licengas de Uso, entendemos que tais ferramentas complementares podem
ser fomecidas na modalidade Software como Servigo (Saa$S) com implantag@o on-premisse. Esta correto nosso entendimento?
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Cordialmente,

-/ANA CAPICOTE
OTVS RIO DE JANEIRO

09-

11-assinaturz

(21) 96598-4040
ana.capicote@totvs.com.br
totvs.com

store.totvs.com

A TOTVS ACREDITA NO BRASIL QUE FAZ

AVISO LEGAL: Esta mensagem, incluindo seus anexos, é destinada exclusivamente para a(s) pessoa(s) a quem é dirigida, podendo conter informagao confidencial e/ou
privilegiada. Se vocé ndo for destinatério desta mensagem, desde ja fica notificado de abster-se de utilizar a informagéo contida nesta mensagem de qualquer forma, sujeitando o
infrator as penas da lei; notificar o remetente e eliminar o seu contetdo de forma definitiva. Informagdes transmitidas por e-mail podem ser alteradas por terceiros, ndo havendo
garantia de que sua integridade foi mantida e que esteja livre de virus, interceptagso ou interferéncia, ndo podendo ser imputada qualquer responsabilidade & TOTVS com relagdo
ao seu contelido;

LEGAL NOTICE: This message, including its attachments, is intended exclusively for the people to whom it is addressed, and may contain confidential and/or privileged
information. If you are not a recipient of this message, you are hereby notified to refrain from using the information contained in this message, subjecting the infringer to the
penalties of the law. Information transmitted by e-mail may be changed by third parties, and there is no guarantee that its integrity has been maintained and that it is free of viruses,
interception or interference, and no responsibility will be attributed to TOTVS in relation to its content;

AVISO LEGAL: Este mensaje, incluyendo sus anexos, esta destinado exclusivamente a las personas a quienes se dirige, y puede contener
informacion confidencial y / o privilegiada. Si usted no es un destinatario de este mensaje, por la presente se le notifica que se abstenga de usar
la informaci6n contenida en este mensaje, sometiendo al infractor a las penas de la ley. La informacion transmitida por correo electrénico puede
ser modificada por terceros, y no hay garantia de que su integridad ha sido mantenida y que esta libre de virus, interceptacién o interferencia, y
ninguna responsabilidad sera atribuida a TOTVS en relacién con su contenido.

AVISO LEGAL: Esta mensagem, incluindo seus anexos, & destinada exclusivamente para a(s) pessoa(s) a quem é dirigida, podendo conter informagao confidencial efou
privilegiada. Se vocé néo for destinatério desta mensagem, desde ja fica notificado de abster-se de utilizar a informagao contida nesta mensagem de qualquer forma, sujeitando o
infrator &s penas da lei; notificar o remetente e eliminar o seu conteudo de forma definitiva. Informagdes transmitidas por e-mail podem ser alteradas por terceiros, nio havendo
garantia de que sua integridade foi mantida e que esteja livre de virus, interceptago ou interferéncia, ndo podendo ser imputada qualquer responsabilidade & TOTVS com relagio
ao seu conteldo;

LEGAL NOTICE: This message, including its attachments, is intended exclusively for the people to whom it is addressed, and may contain confidential and/or privileged
information. If you are not a recipient of this message, you are hereby notified to refrain from using the information contained in this message, subjecting the infringer to the
penalties of the law. Information transmitted by e-mail may be changed by third parties, and there is no guarantee that its integrity has been maintained and that it is free of viruses,
interception or interference, and no responsibility will be attributed to TOTVS in relation to its content;

AVISO LEGAL: Este mensaje, incluyendo sus anexos, esta destinado exclusivamente a las personas a quienes se dirige, y puede contener
informaci6n confidencial y / o privilegiada. Si usted no es un destinatario de este mensaje, por ia presente se le notifica que se abstenga de usar
la informacion contenida en este mensaje, sometiendo al infractor a las penas de la ley. La informacién transmitida por correo electrénico puede
ser modificada por terceros, y no hay garantia de que su integridad ha sido mantenida y que estd libre de virus, interceptacion o interferencia, y
ninguna responsabilidad sera atribuida a TOTVS en relacién con su contenido.
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MINISTERIO DA DEFESA
MARINHA DO BRASIL

DIRETORIA DE ABASTECIMENTO DA MARINHA
(Pregao Eletrénico n.° uw\nonn - UASG 771000)

PEDIDO DE ESCLARECIMENTO N° 5

N° | Empresa/Orgao Nome do Pergunta Resposta
Representante
TOTVS Ana Capicote | Considerando o requisito do item 3.3.7.1.4. A | g entendimento esta correto.
CONTRATADA  devera manter o suporte Ressalva-se, entretanto, os dispositivos abaixo contidos no TR:
técnico e manutencdo das versdes anteriores | L .
o 3.3.7.1. Das Atualizacées de Versoes do Software
em producdo, ainda que seus componentes
ndo tenham ainda sido atualizados para as 3.3.7.1.1. Nenhuma atualizacdo de versdo da Solugdo
1 novas versdes ja disponibilizadas para a Integrada de Software ERP, ou de seus componentes,

CONTRATANTE.
PERGUNTA: Entendemos que o CONTRATANTE
respeitard o calendario de ciclo de vida de
software da CONTRATADA, dessa forma
estando sistema apto

com para 0OS

poderd interromper a sua operacao.

3.3.7.1.2. A CONTRATADA serd responsdvel pela eliminag¢ao
de erros detectados e pela adequagdo da Solugdo
Integrada de Software ERP das novas versbes dos
componentes, mddulos, customizagbes e integragoes, caso

J

J




-

2

atendimentos legais. Estamos corretos no
entendimento?

necessdrio, decorrentes de alteragcdes tecnoldgicas, bem
como qualquer outra evolugéo ou manutengéo no produto
padrdo oferecido pelo fornecedor do software, sem 6nus
adicionais a CONTRATANTE".

No requisito funcional - 0204 - Permitir a
criacio e manutencdo de modelos de
documentos relacionados a  aquisicoes
plblicas para utilizacdo pelos o6rgaos de
obtencao

A solucido deverd manter repositorio de
relacionados a

acordos

modelos de documentos
aquisicdes  publicas  (editais,
administrativos, TJDL, TJIL, cartas convite,
pareceres téchicos, dentre outros)
servirem de base na elaboragdo dos processos

para

de obtencdo realizados pelos oOrgaos de
Os referidos modelos de
documentos deverdo ser parametrizados de
modo a possibilitar o seu preenchimento
partir das informacgbes
contidas no PO. A solugdo devera permitir,

obtencao.

automatizado a

ainda, que o usuario inclua novos modelos no
repositério. Os para cujo
processo ocorra no exterior deverdo ser
mantidos em banco de dados com copias nos
idiomas inglés e portugués.

PERGUNTA: Partindo da necessidade de

documentos

O objeto do requisito em comento é um cadastro de modelos
(formularios), similarmente a um gerador de relatérios,
mantidos pelos proprios usuarios de negocio. Nao sera exigéncia
que a CONTRATADA crie os modelos empregados.

Considerando a inexisténcia de funcionalidade similar no
SINGRA legado, e apods consulta ao Centro de Obtencgoes da
Marinha no Rio de Janeiro (COMRJ), ndo foi possivel estimar a
quantidade de modelos, tendo em vista que as geréncias das
diferentes cadeias de suprimentos (Material de Satde, Material
Alimenticios, Sobressalentes, Munigao,

Combustiveis e Viaturas) possuem modelos

Comum, Géneros
Fardamento,
redundantes que poderiam ser agrupados, o que nao é feito
atualmente.
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avaliacio de complexidade e esforgo
solicitamos detalhar o item em quantidade de
modelos por tipo de documento.

Considerando o requisito 3.3.7.5.3. Caso o
inicio do atendimento do chamado ou a
solucdo do problema nido ocorram no prazo
estabelecido, o pagamento & CONTRATADA
estara sujeito a aplicacdo de desconto no valor
de 2% (dois por cento) por hora de atraso
sobre o valor total da fatura do servico
prestado no més. Esse desconto serd somado
e acumulado até o limite de 30% (trinta por
cento).

PERGUNTA: Entendemos que aplicacdo
méxima de desconto independente da
quantidade de desvios se restringe a 30% da
fatura do servico mensal. Estd correto nosso
entendimento?

O entendimento esta correto.

Nos requisitos 3.3.7.5.3. Caso o inicio do
atendimento do chamado ou a solugdo do
problema n3o ocorram no prazo estabelecido,
o pagamento 3 CONTRATADA estara sujeito a
aplicacdo de desconto no valor de 2% (dois por
cento) por hora de atraso sobre o valor total
da fatura do servigo prestado no més. Esse
desconto serd somado e acumulado até o
limite de 30% (trinta por cento) e 7.4.2.2.

O item 3.3.7.5.3. do Termo de Referéncia, qual seja: “Caso o inicio
do atendimento do chamado ou a solugao do problema néo
ocorram no prazo estabelecido, o pagamento a CONTRATADA
estard sujeito a aplicacéo de desconto no valor de 2% (dois por
cento) por hora de atraso sobre o valor total da fatura do servico
prestado no més. Esse desconto serd somado e acumulado até o
limite de 30% (trinta por cento)”, refere-se a possibilidade de
DESCONTO caso o Acordo de Nivel de Servigo nao seja cumprido
por ocasido da execucdo do Servico de Suporte Técnhico aos

"

9
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Multa

PERGUNTA: Entendemos que o requisito
7.4.2.2 refere-se ao calculo de penalizacdo a

ser aplicado em tempo de projeto de
implantagdo e que o requisito 3.3.7.5.3 refere-
se ao calculo de penalizacao a ser aplicado ao
suporte apos a entrada em producao da
solucio, esta correto nosso entendimento?

Usuarios e de Manutencao da Solugdo.

Ja oitem 7.4.2.2. trata da aplicagio da penalidade de MULTA pela
inexecucao total ou parcial do objeto do contrato, ou seja, ndo
somente do Servico de Implantagdo. Sao instrumentos
complementares, porém com ritos distintos nos termos do item
7.4.6. do Termo de Referéncia, a saber: “A aplicacdo de qualquer
das penalidades previstas em  processo
administrativo que assegurard o contraditorio e a ampla defesa
a CONTRATADA, observando-se o procedimento previsto na Lei
n® 8.666, de 1993, e subsidiariamente a Lei n°® 9.784, de 1999”.

realizar-se-d

No requisito RNF-0113 - Exigir a autenticacdo
de acesso: A solucdo deverd sempre exigir
autenticacdo para qualquer acesso a sua
plataforma, seja por acessos individuais dos
usudrios ou por qualguer acesso demandado
por processos de integragao.

PERGUNTA: Entendemos que a solucdo do
CONTRATADO devera conter SSO _ Single Sing
on, a solucido de AD serd fornecida pela
CONTRATANTE, estamos correto em nosso
entendimento? Caso afirmativo, qual solugao

de AD a MB utiliza?

O RNF-0113 “Exigir a autenticacdo de acesso: A solugéo deverd
sempre exigir autenticagGo para qualquer acesso a sua
plataforma, seja por acessos individuais dos usudrios ou por
qualquer acesso demandado por processos de integracao”, nio
apresenta o uso pela MB de Active Directory (AD), mas tem
como obijetivo especificar que o acesso a Solugdo Integrada de
Software ERP a ser contratada deverd ocorrer por autenticagao,
incluindo os acessos via Application Programming Interface (API)

de integracao.

No requisito 3.3.3.2.1. A CONTRATADA
efetuara o levantamento dos fluxos dos
processos de trabalho {"TO-BE") e elaboragdo
dos diagramas referentes aos processos de

A notacdo é a Business Process Model and Notation (BPMN),
usando a ferramenta Bizagi.
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trabalho adaptados a Solugdo Integrada de
Software ERP em notagdo compativel com o
software de gestdo de processos utilizado pela
MB.

PERGUNTA: Qual é a solugdo de software de
gestdo de processos utilizado pela MB e sua
respectiva notagao?

Para as integracdes identificadas que nao
estdo ilustrados na Figura 5 do Apéndice | -
Estudo Técnico Preliminar da Contratacao,
PERGUNTA: entendemos que o esfor¢o para a
construcdo sera consumido através do grupo 5
da tabela descrita no item 2.1.1 do Termo de
referéncia. Esta correto nosso entendimento?

O entendimento esta correto.

No requisito 3.3.3.4.2 E de responsabilidade da
CONTRATADA o mapeamento das informacodes
necessarias para a integracdo entre a Solugdo
Integrada de Software ERP e os sistemas
internos da CONTRATANTE ou externos.
PERGUNTA: A responsabilidade para o
mapeamento das informagbes necessarias
para a integracdo entre a Solugdo Integrada de
Software ERP e os sistemas internos da
CONTRATANTE ou externos deverd ser feita de
forma compartilhada, pois a CONTRATADA nao
possui conhecimento sobre as informagdes
dos sistemas que ndo fazem parte da sua

O entendimento esta correto.

J
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solucdo. Esta correto nosso entendimento?

No requisito 3.3.3.5.2 A CONTRATADA dever3,
previamente a importacdo dos dados, realizar
atividade de mapeamento das informagbes
contidas nos sistemas legados e de tratamento
necessario desses dados, de maneira a
possibilitar a realizacdo da carga inicial dos
dados da solucgao.

PERGUNTA: A responsabilidade para o
mapeamento das informacdes contidas nos
sistemas legados e de tratamento necessario
dos dados na etapa de migragdo devera ser
feita de forma compartilhada, pois a
CONTRATADA nao possui conhecimento sobre
as informagdes dos sistemas que ndo fazem
parte da sua solucdo. Estd correto nosso
entendimento?

O entendimento esta correto.

10

No requisito 3.3.3.5.4 Durante a Fase de
Planejamento, pode ser identificada a
necessidade de se migrar dados de outros
sistemas legados nao listados no item 2.3 do
Apéndice | - Estudo Técnico Preliminar da
Contratacdo. Neste caso, a CONTRATADA
devera incluir os novos sistemas no plano de
migracdo previsto no escopo do projeto e
relacionado no Apéndice lll - Detalhamento
dos Entregaveis do Servico de implantagao.

O entendimento esta correto.
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PERGUNTA: Para migracbes de dados
identificadas que nao listadas no item 2.3 do
Apéndice | - Estudo Técnico Preliminar da
Contratacao, entendemos que o esfor¢o para a
construcdo sera consumido através do grupo 5
da tabela descrita no item 2.1.1 do edital. Esta
correto nosso entendimento?

11

No requisito 3.3.3.5.5 ApoOs a extragdao dos
objetos de migracdo de seus respectivos
sistemas de origem, a CONTRATADA devera
consolidar e sanear estes dados por objetos.
PERGUNTA: O processo de migragdo de dados
subdivide-se nas seguintes etapas: 1) Extracao
de dados sera responsabilidade da
CONTRATANTE, 2) Saneamento  sera
responsabilidade da CONTRATANTE, pois é
detentora e conhecedora dos dados, 3)
Transformacdo (DE-PARA) - o “DE” sera
responsabilidade da CONTRATANTE e o
“PARA” sera responsabilidade da
CONTRATADA e 4) Importagio dos dados sera
responsabilidade da CONTRATADA. Esta
correto nosso entendimento?

O entendimento esta correto.

12

No requisito 4.6.1. Toda a documentagao
técnica produzida durante a execucdo dos
servicos e os produtos de software do projeto
sdo de propriedade da CONTRATANTE.

Considerando o item 5.1.11. do Termo de Referéncia, qual seja:
“Prever que os direitos de propriedade intelectual e direitos
autorais da Solucdo Integrada de Software ERP sobre os
diversos artefatos e produtos do projeto, relativamente as

J

J
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SOLICITACAO: Considerando que o Objeto de
Contratacio descrito no item 1.1 do Edital _ "
O objeto da presente licitagdo é a escolha da
proposta mais vantajosa para a contratacdo de
Solugdo de tecnologia da informagdo e
comunicagao Integrada de Software ERP
(Enterprise Resource Planning), na modalidade
on premise, na modalidade de licenciamento
perpétuo e flutuante, com fornecimento dos
servicos de implantagao, gestdo de mudanca
capacitacgao,
especializado e suporte técnico e manutengao,

organizacional, técnico
visando a apoiar os macroprocessos funcionais
de abastecimento da Marinha do Brasil, a
saber: i) Determinar Necessidades; ii) Obter;
iii) Controlar Estoque e Distribuicdo; iv)
Controlar Financeiro; v) Controlar Logistica de
Transporte; vi) Gerenciar; Vii)
Interfaces; e viii) Manter Cadastros; com a
finalidade de manter a operagdo das cadeias
de suprimento das seguintes categorias de
material: Combustiveis, Lubrificantes e Graxas;
Suprimentos  de Intendéncia; Salde;
Fardamento; Munigdo; e Sobressalentes, por
60 (sessenta) meses , conforme condices,

Realizar

quantidades e exigéncias estabelecidas neste
Edital e seus anexos.", nota-se que o Edital nao

customizacées, pertencam a CONTRATANTE, incluindo a
documentagdo, o cddigo-fonte de aplicagbes, os modelos de
dados e as bases de dados, justificando os casos em que isso nGo

ocorrer”(grifo nosso); e

Considerando também o item 5.2.23. do referido Termo, a
saber:“Ceder a CONTRATANTE os direitos de propriedade
intelectual e direitos autorais das customizacées desenvolvidas
no escopo deste contrato, seus respectivos artefatos e produtos
de projeto entregues, entre os quais a documentagdo, o codigo-
fonte de aplicacées, os modelos de dados e as bases de dados”
(grifo nosso):

Assim, com base nos dispositivos referidos acima, conclui-se que
0 escopo a que se refere a expressao “transferéncia de direitos
de propriedade intelectual”, estd limitada a eventuais
customizagdes desenvolvidas/produzidas especificamente para
a Solucdo Integrada de Software ERP (Enterprise Resource
Planning) em comento, e ndo abrange as funcionalidades nativas
empregadas na solugao.

Também cabe ressalvar que o item 4.6.1. do mesmo Termo
registra que “Toda a documentagao técnica produzida durante a
execucdo dos servicos e os produtos de software do projeto sGo
de propriedade da CONTRATANTE”, visto que os produtos de
software do projeto sdo aqueles produzidos, sob demanda, no
escopo do Servico Técnico Especializado (grupo 5 da tabela
descrita no item 2.1.1 do Termo de referéncia), relativamente as
ainda, aqueles necessarios para o

customizacdes ou,
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possui como objeto a transferéncia de
tecnologia ou o desenvolvimento especifico de
software para a MB. O objeto da licitagdo em
questio é referente a licenciamento de
solucdo de software. Desta forma, pressupde a
contratagdo de um produto acabado, com os
respectivos  servicos de  implantagao,
treinamento, atualizacdo e suporte técnico,
conforme especificado no Edital e anexos.
Nota-se, portanto, que a exigéncia da
propriedade de software do projeto a MB seria
cabivel se os servigos executados fossem de
desenvolvimento especifico, tal como se
estivesse sendo contratada fabrica de
software, o que ndo é o caso. Além dessa
exigéncia nao condizer com o escopo da
contratacdo em questao, a redacdo é genérica
e imprecisa, pois nao limita a incidéncia aos
desenvolvimentos especificos realizados no
ambito do Contrato, o que se demonstra
abusiva, uma vez que a solugio & de
propriedade da CONTRATADA, nos termos da
legislagdo em vigor. Trata-se de propriedade
intelectual resguardada legalmente. Nao se
tratando de contratacdo de desenvolvimento
de software, e sim de licenciamento de
solucdo pronta, nao deveria existir qualquer

treinamento de usudrios conforme referenciado no
3.3.5.9.do TR.

item

J
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dispositivo prevendo a transferéncia da
propriedade dos produtos de software
contratados. Dessa forma, solicitamos
respeitosamente a supressio desse requisito.

13

No item 2.4.8 - Servico de implantacao - Fase
Transicdo do quadro indica o servico de
implantacdo dividido em 3 Go lives e 4
Rollouts. PERGUNTA: Estamos considerando o
fator motivador desse faseamento a retirada
gradativa do SINGRA, entretanto, estamos
considerando uma implantacio com a
infraestrutura centralizada em um Unico
ponto. Esta correto nosso entendimento?

O entendimento esta correto.

14

No item 2.4.8 - Servico de implantacao - Fase
Transicio do quadro indica o servico de
implantacao dividido em 3 Go lives e 4
Rollouts. PERGUNTA: Estamos considerando o
fator motivador desse faseamento a retirada
gradativa do SINGRA, entretanto, estamos
considerando um Unico desenho do modelo
futuro (TO BE) com a padronizagio dos
processos e replicacio para as demais
unidades (rollout). Estid correto nosso
entendimento?

O entendimento esta correto, desde que o mapeamento do (TO
BE) considere todos os processo comuns de suporte aos
Depositos, Centros de Intedéncia Regionais, e demais OM do
SAbM, conforme item 1.1, alinea b, do Apéndice | do TR - Estudo
Técnico Preliminar, e demanda prevista nos itens do TR abaixo
relacionados:

“3.3.3.7.2. A CONTRATADA realizard os servigos necessdrios para
a completa implantagdo dos sete Go Live/Rollout, conforme
previsto no item 2.1 Bens e servicos que compbem a solucdo, e
nos Quadros 21 e 22 do Apéndice | - Estudo Técnico Preliminar
da Contratacao.

3.3.3.7.3. A CONTRATADA estabelecerd a estratégia de
implantacéo dos Go Live/Rollout e o Cronograma para a sua

10
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execuc@o, na Fase de Planejamento, conforme especificado
no Apéndice Il - Detalhamento dos Entregdveis do Servico de
Implantagao”.

No estudo técnico de licengas requisito 2.1_
Licenciamento nominal apresenta o seguinte
texto: "...Sendo assim, para este cenario com
base nas informacbes acima, sugere-se a
aquisicdo de 1.370 (um mil e trezentas e
setenta) licencas nominais..." Para os solugdes
satelites/complementares ao ERP com
licenciamento nomeado, entendemos que
poderemos considerar esse quantitativo. Esta

correto nosso entendimento?

Considerando o item 3.3.2.1. do Termo de Referéncia, a saber:
“Entende-se que a Solucdo Integrada de Software ERP poderd
contemplar além do sistema ERP, outras ferramentas
complementares, servicos ou produtos especificos para atender a
necessidade dos processos e dos procedimentos do SAbM. O
conjunto de solugées deve ser integrado de forma transparente ao
usudrio final, sem perdas em sua usabilidade. Todos os custos de
licenciamento, incluidos os referentes as ferramentas
complementares, devem estar contemplados no custo total deste
item”; e

Considerando o item 3.3.2.4. do referido Termo, qual seja: “A
CONTRATADA deverd fornecer as licencas das ferramentas
complementares necessdrias para que a Solucdo Integrada de
Software ERP atenda aos requisitos descritos no Apéndice I -
Especificacdo dos Requisitos Funcionais e Nao Funcionais”:

A CONTRATADA devera fornecer as licengas (perpétuas)
flutuantes do tipo full (ilimitado) para o uso concorrente da
Solucdo Integrada de Software ERP, cujo custo total de cada
licenca englobe os custos de licenciamento das ferramentas
complementares, servicos ou produtos especificos necessarios ao
atendimento dos requisitos relacionados no Apéndice II -
Especificacdo dos Requisitos Funcionais e Nao Funcionais, do
Termo de Referéncia.

11
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Considerando o Objeto da presente licitagao
descrito no item 1.1 do Edital é "a contratagao
de Solucdo de tecnologia da informacdo e
comunicacdo Integrada de Software ERP
(Enterprise Resource Planning), na modalidade
on premise, na modalidade de licenciamento
perpétuo e flutuante, com fornecimento dos
servicos de implantacao, gestdo de mudanca
organizacional, capacitacio, técnico
especializado e  suporte  técnico e
manutencio”, que o item 3.3.2.1 "Licencas
(perpétuas) flutuantes do tipo full (ilimitado)
para o uso concorrente da Solucdo Integrada
de Software ERP que permitam aos usuarios
acesso de acordo com os seus perfis, aos
seguintes macroprocessos funcionais, a saber:
i) Determinar Necessidades; ii) Obter; iii)
Controlar Estoque e Distribuico; iv) Controlar
Financeiro; v) Controlar Logistica de
Transporte; vi) Gerenciar; vii) Realizar
Interfaces; e viii) Manter Cadastros; com a
finalidade de manter a operacao das cadeias
de suprimento das seguintes categorias de
material: Combustiveis, Lubrificantes e Graxas;
Suprimentos de Intendéncia; Saude;
Fardamento; Municdo; e Sobressalentes.", e
que o Edital n3o restringe em nenhum

As clausulas 1.1 e 3.3.1.5 do Termo de Referéncia estabelecem
gque a modalidade de contratagdo da Solugdo Integrada de
Software ERP é on premise. Salienta-se que na fase de
elaboracdo do ETP, a arquitetura do projeto SINGRA-GCV,
ilustrada nas Figuras 5 e 14 deste Estudo, considerou que a base
de dados do projeto é a plataforma ORACLE EXADATA,
hospedada no Centro de Dados da Marinha, cabedo mencionar,
ainda, o TR, item “3.3.3.7.5. Os ambientes de desenvolvimento,
homologacdo, treinamento e produgéo da Solugdo Integrada de
Software ERP serao fornecidos e hospedados na CONTRATANTE
{on premise)”.

O item 3.3.2.1. do Termo de Referéncia, registra que: “Entende-
se que a Solucao Integrada de Software ERP poderd contemplar
aléem do sistema ERP, outras ferramentas complementares,
servicos ou produtos especificos para atender a necessidade dos
processos e dos procedimentos do SAbM. O conjunto de solugbes
deve ser integrado de forma transparente ao usudrio final, sem
perdas em sua usabilidade. Todos os custos de licenciamento,
incluidos os referentes as ferramentas complementares, devem
estar contemplados no custo total deste item”; e o item 3.3.2.4.
do referido Termo, estabelece que: “A CONTRATADA devera
fornecer as licencas das ferramentas complementares necessarias
para que a Solucido Integrada de Software ERP atenda aos
requisitos descritos no Apéndice 1l - Especificacdo dos
Requisitos Funcionais e Nao Funcionais”.

Cabe ressaltar, por fim, que a manutencao das licengas, ai
entendida a capacidade de acesso e uso das ferramentas
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requisito que as ferramentas complementares
tenham que ser fornecidas na modalidade de
Licencas de Uso, entendemos que tais
ferramentas complementares podem ser
fornecidas na modalidade Software como
Servico (SaaS) com implantagdo on-premisse.
Esta correto nosso entendimento?

complementares estdo contidas no escopo do Item 6 - Servigo
de Suporte Técnico aos Usudrios e de Manutengdo da Solugdo do
objeto do presente certame, conforme descrito no item 3.3.7. Do
Suporte e Manutengao do TR.
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1
Re: IMPUGNAGAO AO EDITAL PE-33-2022_MARINHA DO BRASIL (SINGRA GCV) l/
De : Bellini <bellini@marinha.mil.br> sex., 18 de nov. de 2022 11:13
Assunto : Re: IMPUGNAGAO AO EDITAL PE-33-2022_MARINHA DO BRASIL (SINGRA GCV) = 1 anexo

Para : dabm licitacao <dabm.licitacao@marinha.mil.br>

Cc : Lucimar <lucimar.lial@marinha.mil.br>, renato cesar <renato.cesar@marinha.mil.br>, neves ferreira
<neves.ferreira@marinha.mil.br>

Prezado Barone,

Transmito as respostas ao pedido de impugnagéo.
Por se tratar de um pedido de impugnag&o, adotamos um modelo mais completo.

Respeitosamente,
Renato BELLINI

Capitdo de Fragata (IM)
Assessoria de GCV - Assessor de Processos de Negoécio

-

Diretoria de Abastecimento da Marinha
Coordenadoria Logistica do Abastecimento
Tel: (21) 2104-3812 RETELMA: 8110-3812
bellini@marinha.mil.br

De: "dabm licitacao" <dabm.licitacao@marinha.mil.br>

Para: "Bellini" <bellini@marinha.mil.br>, "Lucimar" <lucimar.lial@marinha.mil.br>

Cc: "renato cesar” <renato.cesar@marinha.mil.br>, "neves ferreira” <neves.ferreira@marinha.mil.br>
Enviadas: Quinta-feira, 17 de novembro de 2022 8:38:37

Assunto: Fwd: IMPUGNACAO AO EDITAL PE-33-2022_MARINHA DO BRASIL (SINGRA GCV)

Prezados
Cmtes

Bom dia!

Encaminho o Pedido de Impugnagéo ao Edital 33-2022, solicitamos que seja analisada.
Participo que a manifestagéo é tempestiva conforme os dispositivos do Edital.

Solicito subsidios técnicos até o dia 18/11, face ao prazo de abertura do certame.

Resp.

1SG-ML BARONE

De: "Leonard Pedroso" <leonardfpedroso@gmail.com>

Para: "dabm licitacao" <dabm.licitacao@marinha.mil.br>

Enviadas: Quarta-feira, 16 de novembro de 2022 18:03:36

Assunto: IMPUGNAGAC AO EDITAL PE-33-2022_MARINHA DO BRASIL (SINGRA GCV)

Iimo. Sr. Pregoeiro, bom dia.

Observando o processo licitatério em referéncia, vimos apresentar a presente IMPUGNACAO ao Edital, na forma do item 22 e
respectivos subitens, pelas razdes que se seguem:

Questionamento 1 - Na fase de pesquisa de pregos, foram encaminhados e-mails para as seguintes empresas abaixo:

1. INGRAM MICRO BRASIL LTDA - distribuidora da solugio INFOR DO BRASIL SOFTWARES LTDA;
2. MXM Sistemas e Servigos de Informatica S/A;

3. TOTVS S/A;

4. Brifsys Desenvolvimento, Comércio e Servigos de Tecnologia S/A - nome fantasia da IFS Brasil; e
5. SENIOR Sistemas S/A.

Nesta pesquisa de pregos constavam os itens 3.1.1 e 3.1.2 para precificagdo dos modelos de licenciamento NOMINAL abaixo:

« 696 Licengas (perpétuas) NOMINAIS do tipo full (ilimitado) para o uso concorrente da Solugdo Integrada de Software ERP (Enterprise
Resource Planning);
« 674 Licengas (perpétuas) NOMINAIS do tipo lite (acesso limitado) da Solugdo Integrada de Software ERP (Enterprise Resource Planning);

Totalizando 1.370 licencas nominais para o escopo do projeto da Marinha em dmbito nacional.

As empresas que receberam a pesquisa indicaram possuir licengas nominais perpétuas e precificaram de acordo com o documento enviado pela Marinha.
A TOTVS foi a unica que informou NAO POSSUIR LICENCIAMENTO NOMINAL COM LICENCAS PERPETUAS (anexos).

Contudo, a exigéncia de que as licengas fossem nominais foram retiradas do Edital final, mantendo-se apenas 250 licengas flutuantes, o que importa em
restrigio & competitividade, ja que as alteragBes promovidas sugerem a orientagéo técnica do Edital no sentido de viabilizar a participagdo da empresa
TOTVS, unica beneficiada pelas mudangas, em violacdo, ainda, ao principio da impessoalidade.

Pelo exposto, requer o provimento desta Impugnagdo para restabelecer as condigBes técnicas originarias do Edital, que contém
requisitos técnicos mais robustos para 0 atendimento do objeto licitado.

Questionamento 2 - No Apéndice II - Requisitos funcionais e ndo funcionais no item 2.3.9 - subitem RF-0151 - Permitir a apuracdo do custo dos
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estoques - Os cenarios de custeio para melhores decisbes de compras como FIFO, FEFO, LIFO, etc, ndo foram contemplados num item t&o
importante. Agrupar as informagdes por material, paiol e global sdo insuficientes. A TOTVS ndo possui cenérios de custeio abrangente.
A titulo de exemplo, em fungdo do custeio abrangente teriamos por exemplo:

* Valorizacdo do stock (inventério) em qualguer momento, por critérios diferentes. Ou seja podermos ver o nosso valor de stock pelo Gltimo
prego, pelo prego standard, ou pelo prego FIFO;
* Atualizagio do preco standard do item no cadastro , ao critério que mais adere como sendo ultimo prego, prego médio ponderado;

*Ainda nas compras poder ter por exemplo um depara do ultimo prego com o prego do pedido fornecido pelo fornecedor.

Questionamento 3 - No Apéndice II - Requisitos funcionais e n&o funcionais no item 3.12 - subitem RNF-0151 - Permitir o armazenamento de
diferentes chaves de integracio (“de-para”) para a mesma informacao - Deveria ser apenas para softwares externos ao ERP e néo para facilitar
possiveis solucdes que ndo possuem ERP integrado e/ou fora da plataforma onde estd instalado o ERP.

A norma sera a existéncia destas funcionalidades, sendo porém que elas terdo uma perspectiva de evolugdo futura da instalagdo. Os elementos
fundamentais do software para atender & demanda deverdo fazer parte integrante da plataforma do ERP que sendo ofertado sem interfaces, uma
perspectiva de evolugdo da solugdo uma das chaves de integrag8o obrigatérias deverd ser o API por Webservices.

Questionamento 4 - No Apéndice II - Requisitos funcionais e ndo funcionais no item 3.17 - subitem RNF-0039 - Garantir o Portugués (pt-br)
como o idioma padréo da interface - A solugéo deveria contemplar pelo menos o idioma Inglés e/ou espanhol como alternativa ao padrao.

A solugdio deve ser multilingua de base definido no cadastro do usudrio a lingua de trabalho, sendo possivel consultar os menus e as telas também na
lingua inglesa (certamente a Marinha terd usuarios que queiram dar acesso em lingua diferente do portugués).

No presente ou futuro tendo em conta o universo dos fornecedores de material bélico, a quem eventualmente queiram dar acesso por motivos de
consulta dos pedidos e/ou conta corrente.

Questionamento 5 - ANEXO I - Termo de Referencia - SINGRA GCV e Apéndice II - Requisitos funcionais e ndo funcionais - Nesses documentos ndo ha
mengcdo da utilizacdo de webservices (solugdo mais confidvel e rdpida) para integracdes entre sistemas. A TOTVS sé atende se utilizar software externo
que ndo € nativo da sua aplicag&o.

Tal como aludido no Questionamento 1, a lacuna acima mencionada, cuja supressao ofereceré solucdo técnica mais atual e robusta para a
implementac&o do objeto licitado, merece a devida analise do Iimo. Pregoeiro e da Comissdo de Licitag8o, a fim de permitir o aprimoramento do Edital,
em observancia aos principios do julgamento objetivo e da eficiéncia administrativa.

Questionamento 6 - Ndo h4 mencio de uma Contabilidade interna gerencial que contemple um modo multiplano, centro de custos e centro de J
resultados, 0 que nos parece, uma vez mais, apenas viabilizar a participacio da empresa TOTVS, o que fere o principio da impessoalidade.

Questionamento 7 - A solugdo ERP deveria seguir um compliance de normas internacionais para a plataforma funcional de aplicacio de dados, e ndo
permitir que a empresa participante do pregdo utilize apenas plataforma prépria. Tal lacuna técnica se revela de notdvel gravidade na medida em que
a licitagdo tem por propdsito prover a gestdo da Marinha do Brasil, entidade com manifesta relevancia constitucional constituindo uma das forgas de
preservagdo da soberania nacional, de modo que a concentrag8o das informagdes em plataforma propria constitui perigosa concentragdo.

A ora impugnante requer, ainda, esclarecimentos acerca das opgBes técnica indicadas nos Questionamentos 2 a 7 de modo que fiquem claros os
propésitos da Marinha do Brasil em relagdo ao objeto licitado e as alternativas eleitas, restando, ainda impugnado o Edital nos itens acima
mencionados, com fundamento nos principios da eficiéncia e economicidade em prestigio, portanto, do melhor interesse publico.

At.te,
Leonard Pedroso

- Pedido de Impugnagio-n1-17nov22.aao
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