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ADVOCACIA-GERAL DA UNIAO
CONSULTORIA-GERAL DA UNIAO
CONSULTORIA JURIDICA DA UNIAO ESPECIALIZADA VIRTUAL DE SERVICOS SEM
DEDICACAO EXCLUSIVA DE MAO-DE-OBRA
ADVOGADOS
RUA SANTA CATARINA, 480 - 62 ANDARLOURDESBELO HORIZONTECEP 30.170-081
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PARECER n. 02842/2022/ADV/E-CJU/SSEM/CGU/AGU

NUP: 63079.001351/2022-68
INTERESSADOS: DABM - DIRETORIA DE ABASTECIMENTO DA MARINHA
ASSUNTOS: PREGAO ELETRONICO

~ EMENTA: PREGAO ELETRONICO. SERVICO DE TECNOLOGIA DA
INFORMAGCAO E COMUNICACAO (TIC). SUGESTOES RELATIVAS AO
EDITAL, ESTUDOS TECNICOS PRELIMINARES, TERMO DE
REFERENCIA E CONTRATO. LEI N¢ 8.666/93. INSTRUCAO NORMATIVA
SEGES N. 05/2017. IN ME N. 01/2019-TIC. IN N. 73/2020. APROVACAO.

1. RELATORIO

1. Cuida-se de procedimento administrativo instaurado pela DAbM - DIRETORIA
DE ABASTECIMENTO DA MARINHA, com o objetivo da realizacdo de pregao eletronico
para Contratagdo de uma solugdo Integrada de Software ERP (Enterprise Resource
Planning), “on premise”, na modalidade de licenciamento perpétuo e flutuante, com
fornecimento dos servicos de implantacdo, gestdo de mudanga organizacional, capacitagao,
técnico especializado e suporte técnico e manutencao, visando apoiar 0s macroprocessos
funcionais de abastecimento da Marinha do Brasil, visando substituir o Sistema de
Informagoes Gerenciais de Abastecimento (SINGRA) , conforme detalhamento e
especificacdes constantes em Edital e seus anexos no valor estimado de R$36.142.154,00.

2. Constam do SAPIENS os seguintes documentos relevantes a presente analise
SAPIENS - Sequencial 3
Of.1:
o Oficio n? 240/DAbM-MD/2022, encaminhando os autos a CJU-R]J;
Of.2:

o Termo de abertura de volume - fl. 01;

o Indice/conferido - fl. 2;

o Termo de Abertura de Processo Licitatoério - fl. 03;

> Declaracao de Recursos Orcamentarios firmada pelo OD- fls.04;

o Portarian®°180/MB,de 16/07/01 (revogada) e Portaria n° 38/MB, de 21/03/22,
que fixam diretrizes para licitagbes no ambito do Comando da Marinha e
delega competéncias para autorizar a celebracédo de contratos - fls. 05/11;

Of. 3:
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o Portaria n°28/SGM,de 01/07/20 - subdelega competéncia aos Titulares de
OM'’s subordinadas ao Secretario-Geral da Marinha (SGM) - fls. 12/13

o Publicacdo no Diario Oficial da Unido - Nomeagdo do Diretor de
Abastecimento da Marinha - fls.14;

o Portaria n°11/DAbM,de 31/01/22 designando o Ordenador de Despesas da
DADbM - fls.15;

o Portarian®°36/DAbM,de 30/03/22 designando pregoeiros e equipe de apoio
da DAbM - fls. 16;

o Portaria n? 61/DAbm/22 de Designacdao da Equipe de Planejamento da
contratacao - fls.17

o Lista de Verificagao de TIC- Modelo AGU - fls.18 a 20;

Of. 4.

o Documento de Formalizacao da Demanda com justificativa da necessidade
e indicacao e ciéncia de membros da EPC - fls.21 a 36;

o Ato de instituicao da equipe de planejamento da contratacao pelo OD - f1.25;

o Oficio n°® 307 de 11/08/2020 - fl. 26;

Of. 4/5:

o Documento "SINGRA ERP - Visao Preliminar" - com esclarecimentos técnicos
do Chefe do Departamento de Informdtica quanto a necessidade de
atualizacao/substituicao do sistema atual - fl. 27/36

Of. 5/6/7/8/9:
o Estudo Técnico Preliminar - fls. 37/74;
Of. 09/10

o Anexo A - Estudo de Apoio Multicritério a tomada de Decisdo para a escolha
do método de terceirizacao a ser empregado na Modernizacao do Sistema de
Abastecimento da Marinha (AMDMODSAbM), elaborado pelo Centro de
Analises de Sistemas Navais - CASNAV -fls.75/89;

Of. 10/11

o Anexo B - Licenciamento nominal, com relacao de OM's, quantidade de
usuarios cadastrados (2296) e de licencas nominais FULL(696) e LITE (674) ~=*
por OM - fls. 90/94;

Oof. 11

o Anexo C - Aviso de Chamamento Publico para elaboracao de propostas - f1.95;
Of. 11/12/13/14

o Anexo D - Questiondrio a potenciais fornecedores - fls. 96/124;

Of. 14

o Quadro resumo de propostas comerciais de 5 empresas do ramo - fls. 125;
Of. 14/15/16/17/18/19/20/21/22/23

o Pesquisa de precos - fls. 126/213;

Of. 23
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o Mapa de Gerenciamento de Riscos - fls.214 a 221; =419 R
E 3
Of. 24/25 BN
AN - A

o Minuta de Edital de Pregao elaborado a partir de minuta padrao da AGT;I"//}V
para solucdo de tecnologia da informacdo e comunicagdo (versao
fevereiro/2022) - fls. 222 a 235;

Of. 25/26/27/28

o Anexo I -Termo de Referéncia- fls. 236/266;

Of. 28/29/30/31/32

o Apéndice II do TR- requisitos funcionais e ndo funcionais - fls. 268/308;
Of. 32/33

o Minuta de detalhamento dos Entregaveis do servico de implantagdo - fls.
309/313;
o Cronograma fisico financeiro - fl. 314;

Of. 34
o Precificacdo da forma de atendimento da solugéo - fls. 321/326

Of. 34/35

o Minuta de Termo de contrato de fornecimento de solucdo de TI e Comunicacao
- fls. 327/331;

Of. 35

o Minuta de propostas comerciais - fls. 332/334

o Anexo IV - Planilha de custos de formacao de precos - fls. 335;

o Anexo V - Termo de compromisso de manutengao de sigilo e Anexo VI - termo
de ciéncia dos empregados- fl. 336/339;

> Anexo VII - Ordem de servico de fornecimento de bens - fls. 340;

Of. 36

o Anexo VIII - Termo de recebimento provisorio - fls. 341/342;

o Anexo IX - Termo de recebimento provisorio - fls. 343;

o Anexo X - Declaracdo de dispensa de visita técnica - fl. 344;

o Anexo XI - Atestado de visita técnica - fl. 345;

o Publicacdo no Diario Oficial da Uni&o - Convocacdo de Audiéncia Publica -fls.
3406;

o Despacho e termo de remessa encaminhando os autos para aAssessoria
Juridica da DAbM - f1.347/349;

Of. 36/37

o Nota Técnica n? 21/2022 - DAbM apontando correcdes necessarias no
processo - fls. 350/358;
o Mensagens de encaminhamento - fls. 359/360;

Of. 38

o Resposta da Nota Técnica n? 21/2022/DAbM (Despacho saneador) - fls.
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361/363;
o Portaria n? 90/DAbm/22 de Designacao da Equipe de Planejamento da
contratacao - fls.364;

Of. 38/39/40/41

o Termo de referéncia - fl. 365/394;
Of. 41

o Of. 256DAbM/2022 - fl. 395;

o Apéndice IV - Cronograma fisico-financeiro - fl. 396/399;

o Tabela de custo unitario de referéncia dos perfis profissionais - fl. 399;
o Termo de encerramento de volume;

Of. 42

o Anexo IV - Planilha de custos e formacao de preco - servico de capacitagao - fl.
400;

o Anexo IV - Planilha de custos e formacdo de prego - servico de gestdo e
mudanga organizacional - fl. 401/403;

o Anexo IV - Planilha de custos e formacao de preco - servigco de implantacao -
fls. 404;

o Resposta da Nota Técnica n? 21/2022/DAbM - fl. 405;

o Termo de apostilamento - fl. 406;

-

Of. 42/43

o Anexo II - Minuta de Termo de contrato elaborada a partir de minuta
padrédo da AGU para Solucdo de Tecnologia da Informacdo e Comunicacéo
(Dezembro/21) - fls. 407/411

Of. 43

o Ata da Audiéncia Publica n? 01/2022, visando esclarecer aos interessados os
principais aspectos do processo de aquisicao publica da Solugao Integrada de
Software ERP - - fls. 412/414;

Of. 43/44 -

o Mensagens eletronicas de empresas manifestando interesse em participar da
audiéncia publica 01/2022 - fls. 415/424;

o Despacho de encaminhamento - fl. 425;

o Oficio n? 240/DAbM-MD/2022, encaminhando os autos a CJU-R] - fl. 426.

3. E o relatério.

2. DA FUNDAMENTACAO

2.1 FINALIDADE E ABRANGENCIA DO PARECER JURIDICO

4. A presente manifestacdo juridica tem o escopo de assistir ao Orgédo da

Administragao no controle da legalidade dos atos administrativos, bem como do exame legal-
formal prévio das minutas dos Editais e dos seus respectivos anexos.

5. Apontar possiveis riscos do ponto de vista juridico, orientar procedimentos,
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providéncias sdo atributos desta Consultoria no intuito de salvaguardar a autondade«
assessorada consulente a quem compete avaliar e decidir, em carater definitivo, sobre os A,
aspectos legais e técnicos da licitacao e dos contratos ora examinados, mediante" TG
ponderacdao e consideracdo das orientagdes, sugestdes e recomendacOes exaradas pela
Consultoria Juridica, bem como sobre a necessidade de se adotar ou ndo as medidas e
precaucoes citadas, indicadas e recomendadas, por sua conta e risco.

sugerir alteragoes quanto aos aspectos da legalidade do ato e recomendar convementes ]L\?

6. Ressalta-se que o exame dos autos restringe-se aos seus aspectos legalmente
formais, excluidos, portanto, aqueles de natureza técnica, contabil e demais estranhas
aqueles aspectos. Em relagdo a estes ultimos, parte-se da premissa da pericia da autoridade
competente quanto ao dominio dos conhecimentos faticos e técnicos especificos, assim como
0s proced1mentals e as suas tecnicalidades, conhecimentos esses imprescindiveis para a sua
adequacao as necessidades/utilidades da Administracdo, em conformidade com os requisitos
legalmente impostos.

7. De fato, presume-se que as especificagdes técnicas contidas no presente
processo, inclusive quanto ao detalhamento do objeto da contratagdo, suas caracteristicas e
demais aspectos, requisitos e avaliagdo do preco estimado tenham sido regularmente

-« aventadas e determinadas pelo setor competente do 6rgéo com base em nos parametros
técnicos objetivos oficiais para a melhor consecugdo do interesse publico.

8. Esclarece-se ainda que ndo compete a esta Consultoria exercer auditoria ou
imiscuir-se nos aspectos técnicos de competéncia/atribui¢do do agente pubhco ou do Orgéao
consulente. Assim, para uma melhor e completa instrugdo processual, soi sejam juntadas ou
citadas as publicacdes dos atos de nomeagao ou designacao da autoridade e demais agentes
administrativos responsaveis pelo ato administrativo e os Atos Normativos que estabelecem
as respectivas competéncias, a fim de que, em caso de eventual auditoria, possa ser
identificado e comprovado quem praticou determinado ato e se tinha competéncia para tal,
todavia, a auséncia de tais documentos, por si, ndo representa, a nosso ver, Obice ao
prosseguimento do feito.

9. Convém ainda assinalar que todas as digressoes juridicas encetadas no Parecer,
bem como todas as referéncias, indicacdes, sugestdes, observacdes e recomendagoes
constantes do Parecer sdo em prol da orientacdo e seguranca da propria autoridade
assessorada a quem incumbe, dentro da margem de discricionariedade que lhe ¢ conferida
por lei, levar em conta as ponderacées e consideracdes aqui exaradas relacionadas a
legalidade do ato sub examinem. O segulmento do processo desconsiderando-se o teor e a
revelia do contetdo deste Parecer Juridico é de responsabilidade unica e direta do Orgao da
Administracdo Publica.

2.2 Da legislacao aplicavel

10. Foi aprovada a Lei n® 14.133, de 12 de abril de 2021, visando substituir as
normas precedentes que tratam de contratacoes publicas. Tal norma, em suas disposicoes
transitorias, dispde o seguinte:

Art. 189. Aplica-se esta Lei as hipéteses previstas na legislacao que fagam
referéncia expressa a Lei n® 8.666, de 21 de junho de 1993 a Lei n°
10.520, de 17 de julho de 2002, e aos arts. 12 a 47-A da Lei n? 12,462, de
4 de agosto de 2011.

Art. 190. O contrato cujo instrumento tenha sido assinado antes da
entrada em vigor desta Lei continuard a ser regido de acordo com as
regras previstas na legislacdo revogada.

Art. 191. Até o decurso do prazo de que trata o inciso Il do caput do

S ININ’L/DNDD 1R.2
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art. 193, a Administracao podera optar por licitar ou contratar
diretamente de acordo com esta Lei ou de acordo com as leis
citadas no referido inciso, e a opcdo escolhida devera ser indicada
expressamente no edital ou no aviso ou instrumento de
contratacao direta, vedada a aplicacio combinada desta Lei com as
i no referido inci

Paragrafo unico. Na hipétese do caput deste artigo, se a Administracéo
optar por licitar de acordo com as leis citadas no inciso II do caput do art.
193 desta lLei o contrato respectivo sera regido pelas regras nelas
previstas durante toda a sua vigéncia.

(...

Art. 193. Revogam-se:

I-o0sarts. 89 a 108 da Lei n? 8.666, de 21 de junho de 1993, na data de
publicacao desta Lei;

IT-a Lein®8.666, de 21 de junho de 1993, a Lei n? 10.520, de 17 de julho

de 2002, e os arts. 12 a 47-A da Lei n® 12.462, de 4 de agosto de 2011,
apos decorridos 2 (dois) anos da publicagio oficial desta Lei.

11. Desta forma, até 12 de abril de 2023, podem os 6rgdos federais realizar suas
contratagcoes com fundamento na Lei n? 8.666/93 e demais legislages aplicaveis ao pregio,
indicando expressamente tal opgao no Edital ou aviso/instrumento de contratacdo direta,
conforme o caso.

12. Quanto a Instrucao Normativa SEGES/ME n? 1, de 10 de janeiro de 2019,
que regulamentava a contratacdo de servigos de TIC, destaco que a mesma foi REVOGADA
pela Instru¢do Normativa SEGES/ME n? 20, de 04 de abril de 2022, passando a
contratacao de tais servicos a ser regulamentada pelo Decreto n? 10.024/19 e pela
IN SG/MP n? 05/17, que regulamenta a contratagdo de servigos, de forma geral.

13. Todavia, considerando-se a auséncia de nova regulamentacdo especifica para os
servigos de TIC, tendo em vista que a revogada IN SEGES/ME n° 01/2019 é compativel com

a IN SG/MP n° 05/2017, nada impede que a mesma seja usada como mero roteiro da
contratacao, muito embora sem carater obrigatdrio, especialmente em relacio as
regras ali previstas que nao possuem normatizacao similar na IN SG/MP n®
05/2017, sendo da responsabilidade do setor técnico avaliar a pertinéncia ou néo de utilizar

0 regramento nao cogente no caso concreto, destacando-se que a IN revogada traz em seu
conteudo varias orientagdes estabelecidas no Acérddo n? 2569/2018-Plenario do TCU, para a
contratacao de servicos de TIC.

2.3 Da modalidade de licitacao escolhida e da adogao do Sistema de Registro
de Precos
14. O procedimento licitatério em comento tem por escopo a eventual aquisicao de

bem e serv1(;os de tecnologla da informagédo e comunicacdo (TIC). Para que seja viavel a
contratacdo, é necessdrio que os bens e servicos que fazem parte do objeto sejam
classificados como comuns, na descri¢cdo do objeto no Termo de referéncia, ou adotada uma
das modalidades de Lei n?8.666/93, caso ndo se trate de bens ou servicos comuns. No caso
presente, tal classificacéo consta da cldusula 12.1.2 do Termo de referéncia (fl. 390/ of. 40).

15. Uma vez atestada a natureza comum dos servigos pretendidos, nos termos do
art. 19, pardgrafo unico, da Lei n? 10.520, de 2000, pode ser considerada adequada a opgéo
do orgéo pela contratacdo mediante pregao.

16. Ademais, segundo o art. 12, §12, do Decreto n2 10.024, de 2019, a aquisicao de
bens e servigos comuns na Administracdo Publica deve ser empreendida através da
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modalidade Pregdo em sua forma eletrdnica, salvo comprovada a inviabilidade técniggr ;dct}—aéf“—
desvantagem para a administracdo na realizacdo da forma eletronica, conforme §42 do ¢

-

mesmo artigo, de maneira que a escolha do Administrador se encontra em conformidade.com” ~*
€.Ct

o regime juridico pertinente. :—/;«
24 Da regularidade processual
17. A seguir, passa-se a verificacdo do atendimento dos requisitos previstos no

Decreto n? 10.024, de 2019, conjugados com as regras da Lei n? 10.520, de 2002 e da Lei n®
8.666, de 1993, necessarios a instru¢do da fase preparatéria do pregéo, sendo certo que
cabe ao Administrador observar as demais exigéncias concernentes a fase externa do
procedimento em momento oportuno, posterior a presente manifestacéao juridica.

18. O art. 82 do Decreto n2 10.024/19 enumera os documentos necessarios a
instrucdo do procedimento, sendo que até a presente fase os oito primeiros incisos sao
exigiveis, a saber:

- Art. 82 O processo relativo ao pregdo, na forma eletrénica, sera instruido
com o0s seguintes documentos, no minimo:

I - estudo técnico preliminar, quando necessario;
II - termo de referéncia;
111 - planilha estimativa de despesa;

IV - previsao dos recursos or¢amentarios necessarios, com a indicagao das
rubricas, exceto na hipétese de pregdo para registro de pregos;

V - autorizacéo de abertura da licitagéo;
VI - designacao do pregoeiro e da equipe de apoio;
VII - edital e respectivos anexos;

VIII - minuta do termo do contrato, ou instrumento equivalente, ou minuta
da ata de registro de precos, conforme o caso;

IX - parecer juridico;(...)

19. Cada uma das exigéncias do art. 8° serd examinada em item especifico.
- 2.4.1 DO PLANEJAMENTO DA CONTRATACAO
20. O Ministério do Planejamento, Orcamento e Gestdo/Ministério da Economia

editou a Instrucdo Normativa n. 05/2017, que passou a tratar, de forma mais completa,
sobre as regras e diretrizes do procedimento de contratacdo de servigos sob o regime de
execucdo indireta no ambito da Administracdo Publica federal direta, autarquica e
fundacional. Apesar da Instrucdo Normativa tratar de servigos terceirizados, ou seja, com
dedicacdo exclusiva da mao de obra da contratada, entendo que as suas regras também
devem ser observadas, no que couber, na contratacdo de servicos em que néo haja a referida
dedicacio exclusiva, visando uma maior seguranca na contratagao.

21. Ocorre que, posteriormente, foi editada a Instrugdo Normativa SGD/ME N° 1, de
04 de abril de 2019, que dispde especificamente sobre o processo de contratacao de solugoes
de Tecnologia da Informagdo e Comunicagéo - TIC pelos 6rgéos e entidades integrantes do
Sistema de Administracio dos Recursos de Tecnologia da Informacdo - SISP do Poder
Executivo Federal. Destaco, que no site do governo digital (www.governodigital.gov.br)
consta o Ministério da Defesa como um 6rgao setorial integrante do SISP- Sistema de
Administracdo de Recursos de Tecnologia da Informacdo do Poder Executivo- SISP. Sendo
assim, as disposicdes contidas na referida IN sao aplicaveis a presente licitacao, tendo em
vista o objeto ser um servigo de TIC conforme, inclusive, destacado pelo orgao no bojo do

P I9/NQ/NNNDD 1K5.272
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Documento de Oficializacao da Demanda (vide relatério).

22. Tanto a IN SEGES N. 05/2017, quanto a IN ME 01/2019-TIC dividiram o
procedimento da contratacao em trés fases: I - Planejamento; II - Selecdo do Fornecedor; e
[II - Gestao do Contrato, tendo sido consignado, expressamente, que o nivel de detalhamento
de informacdes necessarias para instruir cada fase da contratacdo devera considerar a
andlise de risco do objeto contratado.

23. A fase de Planejamento da Contratacao é dividida em trés etapas: I - Estudos
Preliminares; II - Gerenciamento de Riscos; e III - Termo de Referéncia ou Projeto Basico,
sendo que a IN ME 01/2019-TIC previu, também, como etapa, a fase de instituicdo da equipe
de planejamento da contratacao. As referidas etapas devem ser observadas rigorosamente
pela Administracao contratante. Passo a analisar o atendimento de cada uma delas.

2.4.1.1. DA INSTITUICAO DA EQUIPE DE PLANEJAMENTO DA
CONTRATACAO

24. Compulsando os autos, constato que foi juntado o ato de_designacdo de
membros da equipe de planejamento da contratacdo, devendo ser juntado aos autos
declara(;éo de que os referidos membros fazem parte do setor de informatica/TIC do
orgao. Sobre o assunto, o consulente deverd verificar se foram cumpridas as disposicoes
cgm;;si@s_n_a_N_ME_M_O_M_QL&-m .acerca da instituicdo da equipe de planejamento da

contratagdo que assim dispoe:

Da instituicdao da Equipe de Planejamento da Contratacdo

Art. 10. A fase de Planejamento da Contratagdo tera inicio com o
recebimento pela Area de TIC do Documento de Oficializacdo da
Demanda, elaborado pela Area Requisitante da solucdo, que contera no
minimo:

I - necessidade da contratagdo, considerando os objetivos estratégicos e
as necessidades corporativas do 6rgao ou entidade, bem como o seu
alinhamento ao PDTIC e ao Plano Anual de Contratacgdes;

II - explicitacdo da motivacdo e dos resultados a serem alcancados com a
contratacao da solugao de TIC;

III - indica¢éo da fonte dos recursos para a contratacio; e

IV - indicagao do Integrante Requisitante para composicdo da Equipe de
Planejamento da Contratacgéo.

§ 192 Apos o recebimento do Documento de Oficializacdo da Demanda, a
Area de TIC avaliard o alinhamento da contratacao ao PDTIC e
Comunicacao e ao Plano Anual de Contratagées e indicara o Integrante
Técnico para composicaio da Equipe de Planejamento da
Contratacao

2.4.1.2. DO ESTUDO TECNICO PRELIMINAR

25. O Decreto do pregéao prevé o Estudo Técnico Preliminar (ETP) como uma das
pecas que deve compor a instrucdo dos processos de contrata¢do na modalidade pregao. O
referido Estudo representa documento constitutivo da primeira etapa do planejamento de
uma contratacao e que da base ao termo de referéncia, que somente é elaborado se a
contratacao for considerada vidvel. O estudo técnico preliminar é o documento que
demonstra a viabilidade técnica e econémica da contratagdo, é o documento que fundamenta
o termo de referéncia.

26. Segundo o art. 32, IV, do Decreto n? 10.024/2019, o Estudo Técnico Preliminar

Q ~fAD NN INOINANDNT 10 N
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tem como objetivo: encontrar a melhor solucdo; assegurar a viabilidade da contratacao; 4_)@_%
tratar o impacto ambiental, se houver; e fundamentar o termo de referéncia. Por sua-vez, o }

.~ . . ~ A e S rmepe 7

art. 82, I, dispde no sentido de que o processo relativo ao pregao, na forma eletronicaj.sera2: /

instruido com o estudo técnico preliminar, quando necessério. O TCU j& orientou no sentido & 2
da necessidade da insercao dos estudos preliminares nas licitagoes, vejamos: a

ACORDAO N. 1046/2019-PLENARIO
(...)

9.6. determinar ao Hospital Municipal Djalma Marques (Socorrao I) , com
fundamento no art. 250, inciso I, do Regimento Interno/TCU, que:

9.6.1. estabeleca, nas licitagcdes envolvendo recursos federais, no prazo de
90 (noventa) dias, mecanismos de controle e rotinas de procedimentos
atinentes ao:

(...)

9.6.1.4. planejamento de contratagcdes de servicos, com vistas a assegurar
que os respectivos projetos bdsicos ou termos de referéncia sejam
elaborados com base em estudos técnicos preliminares, nos termos do art.
62, inciso IX, da Lei 8.666/1993;

27. A primeira norma que tratou dos requisitos do Estudo Técnico Preliminar foi o
art. 24, §§ 12 e 22, da IN SEGES MPOG/ME N. 05/2017. Ocorre que recentemente foi editada
a Instrucdo Normativa SEGES N. 40, de 22 de maio de 2020, que dispde, para os orgaos
integrantes do SISG, sobre a elaboragdo dos Estudos Técnicos Preliminares pelo Sistema
ETP Digital, para a aquisicdo de bens e a contratacdao de servigos e obras, no ambito da
Administracdo Publica federal direta, autarquica e fundacional. Nos casos de servigos
ligados a tecnologia da informacdo, a IN ME N. 01/2019- TIC, em seu artigo 11, traca
requisitos especificos para o Estudo Técnico Preliminar.

28. Ao analisar os autos, constato que o consulente apresentou o Estudo Técnico
Preliminar e o Documento de Oficializacdo da Demanda (vide relatério). Passo, entdo, a
analisar se foram atendidos os requisitos indispenséaveis a regular constituicdo do ETP
juntado aos autos:

A) DA JUSTIFICATIVA DA CONTRATACAO

(Art. 21, I, a, da IN SEGES N. 05/2017 C/C Art. 79, 1, da IN SEGES N.
40/2020; c/c art.11, 1, da IN ME n. 01/2019)

DA JUSTIFICATIVA ACERCA DA NECESSIDADE DO OBJETO

29. Primeiramente, se faz necessario discorrer acerca da justificativa da
contratacdo. Justificar é demonstrar ndo sé as razdes de fato que levaram o 6rgao a decidir
pela contratagdo, bem como as razdes que levaram a estimativa da quantidade a ser
adquirida.

30. A deflagracdo do processo administrativo de contratacdo publica € inaugurada
pela verificacdo da necessidade do o¢rgao publico, devidamente indicada pelo setor
competente. Assim, nos autos do processo de contratacdo deve ser colacionada a solicitagao
do objeto necessario, com as devidas justificativas sobre a necessidade do 6rgao consulente,
justificativa que engloba, inclusive, a exposi¢do de motivos quanto a quantidade desejada.

31. Para as solucdes de TIC, a IN ME N. 01/2019-TIC disp6s, no art. 15, sobre os
requisitos que devem estar presentes na justificativa da contratacao, devendo ser observado
pelo 6rgéo, vejamos:

IN ME N. 01/2019-TIC

o ININ]/DONDD 1R.2
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Art. 15. A justificativa para contratacao deverd conter, pelo menos:

I - alinhamento da solugao de TIC com os instrumentos de planejamento
elencados no art. 62; e

IT - relacdo entre a necessidade da contratagdo da solugido de TIC e os
respectivos volumes e caracteristicas do objeto.

Parégrafo tnico. A justificativa deve ser clara, precisa e suficiente, sendo
vedadas justificativas genéricas, incapazes de demonstrar as reais
necessidades da contratacao.

32. Em relagao aos presentes autos, a justificativa da necessidade consta da secéo 1
do Estudo Técnico Preliminar (vide relatorio - fls. 37 e ss), sendo dividida em 3 itens:

1.1 Identificacdo das necessidades de negécio (pgs. 6 a 24 do ETP);
1.2Identificacdo das necessidades tecnolégicas (pg. 25 do ETP);

1.3 Demais requisitos necessarios e suficientes a escolha da solugéo de TI
(pg. 25 do ETP).

33. Observo que no item 1.2 do ETP sao apresentados os seguintes conceitos
utilizados na especificacao do objeto do presente certame:

o Licenga flutuante ou concorrente: o acesso do usuéario € condicionado a
disponibilidade de licen¢as no gerenciador de conexdes da Solucdo Integrada
de Software - ERP (pg. 23 do ETP)

o On premise: diferentemente da modalidade nuvem, os servidores e toda
infraestrutura subjacente para suportar a Solugdo Integrada de Software ERP
ficam hospedados no Centro de Dados da Marinha (CD-MB) (pg. 24 do ETP)

DA JUSTIFICATIVA SOBRE AS QUANTIDADES

34. Pois bem. Nos processos licitatorios € necessario que os 6rgéos justifiquem nao
sO a contratacdo em si, mas também as quantidades estimadas, haja vista que a justificativa
desta é tao relevante quanto daquela. Assim, deve constar motivacdo idonea acerca da
qualidade e quantidade pretendidas, utilizando-se de adequadas técnicas quantitativas de
estimacao, as quais, sempre que possivel, deverao ser demonstradas nos autos.

35. Destaco que no Acérdao n. 2150/2015-12 Camara, o TCU orientou no sentido de
que a superestimacdo dos quantitativos a serem adquiridos pela Administracdo infringe o
art. 15, §79, 11, da Lei 8.666/1993, e pode limitar indevidamente o universo dos competidores, =*
atentando também contra o art. 32 da Lei 8.666/1993. Segundo a Corte de Contas, a
superestimacao de quantitativos pode limitar indevidamente o universo dos competidores do
certame, na medida em que, quanto maior a quantidade, menor o nimero de empresas que
serdo aptas a fornecé-la. Assim, o recomendado é s6 estimar e requisitar o que realmente

for necessario ao atendimento das necessidades da Administracéo.

36. Assim, nos procedimentos licitatorios, os 6rgdos devem justificar as quantidades
em funcao do consumo do érgao e provavel utilizacdo, devendo a estimativa ser obtida a
partir de fatos concretos (ex: consumo no exercicio anterior, necessidade de substituicdo dos
bens ou servigos atualmente disponiveis, implantacdo de setor, acréscimo de atividades,
etc...).

37. No caso presente, a estimativa da demanda consta da sec¢do 1 do Estudo Técnico
Preliminar (vide relatdrio - fls. 37 e ss), sendo dividida em 6 tépicos:

2.1 Estudo da quantidade de licengas (pgs. 25/30 do ETP) (fl. 49 e ss);

2.2 Licenciamento e manutencdo das licencas (pg. 31 do ETP).
2.3 Levantamento da volumetria de dados (pgs. 32/42 do ETP).

10 fF AD NAINO I 4=



Firefox

-

B

R

e
-

2.4 Especificacdo dos servigos necessarios a implantagdo da solugdo
integrada de TIC (pgs. 43/52 do ETP). o

2.5 Servico técnico especializado (pg. 53 do ETP); S _é-_/,
2.6 Bens e servigos que compoOem a soluc¢ao (pg. 53 do ETP). -

B) DA ESTIMATIVA DO VALOR DA CONTRATACAO E DO
LEVANTAMENTO DE MERCADO -

(Art. 7,III e VI da IN SEGES N. 40/2020 C/C Art. 24, V e VI da IN SEGES
N. 05/2017 C/C art. 11, IV, da IN ME N. 01/2019)

38. Outro requisito que deve ser observado na elaboracdo do Estudo Técnico
Preliminar da contratacdo é a indicacdo do valor estimado da contratagdo. Importante,
entdo, destacar a grande importancia da elaboragdo do correto orcamento estimativo nas
contratacdes publicas. Para cada bem, servico ou obra pretendido (a) deve ser realizada a
estimativa prévia da contratacdo, segundo o art. 79, §29, inc. II, da Lei de Licitagdes, bem
como o art. 39, inc. III, da Lei 10.520/2002. A previsao de gastos é expressa no orcamento
estimativo da contratacdo, também conhecido como mapa comparativo de pregos. Sua
finalidade é permitir a exata verificagdo da disponibilidade orcamentdria, a fixacao de
parametro objetivo de julgamento das ofertas e a averiguagao da possibilidade de dispensa
de licitacdo em razao do valor, entre outros.

39. Recorde-se que as licitagdes publicas somente podem ser instauradas, qualquer
que seja a modalidade, apds estimativa prévia do valor do respectivo objeto (Lei n?
8.666/1993, artigos 72, §29, II, 14 e 40, §2°, II, e Lei n? 10.520/2002, art. 39, III), estimativa
essa que, segundo o Tribunal de Contas da Uniéao, serd entranhada nos autos do processo de
contratacao.

40. Em relacdo ao assunto houve a publicagdo da IN N. 73, de 05/08/2020, que
passou a dispor sobre o procedimento administrativo para a realizacdao de pesquisa de
precos para a aquisigdo de bens e contratacao de servicos em geral, no ambito da
administracao publica federal direta, autdrquica e fundacional.

IN 73/2020

(...

ELABORACAO DA PESQUISA DE PRECOS

Formalizacao

Art. 32 A pesquisa de precos sera materializada em documento que
conterd, no minimo:

I - identificacdo do agente responsavel pela cotacao;

II - caracterizacdo das fontes consultadas;

I1I - série de pregos coletados;

IV - método matematico aplicado para a definicdo do valor estimado; e

V - justificativas para a metodologia utilizada, em especial para a
desconsideracdo de valores inexequiveis, inconsistentes e excessivamente
elevados, se aplicavel.

Critérios

Art. 4° Na pesquisa de precos, sempre que possivel, deverdo ser
observadas as condicbes comerciais praticadas, incluindo prazos e locais
de entrega, instalacio e montagem do bem ou execucao do servigo,
formas de pagamento, fretes, garantias exigidas e marcas e modelos,
quando for o caso.

Parametros

Art. 52 A pesquisa de pregos para fins de determinagao do preco estimado
em processo licitatério para a aquisicdo e contratagdo de servicos em

-
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geral sera realizada mediante a utilizacdo dos seguintes parametros,
empregados de forma combinada ou nao:

I - Painel de Pregos, disponivel no endereco eletrénico
gov.br/paineldeprecos, desde que as cotacdes refiram-se a aquisicoes ou
contratacdes firmadas no periodo de até 1 (um) ano anterior a data de
divulgacao do instrumento convocatorio;

II - aquisicdes e contratacoes similares de outros entes publicos, firmadas
no periodo de até 1 (um) ano anterior a data de divulgacdo do instrumento
convocatério;

I - dados de pesquisa publicada em midia especializada, de sitios
eletronicos especializados ou de dominio amplo, desde que atualizados no
momento da pesquisa e compreendidos no intervalo de até 6 (seis) meses
de antecedéncia da data de divulgacdo do instrumento convocatodrio,
contendo a data e hora de acesso; ou

IV - pesquisa direta com fornecedores, mediante solicitagdo formal de
cotacado, desde que os orcamentos considerados estejam compreendidos
no intervalo de até 6 (seis) meses de antecedéncia da data de divulgagéo
do instrumento convocatoério.

(..)

CAPITULO III d
REGRA ECIFICA

(...)

Contratacoes de itens de Tecnologia da Informacao e Comunicacio

- TIC

Art. 82 As estimativas de precos_de itens constantes nos Catalogos de
Solucdes de TIC com Condiches Padronizadas, publicados pela Secretaria
de Governo Digital da Secretaria Especial de Desburocratizacdo, Gestdo e
Governo Digital, deverag utlhzar como pardmetro maximo o Preco
Maximo de Com:; -TIC, salvo se a pesquisa de
precos realizada resultar em Valor inferior ao PMC-TIC.

(...)

VIGENCIA

Art. 12. Esta Instrugcao Normativa entra em vigor na data de sua
publicacao.

Paragrafo unico. Permanecem regidos pela Instrucdo Normativa n® 5, de
2014, todos os procedimentos administrativos autuados ou registrados até
a data de entrada em vigor desta norma, incluindo contratacdes e
eventuais renovagdes ou prorrogacoes de vigéncias respectivas.

41. Verifica-se que a referida IN 73/2020 traca os critérios para a orcamentacao
(art. 49), indica os parametros para a realizacdo das pesquisas de precos (art. 52), ressalta a
necessidade da juntada da justificativa acerca da metodologia utilizada para a obtengao do
valor estimado da contratacao (art. 3), bem como apresenta regra especifica para estimativa
em solugao de TIC (art. 892).

42. Tal norma destaca a necessidade de ser priorizada a pesquisa no Painel de
Pregos do Ministério da Economia e em contratagées similares de outros 6rgaos publicos,
salvo justificativa acerca da impossibilidade de sua utilizacdo. Destaca-se, ainda, que a IN
ME N. 01/2019-TIC possui dispositivo expresso acerca da excepcionalidade de orcar o valor
de uma contatacao de TIC somente com pesquisa junto a fornecedores, vejamos:

IN ME N. 01/2019-TIC

Art. 20. A estimativa de preco da contratagdo devera ser realizada pelo
Integrante Técnico com o apoio do Integrante Administrativo para
elaboracao do or¢amento detalhado, composta por precos unitarios e de
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acordo com a Instrugdo Normativa SLTI/MP n? 5, de 27 de junho def‘2014, {/ T
e suas atualizagdes, que versa sobre o procedimento administrativo para-a =~/
realizacdo de pesquisa de precos para a aquisicdo de bens e contratacao (5:'3’
de servigos em geral. T
§ 12 A estimativa de preco derivada exclusivamente de propostas de
fornecedores somente deverd ser utilizada mediante justificativa, nos
casos em que nao for possivel obter precos de contratacdes similares de
outros entes publicos ou do Painel de Precos.
§ 22 A pesquisa de preco descrita no paragrafo anterior devera considerar,
sempre que possivel, os valores praticados diretamente pelos fabricantes.

43. Pois bem. Analisando os autos, conforme informado em relatorio, consta o
seguinte:

o Quadro resumo de propostas comerciais de 5 empresas do ramo - fls. 125;
o Pesquisa de precos com empresas do ramo - fls. 126/213;

44. A andlise de custos e a estimativa do custo total foram detalhados nas se¢ées 5
(pg. 65) e 7 (pg. 66) do Estudo Técnico Preliminar (vide relatorio - fls. 37 e ss).

A
45. As estimativas de precos unitarios e totais de contratacao de cada item do grupo

também foram detalhadas na secdo 8 do Termo de referéncia (fls. 389/390 - Of. 40).

46. Nio se encontrou nos autos documento com justificativa quanto as fontes de
pesquisa adotados, esclarecendo eventual impossibilidade de uso de outros meios de
pesquisa (painel de precos, contratos de outros 6rgdos, etc), nem analise critica da
aceitabilidade das propostas (desconsiderando valores inexequiveis e destoantes ) e
justificativa da metodologia de defini¢ao do prego de referéncia.Recomenda-se a elaboracao
de documento contendo tais informacoes.

. C) DA JUSTIFICATIVA ACERCA DO PARCELAMENTO OU NAO DA
SOLUCAO

( Art. 72, VII, da IN 40/2020 C/C Art. 24, VIII, da IN SEGES N. 05/2017
C/C ART 12, §22 E 32 DA IN ME N. 01/2019 )

=~ 47. A indicacdo do tipo de licitacdo e do critério de julgamento sdo requisitos
exigidos pelos arts. 40, 44 e 45, da lei n® 8666/93, bem como com o art. 42, XVI e XVII, da Lei
n 10520/02. A Lei e a Jurisprudéncia sdo unanimes ao defenderem que é recomendavel
fracionar o objeto a ser contratado em itens, isso porque bens ou servigos a serem licitados
devem, de regra, ser subdivididos em tantas unidades quantas suficientes a ampliacao da
disputa, desde que nao haja comprometimento na prestacdo do servigo ou fornecimento dos
bens. Nesse sentido, o Tribunal de Contas da Unido (Licitagbes & Contratos: Orientacdes
Basicas. 3. ed. rev., atual. e ampl. TCU: Secretaria de Controle Interno, 2006. p. 69) ja
asseverou:

“De acordo com a Lei n. 8.666, de 1993, é obrigatorio que seja feito
parcelamento quando o objeto da contratagdo tiver natureza divisivel,
desde que nao haja prejuizo para o conjunto a ser licitado.

O agente publico define o objeto da licitacdo e verifica se € possivel dividir
as compras, obras ou servicos em parcelas, que visam a aproveitar as
peculiaridades e os recursos disponiveis no mercado”.

48. Esclareco que a divisdo do objeto em itens podera néo ocorrer, desde que se
ateste/justifique que a aludida diviséo ocasionara evidentes prejuizos para a Administracéao,
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mantendo-se, assim, o menor preco global. Em qualquer caso, a decisdo cabera a autoridade
competente, a quem compete dimensionar o objeto a ser contratado, incumbindo-lhe a
demonstracao da legalidade e da regularidade da hipdtese adotada, nos termos do art. 113
da Lei 8.666/1993. Contudo, haverd, neste caso, a necessidade imperiosa de se promover
uma justificativa expressa da escolha da contratacao/licitacdo global em detrimento da
contratacao/licitacdao por itens, que € a regra. Saliento, inclusive, que foi publicada a Sumula
no 247 do Tribunal de Contas da Uniao (TCU), consignando que:

"E obrigatoéria a admissdo da adjudicacdo por item e ndo por preco
global, nos editais das licitagcbes para a contratacdo de obras, servigos,
compras e alienacdes, cujo objeto seja divisivel, desde que n&o haja
prejuizo para o conjunto ou complexo ou perda de economia de escala,
tendo em vista o objetivo de propiciar a ampla participagao de licitantes
que, embora ndo dispondo de capacidade para a execugdo, fornecimento
ou aquisicdo da totalidade do objeto, possam fazé-lo com relacdo a itens
ou unidades auténomas, devendo as exigéncias de habilitagdo adequar-se
a essa divisibilidade".

49. Desta forma, a licitagdo por itens deve ser a regra nos procedimentos para a
contratagdo de bens e servigos, sobretudo quando os mesmos sdo independentes, autdnomos
e divisiveis. Contudo, apesar de destacar a referida regra, a norma e a jurisprudéncia
dispéem sobre o fato de que, em determinados casos excepcionais, se admite a contratacéo
por lote/global, desde que formalmente comprovada a subsuncdo do caso a uma das
hipoteses estipuladas na IN SEGES MPOG N. 05/2017 para a nao divisdo. Vejamos, também,

0 que dita a IN 01/2019-TIC:

IN ME N. 01, DE 12/04/2019
ART. 12 (..))

(...)

§ 22 A Equipe de Planejamento da Contratacdo avaliara a viabilidade de:

I -_realizar o parcelamento da solu¢do de TIC a ser contratada, em tantos
itens quanto se comprovarem técnica e economicamente vidveis,
Jjustificando-se a decisdo de parcelamento ou ndo da solucao; e

.)

§ 32 A Equipe de Planejamento da Contratagdo avaliard, ainda, a
necessidade de licitagbes e contratagdes separadas para os itens que,
devido a sua natureza, possam ser divididos em tantas parcelas quantas
se comprovarem técnica e economicamente viaveis, procedendo-se a
licitagdo com vistas ao melhor aproveitamento dos recursos disponiveis no
mercado e a ampliagdo da competitividade sem perda da economia de
escala, conforme disposto no art. 23, § 12 da Lei n? 8.666, de 1993.

§ 4° Nas licitacdes por preco global, cada servico ou produto do lote
devera estar discriminado em itens separados nas propostas de precos, de
1 " identificacio d ndividual icao d
preco global, e a eventual incidéncia sobre cada item das margens de
preferéncia para produtos e servicos que atendam as Normas Técnicas
Brasileiras - NTB, de acordo com o art. 32, § 52 da L.ei n° 8.666, de 1993.

50. O nao parcelamento do objeto foi justificado na secdo 3.4 do Termo de
referéncia (fl. 375 - of. 39).

D) DA PREVISAO DA CONTRATACAO NO PAC

(Art. 79, IX, da IN 40/2020 c/c IN ME N. 01/2019- PAC c/c IN ME N.
01/2019-T1IC)
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51. Outro requisito exigido para os Estudos Técnicos Preliminares, em tese;:é a435_f?3
comprovagdo da previsdo da contratagao no PAC-Plano Anual de Contratagoes, conforme |
determinado pela Instrucdo Normativa do Ministério da Economia n. 01/2019- PAC DE"
10/01/2019. - <§v\‘

52. A Instrucdo Normativa da Secretaria de Desburocratizagdao do Ministério da
Economia n. 01/2019-TIC, de 04/04/2019, também destacou a necessidade de comprovacao
de que a contratacdo do servico de tecnologia da informagao esta previsto no PAC, nos
seguintes termos:

IN ME N. 01/2019-TIC
Do Plano Anual de Contratacoes

Art. 7° As contratacées de solucoes de TIC deverdo constar no Plano
Anual de Contratacdes, nos termos da Instrucao Normativa SEGES/ME n°
1.de 10 de janeiro de 2019.

§ 12 Os setores requisitantes deverdo encaminhar a Area de TIC as
contratacoes de solucdes de TIC que pretendem realizar ou prorrogar no
exercicio subsequente, até 15 (quinze) dias antes da data prevista no art.
72 da Instrugdo Normativa SEGES/ME n? 1, de 2019.

§ 22 Até a data prevista no art. 72 da Instrugdo Normativa SEGES/ME n¢
1, de 2019, a Area de TIC devera verificar a consonancia dos itens de TIC
com o PDTIC, podendo excluir, incluir, ajustar, agregar e consolidar os
itens, e encaminhar ao setor de licitacdes para continuidade do
procedimento de elaboracao do Plano.

53. O Plano Anual de Contratagées ¢ um documento que consolida todas as
contratacbes que o oOrgdo ou entidade pretende realizar ou prorrogar, no exercicio
subsequente. O referido Plano visa consolidar as contrata¢bes a serem realizadas ou
prorrogadas no exercicio subsequente, auxiliando a administracdo na tomada de deciséo.
Segundo o Ministério da Economia, com o levantamento prévio das contratagdes que
pretende contratar ou prorrogar, passa-se a dispor de dados gerenciais que permitirao
ampliar a realizacdo de compras compartilhadas, viabilizando novas oportunidades de
ganhos de escala, além de sinalizar ao mercado fornecedor as suas pretensoes de modo que
este se prepare adequadamente e com antecedéncia para participar dos certames
licitatérios. Ademais, é a partir de um calendario de licitagoes, construido a partir do Plano
Anual de Contratacdes, que se obtém maior previsibilidade na gestdo, primando-se pelo
« cumprimento de prazos e pela melhor alocagéao da forga de trabalho.

54. Assim, todas as contratacdes de bens e servigos, inclusive obras, servigos de
engenharia e contratacdes de solugdes de tecnologia da informacéo e comunicagoes, que se
pretendem realizar ou prorrogar no exercicio subsequente, a principio, devem ser inseridas
no Plano Anual de Contratacdes. Sua elaboragdo € obrigatoria.

55. Todavia, o0 Decreto n? 11.137/2002 alterou o Decreto 10.947/22, dispensando as
Forcas Armadas de elaborar o PAC. vejamos:

Decreto 10.947/2022:
Art. 12 (...)

Paragrafo dnico. O cumprimento do disposto neste Decreto € dispensavel
aos Comandos da Marinha, do Exército e da Aeronautica, sem prejuizo da
observancia do principio do planejamento de que trata o art. 5% da Lei n?
14,133, de 2021.”(Redacao dada pelo Decreto n? 11.137/2022).

56. Nio obstante, no caso concreto dos presentes autos, o 6rgao informou no item
3.2 do seu Termo de referéncia (fl. 369 - seq. 38) que a despesa esta alinhada a seus planos
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estratégicos de contratagoes.

E) DO PLANO DIRETOR DE TECNOLOGIA DA INFORMAGAO (PDTIC)

57. O Plano Diretor de Tecnologia da Informacdo e Comunicagées (PDTIC) é um
instrumento de diagndstico, planejamento e gestdo dos recursos e processos de Tecnologia
da Informacdao e ComunicacOes que visa a atender as necessidades tecnoldgicas e de
informacdo de um 6rgao ou entidade para um determinado periodo, possibilitando alinhar os
recursos aplicados em TI, eliminar o desperdicio, garantir o controle, aplicar recursos no que
é mais relevante e, por fim, melhorar o gasto publico e o servico prestado ao cidadao. E uma
importante ferramenta de apoio a tomada de decisao para o gestor.

58. A IN N, 01/2019-TIC também fala da necessidade e importdancia do referido
Plano Diretor, senao vejamos:

DA PROGRAMACAO ESTRATEGICA DE CONTRATACOES

Art. 62 As contratacbes de solucoes de TIC no ambito dos drgdos e
entidades integrantes do SISP deverao estar: -
I - em consondncia com o PDTIC do drgdo ou entidade, elaborade
conforme Portaria SGD/ME n? 778, de 4 de abril de 2019;

II - previstas no Plano Anual de Contratacoes;

III - alinhadas a Politica de Governanca Digital, instituida pelo Decreto n?
8.638, de 15 de janeiro de 2016; e

IV - integradas a Plataforma de Cidadania Digital, nos termos do Decreto
n® 8.936, de 19 de dezembro de 2016, quando tiverem por objetivo a
oferta digital de servicos publicos.

59. Desta forma 0 consulente devera Justlﬁcar se a contratagao planeJamento

e a elaboracao ha ) ano
Tecnologia da Informagao do Orgao | (PDTIC)

60. No caso presente, embora nao conste dos ETP, consta do item 3.2 do Termo de
referéncia (fl. 369 - Seq. 38) que a contratagdo proposta encontra embasamento no Plano
Diretor de Tecnologia da Informacao - PDTI para o biénio 2022/2023.

F) DA ANALISE COMPARATIVA DAS SOLUCOES DISPONIVEIS

61. A IN ME N. 01/2019-TIC disp6s, como requisito do ETP para servicos de TIC, a
analise comparativa de solugdes quando houver disponibilidade de solugao similar. Vejamos o
que dita a norma:

Art. 11. O Estudo Técnico Preliminar da Contratacdo sera realizado pelos
Integrantes Técnico e Requisitante, compreendendo, no minimo, as
seguintes tarefas:

(...
IT - andlise comparativa de solu¢des, que deve considerar, além do aspecto

econoémico, os_aspectos qualitativos em termos de beneficios para o
alcance dos objetivos da contratagdo, observando:

a) a disponibilidade de solu¢do similar em outro dérgdo ou entidade da

Administracdo Publica;

b) as alternativas do mercado;

¢) a existéncia de softwares disponiveis conforme descrito na Portaria
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STI/MP n° 46, de 28 de setembro de 2016; T
d)_as politicas, os modelos e os padrées de governo, a exemplo dgs ==/t
Padrdes de Interoperabilidade de Governo Eletrdnico - ePing, Modelo de &
Eletrdnico - ePwgq, Infraestrutura de Chaves Publicas Brasileira - ICP-
Brasil e Modelo de Requisitos para Sistemas Informatizados de Gestdo
Arquivistica de Documentos - e-ARQ Brasil, quando aplicaveis;.
e) as necessidades de adequacdo do ambiente do érgao ou entidade para
viabilizar a execu¢do contratual;
) os diferentes modelos de prestacao do servico;
g)_os diferentes tipos de solu¢ées em termos de especificacdo, composicdao

ou caracteristicas dos bens e servicos integrantes;

h) a possibilidade de aquisicdo na forma de bens ou contratacdo como
Servico; e
i).a ampliacdo ou substituicdo da solucdo implantada;

62. Ao analisar o Estudo Técnico Preliminar juntado aos autos, constato que o
consulente apresentou justificativa acerca deste requisito nas se¢des 3 (Analise de solucoes).
e 4 (Registro de solucées consideradas invidveis) do ETP (fls. 65/70 - Of.8). Ao final, na secgao
4 (f1.70), o consulente justificou a solugdo escolhida, apontando-a como a melhor dentre as
opcoes existentes.

63. Assim, verifica-se que o consulente diligenciou o atendimento do requisito da
andlise comparativa das solucdes disponiveis, sendo matéria de ordem técnica, em relagao a
qual ndo cabe ingeréncia por parte desta Consultoria.

. G) DOS IMPACTOS AMBIENTAIS, MEDIDAS DE TRATAMENTO E
CRITERIOS DE SUSTENTABILIDADE (Art.7, XII, da IN 40/2020)

64. O art. 32 da Lei n° 8.666/1993, lei de licitagdes, prevé que a licitacao se destina
a garantir a observancia do principio constitucional da isonomia, a selecdo da proposta
mais vantajosa para a administracdo e a promogéo do desenvolvimento nacional sustentavel.

65. Destaca-se que a promocao do desenvolvimento nacional sustentavel nao é uma
faculdade, mas um dever legal imposto ao gestor publico nas contratagbes, como o de

- garantir a isonomia e selecionar a proposta mais vantajosa. Assim, devem ser estabelecidos
critérios de sustentabilidade que viabilizem o julgamento objetivo das propostas
apresentadas pelos licitantes, sem frustrar a competitividade.

66. A Instrucio Normativa n® 05/2017 do MPDG trouxe o planejamento da
contratacdo que foi mantido no novo Decreto do Pregao eletronico, Decreto n? 10.024/2019.
O planejamento da contratagdo possui determinados requisitos, entre eles a especificagao
do objeto de acordo com critérios e praticas de sustentabilidade, além da verificacdo de
incidéncia de exigéncias de sustentabilidade em obrigacbes da contratada, bem como
o alinhamento da contratacdo com o Plano de Gestao de Logistica Sustentavel (PGLS) do
6rgdo, nos termos da Instrucdo Normativa n¢ 10/2012, SLTI/MPOG, c.c. o artigo 29,
paragrafo 12 do Decreto 10.024/2019.

67. O Plano de Logistica Sustentavel é uma ferramenta de gestdao e planejamento
que permite estabelecer praticas de sustentabilidade e racionalizacdo dos
gastos nos processos administrativos. O compromisso com a sustentabilidade melhora a
qualidade do gasto publico, combate o desperdicio e promove a reducéao de consumo.

68. As dimensdes a serem consideradas sdao: econdmica, social, ambiental e cultural,
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no minimo, sempre se ressaltando que mediante exame do 6rgdo assessorado no que
incidente e se ha incidéncia no caso concreto (artigo 2°, paragrafo 1°, do Decreto
10.024/19). Sobre as diversas dimensoes, ha subsidios orientadores no Guia Nacional de
Contratagoes Sustentaveis.

69. Nos termos do artigo 29, paragrafo 12, do Decreto 10.024/2019, as contratacoes
publicas mediante pregao eletronico deverdo atentar para que o principio do
desenvolvimento nacional sustentavel seja observado em todas as etapas da contratacdo e
tenha por base o PGLS do érgao: Art. 22 O pregdo, na forma eletronica, é
condicionado aos principios da legalidade, da impessoalidade, da moralidade, da
igualdade, da publicidade, da  eficiéncia, da probidade administrativa, do
desenvolvimento sustentavel, da vinculagdo ao instrumento convocatério, do
julgamento  objetivo, da razoabilidade, da competitividade, da proporcionalidade e
aos que lhes sao correlatos. § 12 O principio do desenvolvimento sustentavel serd observado
nas etapas do processo de contratacdao, em suas dimensées econdmica, social,
ambiental e cultural, no minimo, com base nos planos de gestdo de logistica
sustentavel dos 6rgaos e das entidades.

70. O desenvolvimento sustentdvel deve ser implementado nos servicos e as
minutas devem trazer critérios de sustentabilidade de acordo com o PGLS e 0 objeto -w
a ser licitado e as caracteristicas préprias de cada tipo de servico.

71. Acrescga-se que é obrigacado do gestor publico, antes do encaminhamento do
processo administrativo para parecer juridico, a consulta e a insercdo nas minutas
correspondentes das previsdes legais previstas no Guia Nacional de Contratacoes
Sustentaveis, disponivel no site da AGU, constando, quando cabiveis, sem prejuizo da
verificacao da atualidade da legislagdo citada no Guia.

72. Sobre a utilizagdao do Guia, manifestou-se o Tribunal de Contas da Unido: 203.
Como boa pratica pode-se citar a publicagio do Guia Nacional de Licitacdes
Sustentaveis (BRASIL, 2016c), pelo Nucleo Especializado em Sustentabilidade, Licitacdes
e Contratos (NESLIC), integrante da Consultoria-Geral da Unido - CGU, da Advocacia-
Geral da Unido. 204. A obra tem como objetivo oferecer seguranca juridica aos
gestores publicos na implementagdo de praticas socioambientais, de acordo com o art. 3°
da Lei 8.666/1993 (BRASIL, 1993). O guia apresenta critérios, praticas e diretrizes de
sustentabilidade e traz orientagbes sobre planejamento e avaliacdo da necessidade

de contratacao. (TCU - Ac6rdao 1056/2017 - Plenério).

73. Registre-se que ha possibilidade, mediante motivacdo administrativa constante
do processo administrativo, de serem inseridas outras previsées de sustentabilidade além
das legalmente previstas e constantes do Guia, desde que observados os demais principios
licitatoérios.

74. Atentar para o fato de que o Guia Nacional de Contratacdes Sustentaveis traz
exemplos de servicos que utilizam produtos os quais necessitam de especial
atencao quanto a sustentabilidade, tais como agrotéxicos, aparelhos elétricos e
eletrodomésticos, atividades sujeitas ao cadastro técnico federal, dentre outros.

75. Além do Guia Nacional, podem ser inseridos critérios de sustentabilidade nos
pregdes para servico com base no art. 62 da IN n® 01/2010 do MPOG, no que pertinente ao
objeto da contracgao:

76. Art. 6° Os editais para a contratacao de servigos deverdo prever que as
empresas contratadas adotardo as seguintes praticas de sustentabilidade na
execugdo dos servigos, quando couber I - use produtos de limpeza e conservagao de
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superficies e objetos inanimados que obedecam as classificagbes - )
especificagdes determinadas pela ANVISA; II - adote medidas para evitaf, o ¥
desperdicio de &gua tratada, conforme instituido no Decreto n® 48.138, de 8 de outubro ¢~
de 2003; IIT - Observe a Resolucdo CONAMA n2 20, de 7 de dezembro de 1994, quanto aos
equipamentos de limpeza que gerem ruido no seu funcionamento; IV - forneca

aos empregados os equipamentos de seguranca que se fizerem necessarios, para a
execucdo de servigos; V- realize um programa interno de treinamento de seus
empregados, nos trés primeiros meses de execucdo contratual, para reducao de
consumo de energia elétrica, de consumo de dgua e reducao de producao de
residuos sélidos, observadas as normas ambientais vigentes; VI - realize a separa¢ao

dos residuos reciclaveis descartados pelos érgdos e entidades da Administracao
Publica Federal direta, autdrquica e fundacional, na fonte geradora, e a sua
destinacdo as associacdes e cooperativas dos catadores de materiais reciclaveis, que

serd procedida pela coleta seletiva do papel para reciclagem, quando couber, nos
termos da IN/MARE n® 6, de 3 de novembro de 1995 e do Decreto n? 5.940, de 25 de
outubro de 2006; VII - respeite as Normas Brasileiras - NBR publicadas pela Associacao
Brasileira de Normas Técnicas sobre residuos sdlidos; e VIII - preveja a destinacao
ambiental adequada das pilhas e baterias usadas ou inserviveis, segundo disposto na
Resolucido CONAMA n? 257, de 30 de junho de 1999.

}

(¢

77. Destaque-se também os regramentos da IN n® 10/2012, em seu Anexo II, que
traz sugestdes de boas praticas de sustentabilidade aplicaveis as contratacoes de
servigos, tais como, redugdo do uso de descartaveis, uso racional de agua, energia e
outros materiais, e a coleta seletiva com base no Decreto n? 5.940/06.

78. Em sintese, no tocante a promocdao do desenvolvimento nacional
sustentavel previsto no artigo 3¢, “caput”, da Lei 8.666/93, deverao ser tomados os
seguintes cuidados gerais pelos gestores publicos em servicos: a) definir os critérios e
praticas sustentdveis, objetivamente e em adequagdo ao objeto da contratagao
pretendida, como especificacdo técnica do objeto, obrigacdo da contratada, e/ou requisito de
habilitacdo/qualificacao previsto em lei especial (Dec. n® 7.746/12, art. 3¢ c/c Lei n? 8.666/93,
art. 28, V, segunda parte, e art.30, IV), b) verificar se o0s critérios e praticas
sustentaveis especificados preservam o carater competitivo do certame, e c) verificar
o alinhamento da contratagdo com o Plano de Gestdo de Logistica Sustentavel, nos casos de
pregdo eletronico.

79. Cabe ao o6rgao assessorado a verificagdo técnica dos critérios de
sustentabilidade aplicaveis os servicos a serem contratados. Se a Administracao
entender que os servigos objeto desta contratagdo nao se sujeitam aos critérios e
praticas de sustentabilidade ou que as especificacdes de sustentabilidade restringem
indevidamente a competicdo em dado mercado, devera apresentar a devida justificativa.

80. No presente caso, ndo se encontrou a mencao a critérios de sustentabilidade
ambiental no ETP ou Termo de referéncia. Todavia, recomenda-se ao érgao gerenciador que
crie tépico especifico em seus Estudos Técnicos Preliminares, esclarecendo se consultou e
eventualmente adotou clausulas eventualmente aplicaveis ao presente certame, contidas no
Guia Nacional de Licitacdes Sustentaveis da AGU, ou mesmo para justificar a eventual
inexisténcia de impactos ambientais decorrentes da presente contratacao.

H) DA PORTARIA MP/STI N. 20, DE 14/06/2016

81. Incumbe-nos orientar acerca da necessidade do consulente se atentar para a
observancia das questdes técnicas inerentes ao disposto na Portaria MP/STI n? 20, de 14 de
junho de 2016:

Portaria MP/STI n2 20, de 14 de junho de 2016
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Art. 1° As contratagdes de solugoes de Tecnologia da Informacao (TI)
pelos 6rgédos e entidades integrantes do Sistema de Administracdo dos
Recursos de Tecnologia da Informacao (SISP) devem:

I - ser precedidas por processo de planejamento especifico alinhado ao
Plano Diretor de Tecnologia da Informacgdo e Comunicacées (PDTIC) do
orgao e aderente as politicas de aquisigdo, substituicdo e descarte de
equipamentos constantes da Instrucdo Normativa SLTI/MP n? 1, de 19 de
janeiro de 2010, da Instrugdo Normativa SLTI/MP n? 4, de 11 de setembro
de 2014, e do Decreto n? 99.658, de 30 de outubro de1990;

II - observar as boas praticas, vedagOes e orientacdes constantes no sitio
Orientagbes para Contratacdo de Solucdes de TI, do Nucleo de
Contratacoes de TI do SISP (NCTI) (http://governoeletronico.gov.br
/sispconteudo/nucleo-de-contratacoes-de-ti/orientacoes-de-ti);e

III - considerar as planilhas sobre contratacdes de solucdes de TI
disponiveis no sitio Consulta Licitacbes de TI do NCTI
(http://governoeletronicogov.br/sisp-conteudo/nucleo-de
-contratacoes-de-ti/con sultalicitacoes-de-ti)como referéncia
para:

a) a especificacdo de solugdes de TI, adequando-as a satisfacdo de suas
necessidades especificas; e -

b) a estimativa de preco publico.

Sobre a necessidade de observéancia da portaria, assim ja se manifestou o
TCU:

ACORDAO TCU N. 94/2018-PLENARIO
(..

1.9. Dar ciéncia a ANTT das seguintes impropriedades, ocorridas no
Pregao Eletrdénico 14/2017, com vistas a evitar a ocorréncia de outras
semelhantes:

1.9.1._auséncia de justificativas concretas para ndo ter seguido as
orientacOes técnicas e vedacdes da Portaria 20/2016/Desin/STI/MP, assim
como da impropriedade em definir as especificagbes dos equipamentos
que serao utilizados em todas as areas da ANTT com base em demandas
especificas de determinadas areas da Agéncia, a exemplo da necessidade

de resolucdo de 1200 x 1200 DPI para todos os equipamentos de
impressdo monocromaticos do objeto do Pregdo Eletronico 14/2017, em
desacordo com art. 92, inciso I do decreto 5.450/20025 e com o art. 40, §
29, inciso II, da Lei 8.666/1993;

1.9.2. em regra, os editais de pregdo devem contemplar orcamento
detalhado e critérios de aceitabilidade de precos unitarios e global,
admitida sua dispensa, motivadamente e considerando os riscos e
beneficios da medida, no caso de objetos complexos, com alto grau de
incerteza em sua definicdo e/ou caracteristicas muito peculiares de
mercado, conforme o Acérdao 2.547/2015-TCU-Plenario;

1.9.3. estimativa de precos obtida com base, unicamente, em valores
informados em cotacdes obtidas junto a trés potenciais fornecedores,
contrariando o disposto no art. 15, inciso V, e § 12 da Lei 8.666/1993, no
art. 79, caput, do Decreto 7.892/2013, no art. 22 da IN SLTI/MP 5/2014 e
na solida jurisprudéncia do TCU, indicando que a pesquisa de precos para
elaboracdo do orcamento estimativo da licitacdo ndo deve se restringir a
cotacOes realizadas junto a potenciais fornecedores, devendo, ainda,
serem utilizadas outras fontes como pardmetro, a exemplo de
contratagOes similares realizadas por outros érgéos ou entidades publicas,
midias e sitios eletronicos especializados e portais oficiais de referéncia
de custos (dentre outros, Acdérdidos 1604/2017, 247/2017, 1678/2015,
965/2015, 895/2015, 70/2015, 2816/2014, 299/2011 e 819/2009, todos do
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2.4. 1.3 DO GERENCIAMENTO DE RISCOS ’ o

82. O Mapa de Riscos € o conjunto de agdes para identificacao dos principais riscos
que permeiam o processo de contratacéo e das acdes para controle, prevengao e mitigacao
dos impactos. Toda licitagdo tem riscos que sdo inerentes ao proprio procedimento licitatorio
ou por forca das caracteristicas do objeto a ser adquirido, em todas as suas etapas. No caso
dos autos, o consulente juntou a andlise de riscos relativa a todas as fases da contratagdo
(vide relatorio).

83. Recomenda-se que seja complementado o mapa de riscos no que diz respeito a
gestao do contrato, sempre que verificada a ocorréncia de questao relevante.

2.4.1.4 DO TERMO DE REFERENCIA

84. A segunda etapa do planejamento da contratacdo é a elaboragdo do termo de
referéncia, com base no estudo técnico preliminar. Assim dita o art. 14, I e II, do Decreto n.
10.024/2019, o art. 28 e seguintes da IN SEGES n. 05/2017 e o art. 12, da IN ME N. 01/2019-
TIC.

85. Analisando os autos, constato que a minuta do termo de referéncia (TR)_foi
juntada aos autos (vide relatério). A AGU néo dispde de modelo de minuta de termo de
referéncia para TIC, mas orienta acerca da necessidade de observancia das minutas
disponibilizadas no template da Secretaria de Governo Digital do Ministério da Economia.
Passo, entdo, a analisar a minuta de TR juntada.

A) DA DESCRICAO DO OBJETO DA CONTRATACAO E DE SUAS
ESPECIFICACOES (art. 40, I da Lei 8.666/1993)

86. Sobre as especificacdes dos servigos objeto da contratacdo, ressalto que a Lei de
Licitacbes, no seu art. 14, dispde no sentido de que as compras (e também os servigos)
devem ser processadas com a adequada caracterizacdo e especificagdo do seu objeto, sob
pena de nulidade. Porém, é importante ressaltar que a mesma lei de licitagoes, agora no seu
art. 62, IX, “c”, bem como no art. 7°, §52, dispbe no sentido de ser vedada a realizagdo de
licitacio cujo objeto inclua bens sem similaridades ou de marcas, caracteristicas e
especificacbes exclusivas, salvo as excecoes legais, como, por exemplo, quando for
tecnicamente justificavel. Informo que o TCU tem entendimento no sentido de que a
descricdo das especificagbes do objeto nédo pode levar a uma restricao da
competitividade. Vejamos entendimento do TCU:

ACORDAO TCU N°21508/2007-1° CAMARA

ACORDAM os Ministros do Tribunal de Contas da Unido, reunidos em
sessao da l1a Camara, diante das razdes expostas pelo Relator,
em:[...]9.4.2. nos termos do art. 20 da Resolucdo Senac n. 845/2006,
abstenha-se de incluir nos instrumentos convocatérios excessivo
detalhamento do objeto, de modo a evitar o direcionamento da licitagao ou
a restricio de seu cardter competitivo, justificando e fundamentando
quaisquer especificagdes ou condi¢cdes que restrinjam o universo de
possiveis fornecedores dos bens ou prestadores do servico objeto do
certame;

87. Assim, para o TCU, a previsdo de objeto com excessivo detalhamento, com
exigéncias desproporcionais as suas necessidades e sem justificativa para tanto pode levar a

N
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uma restricdo da competicdao, ou, até mesmo, a um direcionamento da contratacao,
resultados, esses, repudiados pela Lei (art. 32, &19, I, da Lei n28666/93) e pela
Jurisprudéncia do TCU. Destaca-se, ainda, que a mesma recomendacao foi feita na IN ME N.
01/2019-TIC para os servigos de tecnologia da informacéao, vejamos:

IN ME N. 01/2019-TiC

Art. 13. A definicao do objeto da contratacdo devera ser precisa, suficiente
e clara, vedadas especificacbes que, por excessivas, irrelevantes ou
desnecessarias, limitem ou frustrem a competicdo ou a realizacdo do
fornecimento da solucao.

88. Desta forma, recomenda-se que o o6rgao verifique se as especificacbes dos
servicos possuem nivel de detalhamento adequado, de forma a ndo gerar restricio a
competitividade do certame, observando as recomendacoes do TCU e do antigo MPOG (hoje,
Ministério da Economia), ndo cabendo a essa Consultoria maior ingeréncia sobre as
especificagdes e justificativas dadas sobre as mesmas, tendo em vista ser matéria de ordem

técnica.

89. O detalhamento do objeto de cada item do grupo licitado consta da Segdo 3 do
TR fls. 369/375 - Of. 38/39) ~
90. Destaca-se trechos do teor do Acdérdao n. 2569/2018-Plendrio, em que o TCU

reconheceu a complexidade das aquisicdes de softwares pela Administragido e apontou as
dificuldades da Administracao, tendo ressaltado a natureza de aquisicdo para a obtencio das

licencas e a natureza de servicos para os agregados, além de realizar uma série de
recomendacdes importantes aos 6rgaos que contratem essas solu¢des, vejamos:

GRUPO I - CLASSE V - Plenério

TC 030.236/2016-9

Natureza: Relatoério de Auditoria

Orgéo/Entidade: Secretaria de Tecnologia da Informacéo e Comunicacao
Representacgéao legal: nao ha.

SUMARIO: AUDITORIA OPERACIONAL. PRATICAS COMERCIAIS
ADOTADAS POR GRANDES FABRICANTES DE TECNOLOGIA DA
INFORMAGAO (TI) NA RELACAO COM A ADMINISTRACAO PUBLICA, w»
POR OCASIAO DA CONTRATAGAO DE LICENCIAMENTO DE SOFTWARE
E SEUS SERVICOS AGREGADOS. DETERMINACOES E
RECOMENDAGCOES. CIENCIA. ARQUIVAMENTO

(.)

RELATORIO

Transcrevo, a seguir, o corpo do Relatério de Auditoria subscrito pelos
Auditores Federais de Controle Externo Diego Rodrigues Hulse, Carlos
Alberto Mamede Hernandes e Ricardo Akl Lasmar de Alvarenga, o qual

contou com a anuéncia do Corpo Diretor da Secretaria de Fiscalizacdo de
Tecnologia da Informacéao - Sefti:

“1. Introducgéo

1. Trata-se de fiscalizacdo do tipo auditoria operacional, conforme
previsto no art. 239 do Regimento Interno do Tribunal de Contas da Unido
(RITCU) e no art. 12 da Portaria - Segecex 4/2010.

1.1. Identificacao simplificada do objeto de auditoria

2. O objeto desta auditoria consistiu em avaliar as praticas comerciais
adotadas por grandes fabricantes de tecnologia da informacao (TI) na
relacdo com a Administracdo Publica, quando da contratacdo de
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licenciamento de software e seus servicos agregados. L 431__%3

b .

1.3. Objetivos e escopo da auditoria -

5. Esta auditoria teve por objetivo avaliar o efeito das préaticas -
comerciais adotadas por grandes fabricantes de software do setor de TI
nas contratacoes realizadas pelo Poder Publico e os riscos destas praticas
imporem condigbes desfavoraveis as organizacées publicas, tais como
falta de competitividade nas licitacdes, dificuldades de negociacdo e
imposicdo de clausulas abusivas em contratos.
6. Além disso, considerou-se oportuno avaliar as iniciativas existentes
para que as contratagdes sejam realizadas de forma mais econdmica e
eficiente, maximizando o ganho de escala, tendo em vista a realizacdo de
centenas de contratacoes semelhantes por diversas organizagdes publicas.
Ademais, avaliou-se o impacto que tecnologias emergentes e novos
modelos de comercializacdo de software, a exemplo da virtualizacao e dos
servicos em nuvem, podem trazer a forma como se contrata software no
ambito da Administragao Publica Federal (APF).
(..,
29. As contratacdes de software sdo realizadas, via de regra, pelo modelo
et de licenca de uso, no qual o usudrio adquire o direito de usar o software,
normalmente de forma perpétua, com base em algum parametro
quantificador. Adicionalmente, o contratante pode adquirir alguns servicos
que estdo vinculados &s licengas contratadas, por um periodo
determinado, que, para efeito desta auditoria, sdo chamados de servicos
agregados, assim definidos:
29.1. Suporte técnico: atendimento remoto realizado pelo fabricante para
tratar de eventuais problemas no funcionamento do software em
decorréncia de falhas de engenharia do produto ou para dirimir davidas
sobre o uso do produto. Difere de outros servigos que podem ser
prestados por revendedores, ou pelo proéprio fabricante, que tém carater
de consultoria ou de atendimento técnico para intervir no ambiente
computacional para resolver situacdes decorrentes de mau uso do
software.
29.2. Manutencido do software (Corregdo de erros): disponibilizagao, por
parte do fabricante, de componente de software (bug fix) com vistas a
corrigir um comportamento disfuncional do software, derivado de
engenharia do produto, e que € aplicado sobre uma determinada vers&o.
29.3. Atualizacdo de versdes: disponibilizagdo, por parte do fabricante, de
uma versdo completa do software, ou parcial, mas com funcionalidades
adicionais ou evolucdes tecnoldgicas, que compreendam uma nova versao
estavel do produto. Podem, também, incluir corre¢oes de comportamentos
disfuncionais que ndo tenham sido corrigidos por manuten¢des anteriores
do software, por critério do fabricante.
30. Cabe salientar. por oportuno, que o0s servicos agregados sao
normalmente comercializados junto com _as licencas na primeira
aquisicdo, quando tém a conotacdo de “garantia”, remetendo-se ao Codigo
de Defesa do Consumidor, sendo a renovacdo opcional apés o fim da
vigéncia _do primeiro periodo contratado. Ha_ variacfes, mas,

como pacote Unico.

31. Nesse contexto, a forma principal com que os fabricantes
comercializam seus produtos e servicos agregados é o da venda indireta,
na qual um representante (revendedor) é responsavel pela transacdo
comercial com a organizagao contratante, recebendo os valores pagos e
repassando-os ao fabricante, ficando com uma margem de lucro pela
operacionalizagio da transacgdo (custo de revenda). As razoes econdmicas
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deste modelo empresarial sdo inumeras, havendo vantagens e
desvantagens tanto para as empresas quanto para as organizacoes
publicas, ndo sendo escopo deste trabalho discutir as decisoes
empresariais por esta forma de atuacao comercial.

32. No entanto, a venda indireta produz efeitos nas contratacbes
publicas, seja nas condicées de competitividade das licitagoes, que podem
ser influenciadas indevidamente pelos fabricantes (subtitulo 3.3), seja na
dificuldade de se negociar diretamente com os fabricantes para se obter
condicdes mais vantajosas para toda a Administragdo (subtitulo 4.1). Além
disso, o ecossistema de revendedores que se desenvolveu em torno dos
grandes fabricantes é considerdvel, sendo que existem empresas que
dependem substancialmente das vendas para o governo, fazendo com que
qualquer mudanca na forma com que a Administracdo contrata impacte
significativamente esses revendedores.

33. Outro aspecto considerado como foco do presente trabalho é o fato
de que as organizacdes publicas estdo mais suscetiveis as praticas dos
grandes fabricantes quando se trata de decidir por uma prorrogacao,
ampliacdo ou renovacgdo da solucdo contratada. Por prorrogacao se
entende a extensao dos servicos agregados anteriormente contratados
por um periodo adicional, nas mesmas condicoes (e.g. ao final do primeiro
ano, estende-se o contrato por mais um ano); na ampliacdo se adquirem
novas licencas com os respectivos servicos agregados (e.g. durante a
vigéncia de um contrato aumenta-se a quantidade de licengas com um
novo contrato); e na renovacdo se contratam novamente os servigos
agregados por ndo ser mais possivel prorroga-los (e.g. o contrato ja foi
prorrogado por cinco anos, tempo maximo permitido). Nesses momentos,
os fabricantes tém a possibilidade de exercer todo o seu poder para impor
condigbes desfavoraveis as organizagbes publicas.

34. Quando se trata de uma contratagao aberta, isto é, quando a
organizacdo publica estd contratando software pela primeira vez, a
organizacao licitante tem de acomodar elementos das solugbes de
diversos fabricantes (e.g. requisitos técnicos) para promover a competicéo
do certame, o que diminui a influéncia do modelo de comercializacdo
adotado por um fabricante em especial.

35. De maneira semelhante, as compras governamentais feitas com
algum ganho de escala podem contribuir para se reduzir a assimetria de
forcas na relacdao comercial com os fabricantes de software, o que, no
presente relatorio, é chamado de préticas de coordenacdo de compras.
Nessas contratagoes, as organizacfes se unem para comprar em um
volume maior e, dessa forma, reduzir os custos de transa¢ao, podendo ser
uma compra conjunta (duas ou mais organizacdes publicas se unem para
fazer uma licitagdo), uma licitacdo de acordo com o Sistema de Registro
de Precos (SRP, como participante ou carona), uma licitacdo feita por
algum orgéao central ou algum outro mecanismo que permita ampliar o
poder de compra da Administracdo pela conjuncao das necessidades de
varias organizagdes publicas. Contudo, se mal utilizados, esses
instrumentos de coordenacdo de compras podem se mostrar ineficazes e
agravar os problemas.

36. Por fim, é importante ter em mente que o modelo de contratacdo de
software adotado pelas organizacOes é sempre dependente do modelo de
comercializacdo oferecido pelos fabricantes, de modo que esta relacao é
dindmica e as praticas (e dificuldades) atuais se modificam ao longo do
tempo. Assim, procedimentos e eventuais protegoes desenvolvidas pelas
organizacdes devem ser constantemente revisadas em funcéo da direcao
para a qual o mercado se movimenta. Nesse sentido, as novas formas de
comercializagao de TI como servico, especialmente quando combinadas
com a “computacdo em nuvem”, tém se tornado pratica cada vez mais
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adotada pelos fabricantes, e representa um potencial risco a forma- c:omo
atualmente as organizacbes publicas estdo estruturadas para adqumr
software dos fabricantes. Entre as formas de venda de software

servicos, podem ser citadas Software as a Service (SaaS), ou-

Software como Servico, em portugués; Plataform as a Servive
(PaaS), ou Plataforma como Servico, em portugués; e
Infrastructure as a Service (IaaS), ou infraestrutura como servigo,
em portugués .

(...)

3. Panorama das praticas adotadas por grandes fabricantes de software e
MMQMQDMQQS_MMSMM@MM&
Objetivo do capitulo

37. Diante da dependéncia que as organizacdes publicas tém dos
recursos de TI para cumprir a sua missdo institucional e do poder que os
grandes fabricantes de software do setor de TI exercem por dominarem o
mercado, a auditoria identificou situacdes que trazem dificuldades as
contratacdes de TI na Administragdao Publica Federal.

38. Este capitulo visa identificar as principais dificuldades encontradas
pelas organizacdes publicas em decorréncia das praticas comerciais
adotadas pelos grandes fabricantes de software que podem trazer riscos
de condigdes desfavoraveis as contratacoes de software.

3.1. A elevada complexidade dos modelos de comercializacdo dos grandes
fabricantes de software gera dificuldades na contratacdo de software
pelas organizacdes publicas

39. As organizagdes publicas tém dificuldades para levantar, entender e
utilizar os modelos de comercializacdo dos grandes fabricantes de
software devido a fatores como multiplicidade de modelos, falta de
transparéncia e frequéncia de mudanga destes modelos

(...

20. As contratacoes de software sdo realizadas, via de regra, pelo modelo
de licenca de uso, no gual o usuério adquire o direito de usar o software
normalmente de forma perpétua, com base em algum parametro
quantificador. Adicionalmente, o contratante pode adquirir alguns servicos
que estdo vinculados as licencas contratadas, por um periodo
determinado, que, para efeito desta auditoria, sdo chamados de servigos
agregados, assim definidos:

(..)

Multiplicidade de modelos de comercializacao praticados

()

53. Os modelos de comercializacio também incluem a forma de
pagamento. No caso de licencas perpétuas costuma ser de uma vez
(A vista), e nio a medida que as licencas sao usadas, como pode
ocorrer no Ambito de um projeto de implantacao de um ERP (peca
98, p. 3, questao 6.2; peca 69, p. 4; peca 95, p. 3, questdo 6.2; peca 100,
p. 2). Esse tema é discutido com maior profundidade no subtitulo 3.4
54. J4 os servicos agregados, seja no modelo de licenciamento ou de
subscricdo, podem ser cobrados de varias formas, como de uma so6 vez,
mensalmente ou trimestralmente, mas as organizacées publicas
tendem a pagar mensalmente (peca 97, questdao 6.2; peca 69, p. 4;
peca 95, questdo 6.2; peca 100, p. 2; peca 58, p. 4).

(...)

57. Verifica-se, portanto, que as organizacées publicas lidam com
diversos modelos de comercializacao para contratar os softwares e
os servicos agregados que dio suporte as suas operacoes.

445‘ :
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(..

70. Em suma, a multiplicidade de modelos de comercializacdo, cada um

com seus produtos e servicos e detalhes especificos de funcionamento,
falta de transparéncia do funcionamento desses modelos, _gue_gem
assimetria de informacOes entre as partes, e a mudanca frequente desses

modelos tornam os modelos de comercializagdo dos grandes fabricantes
de software complexos (pega 69, p. 2; peca 78, p. 5; peca 57, p. 6-7; peca

59, p. 8; peca 58, p. 3).
71. Essa complexidade termina contribuindo para a longa duracéo dos
processos de contratagdao, demandando grande esforco e tempo de

equipes, que precisam ter conhecimento técnico para compreender os
modelos em  vigor, muitas vezes interagindo com 0s

revendedores/fabricantes, de modo que tenham condigcdes de escolher o
modelo mais adequado para atender as necessidades de negdcio da
orgamzagao pubhca (pega 57 p. 7; pe(;a 64 p 1) Adlglonalmentg essa

seja_o melhor para a organizacdo, como apontado por representante da
Eletrobras (peca 95, p. 1, questdo 3.1), gerando inseguranca nessas
organizacdes com relagao aos objetos contratados.
(.. -
Pagamento antecipado de licencas
..
162. Ainda sobre projetos de implantacdo de ERP, os grandes fabricantes
de software que fornecem esse tipo de ferramenta exigem que licengas
sejam adquiridas para viabilizar o inicio dos projetos de customizagdo
(peca 95, p. 3, questdo 6.2). Diante dos riscos citados no desenvolvimento
deste achado, é conveniente que as organizacbes fiquem atentas & essa
exigéncia e avaliem a viabilidade de adquirir 0 menor nimero
pnssmd_de_hcgncas_quLpﬂmua_LJnmhmcao_dumjm.
evitando que haja gastos com licencas que podem nao ser
utilizadas nos_casos de interrupciao desses proletos Por fim, o
prejuizo causado pela néo utilizacdo de licencas é agravado pelo fato
das organizacoes pagarem por servicos agregados relacionados as
licencas nao utilizadas;
(...

168.(...)Ainda _assim, € necessario que a _aquisicdo de servicos -
agregados seja restrita ao quantitativo de licencas efetivamente
utilizado, pojs o pagamento desses servicos sobre licencas de software
adquiridas e néo utilizadas pode configurar irregularidade grave e
dano ao erario

()

173. A compra de licencas deve ser alinhada as reais necessldades da
organizacdo para evitar gastos com produtos nio utilizados (...

(...)

E o relatério.

VOTO

Conforme Relatorio precedente, cuidam os autos Auditoria Operacional
com objetivo de avaliar as praticas comerciais adotadas por grandes
fabricantes de Tecnologia da Informagdo (TI) na relacio com a
Administracdo Publica, por ocasido da contratacdo de licenciamento de
software e seus servicos agregados.

(..)

24. Fica clara, entdo, a baixa maturidade na atividade de pesquisa de
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precos nas contratagdes dos grandes fabricantes de software,. que €.
fundamental para se estimar o valor das contratacdes e entdo se Chegar

ao orcamento estimado, a exemplo das seguintes constatacoes: a) a .

complexidade da contratacdo; b) a dificuldade de encontrar contratagoes
semelhantes, que, por sua vez, deve-se a falta de padronizacdo dos
objetos, a falta de padronizacdo das descricoes dos objetos e a auséncia
de ferramentas de pesquisa; e c) a dificuldade de obter cotacdes
diretamente dos revendedores/fabricantes.

(...)

28. Ademais, verificou-se um grande risco de que as aquisicoes de
licencas e de servicos agregados, em muitos casos, fujam das reais
necessidades das organizagdes, gerando gastos com produtos nao
utilizados.

29. Nesse contexto, entendo que ndo é possivel o0 pagamento a vista por
licencas ainda ndo ativadas.

30. E que as normas de direito financeiro afetas & Administracao Publica
impdem que a liquidacado das despesas deve ser realizada por ocasiao da
efetiva entrega do bem ou a realizacdo do servigco. Nesse momento, € que
o érgéo esta apto a aferir se o que foi contratado foi disponibilizado, seja
guantitativamente ou qualitativamente.

31. No caso de licencas de software, entendo que 0 momento da
entrega definitiva é o da ativacao da licenca. Consequentemente, o
pagamento nio pode ser realizado de forma antecipada, sob pena de
infringir _frontal T iy la_legislacio de licitacd
contratos, bem como normas de carater financeiro (e.g arts. 62 e 63 da
Lei 4320/1964).

(...)

34. No caso do pagamento antecipado por servicos agregados, peco
mwgm&m_tﬂmwmbﬂmm
mesmo que em situacdes excepcionais

(..

TCU, Sala das Sessdes Ministro Luciano Branddo Alves de Souza, em 7 de
novembro de 2018.

AROLDO CEDRAZ

Relator

(...)

ACORDAO N2 2569/2018 - TCU - Plenario

(...)

ACORDAM os Ministros do Tribunal de Contas da Unido, reunidos em
Sessao do Plendri 9.1. determinar, com fulcro na Lei 8.443/1992, art. 43,
inciso I, c/c o art. 250, inciso 1I, do Regimento Interno do TCU:

9.1.1. a Secretaria de Tecnologia da Informacdo e Comunicagdo do
Ministério do Planejamento, Desenvolvimento e Gestdao e ao Conselho
Nacional de Justi¢a queo, diante das razdes expostas pelo Relator, em:

9.1.1.1.1.2. adquiram _quantitativo de licencas estritamente
necessario, vedando-se o pagamento antecipado por licencas de

software, vinculando o pagamento dos servicos agregados as

licencas efetivamente utilizadas, (...)

0.1.1.1.1.3._a respeito dos editais publicados e contratos que sejam

celebrados ou prorrogados com grandes fornecedores de software:

9.1.1.1.1.3.1. ndo incluam clausula que direta ou indiretamente permita a
cobranca retroativa de valores relativos aos servicos de suporte técnico e
de atualizacdo de versdes, por afrontar a Lei 8.666/1993, art. 73, inciso I;
a Lei 4.320/1964, art. 62, art. 63, § 29, inciso III; a Lei 8.078/1990, art. 39,
inciso I; e a Lei 12.529/2011, art. 36, § 32, inciso XVIII;

A4l
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9.1.1.1.1.3.2. ndo incluam cldusula que direta ou indiretamente permita a
cobranca de valores relativos a servigo de correcdo de erros, inclusive
retroativos (...)

(...)

9.1.1.1.1.3.3. nédo incluam cldusula que direta ou indiretamente permita a
cobranga de taxa especifica para o restabelecimento dos servigcos
agregados, por tratar-se de multa sem amparo legal;

9.1.1.1.1.3.4. ndo incluam clausula que direta ou indiretamente exija a
contratagao conjunta de servigos de suporte técnico e de atualizacdo de
versdes, por afrontar a Lei 8.078/1990, art. 39, inciso I, e a Lei
12.529/2011, art. 36, § 39, inciso XVIII (...)

(...

9.1.1.2.1.11. orientagdo as organizagées sob sua supervisio a respeito dos

riscos da solicitagdo de cotacbes de precos, indicando que, g_a_sg_seja
estritamente necessario obter precos de referéncia mediante cotacdes e

face da auséncia de outras fontes de precos, Mpﬂﬂagw.

solicite-se precos diretamente aos grandes fabricantes, de modo a

aumentar a chance de obter um preco de referéncia minimamente

confidvel no ambito da pesquisa de precos prevista na Lei 8.666/1993, art.

69, inciso IX, alinea “f”, art. 79, § 29, inciso II, art. 40, § 29, inciso II; na Lei -

10.520/2002, art. 39, inciso III; e na IN - SLTI/MPDG 4/2014, art. 14,

inciso VI1I, § 42, art. 22;

(...)

9.2.4. a Secretaria de Tecnologia da Informacdo e Comunicacdo do

Ministério do Planejamento, Desenvolvimento e Gestdo, e ao Conselho
Nacional de Justica que:

9.2.4.1. orientem as organizac¢oes federais sob sua supervisdo, no ambito
das contratacoes dos grandes fabricantes de software, para que:

9.24.1.1. adotem medidas para evitar os impactos causados pela
ocorréncia do registro de oportunidade, a exemplo de consultas diretas
aos fabricantes, da elaboracdo de certames que viabilizem a participacao
de revendedores de fabricantes distintos e da exigéncia de declaraciao que
ateste a néo aplicagdo da pratica pelos licitantes, conforme disposto na
Le1 8.666/1993, art. 39, caput;

9.2.4.1.2. verifiquem, nos estudos técnicos preliminares, em caso de
indicacdo pelo fabricante da necessidade de produtos especificos para
viabilizar a utilizagdo da solucdo a ser contratada, a compatibilidade de ,
produtos alternativos que atendam as regras de comercializacio do
fabricante e viabilizem a utilizagdo da solugdo,_de modo a nao aceitarem
que se condicione o fornecimento de produto ou de servico ao
fornecimento de solucdo especifica, conforme disposto na Lei 8.078/1990,
art. 39, inciso I;

9.2.4.2. estabelecam mecanismos para identificacdo dos precos praticados
para as solugbes com maior risco de dependéncia tecnoldégica para que as
organizagOes tenham parametros que viabilizem a identificacdo de precos
abusivos, conforme disposto na Lei 8.666/1993, art. 15, incisos IIl e V:

9.2.4.3. estabelecam mecanismos para que sejam informados pelas
organizagdes federais sob sua supervisdo da ocorréncia de imposicdo de
precos abusivos, a fim de evitar que as organizagdes adotem solucgdes de
fabricantes que tenham se aproveitado de dependéncia tecnolégica para
obter vantagens financeiras indevidas, conforme disposto na Lei
8.666/1993, art. 15, incisos Ill e V;

9.2.4.4. orientem as organizacdes federais sob sua supervisio para
que, durante a elaboracdao dos estudos técnicos preliminares da
contratacao:

9.2.44.1. avaliem o grau de dependéncia da solucdo a ser contratada e
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planejem ac¢les para minimizar impactos causados por eventual
necessidade de substituir a solucdo a ser adquirida, conforme disposto na: l/ o
IN - SLTI/MPDG 4/2014, art. 13; E
9.2.4.4.2. avaliem a relagdo custo-beneficio de manter a solugéo:
implantada ou de substitui-la, em casos que, mesmo havendo alto impacto
na migracao da solugdo, haja ganhos financeiros para a organizagao,
conforme disposto na IN - SLTI/MPDG 4/2014, art. 12, inciso IIL;
9.2.4.4.3. realizem licitacdes para substituicdo de solu¢ao quando houver
abuso de precos por parte do fabricante e se esgotarem as possibilidades
de negociacdo, com sinalizagdo de possibilidade de troca da solucao, para
obter pregos dentro daqueles praticados pelo mercado, conforme disposto
na Lei 8.666/1993, art. 15, incisos [lI e V;
9.2.4.5, orientem, em carater normativo, as organizacdes federais sob sua
supervisdo para que, em cada contratacdo de produtos e servicos
agregados de grandes fabricantes de software:
9.2.4.5.1. avaliem a conveniéncia e a oportunidade de permitir que
empresas concorrentes participem da disputa pela contratacao do
servico de suporte técnico;
9.2.4.5.2. avaliem o custo/beneficio de contratar os servicos de
- suporte técnico e de atualizacdo de versdes, sejam ambos ou
somente um deles, ou de nao contratar nenhum desses servic
considerando elementos como a necessidade de negdcio g@
motive a contratacio desse servico e o preco praticado por esse
servico, de acordo com a Constituicao Federal, art. 37, caput;
(ee2)

91. Destaca-se que o referido Acérddo serviu de parametro para a elaboragdo da IN
SGD/ME N. 01/2019-TIC, que também previu regras e vedacdes em relacido ao licenciamento
de software com servicos agregados, tendo também mencionado a existéncia de objeto misto

-compra e servico - e a duragéo (perpétua x temporaria), vejamos:

ANEXO
DIRETRIZES ESPECIFICAS DE PLANEJAMENTO DA CONTRATAGCAO
1. CONTRATACAO DE LICENCIAMENTO DE SOFTWARE E SERVICOS

AGREGADOS:

1.1. O licenciamento de software consiste em qualquer forma de aquisi¢ao
et de direitos de uso de software, quer seja por tempo indeterminado

(licenca perpétua), quer seja por meio de cessdo temporaria de direito de

uso (locacao ou subscricao).

1.2. Servicos agregados sdo aqueles relacionados ao licenciamento de
suporte técnico.

1.3. Na especificacao dos requisitos da contratacdo do licenciamento de
software e servigos agregados, deve-se:

1.3.1. Alinhar a aquisicio de licencas de software e seus servicos
agregados as necessidades do 6rgao ou entidade para evitar gastos
com produtos e servicos nao utilizados;

1.3.2. Avaliar a necessidade da contratacao de servicos agregados ao
software; e

1.3.3. Prospectar alternativas de atendimento aos requisitos junto a
diferentes fabricantes e viabilizar a participacdo de revendedores de
fabricantes distintos.

1.4. No Estudo Técnico Preliminar da Contratacao, deve-se:
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1.4.1. Avaliar e definir acbes para viabilizar a possivel substituicdo da
solucdo a ser contratada adotando medidas que minimizem a dependéncia
tecnoldgica, a exemplo da adocdo de padrdes tecnologicos comuns de
mercado ou padroes abertos e da previsao de servigos e funcionalidades
de migracao;

1.4.2. Avaliar a diferenca entre o preco de manter a solugdo implantada e
o de substitui-la por outra semelhante, considerando-se os valores das
licengas e dos servigos agregados, e os custos indiretos como migracao de
dados, aquisi¢ao de novos equipamentos, implantacdo e treinamento;
1.4.3. Identificar a compatibilidade de produtos alternativos que
viabilizem a utilizacdo da solugdo, de modo a nao aceitar que se
condicione o fornecimento de produto ou de servigo ao fornecimento de
solugao especifica, nos casos de indicagdo pelo fabricante da necessidade
de produtos especificos para viabilizar a utilizacdo da solucdo a ser
contratada;

1.4.4. Avaliar a viabilidade de permitir que empresas concorrentes
participem da disputa pela contratacéao do servico de suporte técnico; e
1.4.5. Avaliar o custo-beneficio de contratar os servigos de suporte técnico

e de atualizacao de versoes, sejam ambos ou somente um deles, ou de néo
contratar nenhum desses servigos, considerando elementos COMO @
necessidade de negdcio e os riscos envolvidos.

1.5. O volume de licencas e de servigos agregados a serem contratados
deve refletir a necessidade do 6rgdo, sendo vedado:

1.5.1. Incluir clausula que direta ou indiretamente permita a cobrancga
retroativa de valores referentes a servicos de suporte técnico e de
atualizacdo de versdes relativa ao periodo em que o 6rgdo ou entidade
tenha ficado sem cobertura contratual;

1.5.2. Incluir clausula que direta ou indiretamente permita a cobranca de
valores para reativacao de servicos agregados;

1.5.3. Incluir clausula que direta ou indiretamente permita a cobranca de
valores relativos a servigo de corregdo de erros, inclusive retroativos, que
devem ser corrigidos sem 6nus a contratante, durante o prazo de validade
técnica dos softwares, nos termos do Capitulo ITI da Lei n? 9.609, de 19 de
fevereiro de 1998. Caso os erros venham a ser corrigidos em versdo
posterior do software, essa versao deverd ser fornecida sem 6nus para a
contratante;

1.5.4. Incluir clausula que direta ou indiretamente exija a contratacdo
conjugada de servigos de suporte técnico e de atualizacdo de versdes,
quando nao houver a necessidade de ambos; e

1.5.5. Aceitar carta de exclusividade emitida pelos proprios fabricantes,
fornecedores ou prestadores de servicos, devendo ser observado o
disposto no inciso I do art. 25 da Lei n? 8.666, de 1993,

1.6. O ¢6rgédo ou entidade deverd demandar os volumes de licencas e
servicos agregados, de forma gradual, seguindo cronograma de
implantacdo, cabendo o pagamento apenas sobre os quantitativos
demandados, fornecidos e efetivamente implantados.

1.7. O dérgéo ou entidade devera exigir das empresas licitantes declaracdo
que ateste a ndo ocorréncia do registro de oportunidade, de modo a
garantir o principio constitucional da isonomia e a selecdo da proposta
mais vantajosa para a Administragdo Publica, conforme disposto na Lei n®
8.666, de 1993.

1.8. O o6rgao ou entidade, durante o planejamento da contratacdo, devera
compatibilizar prazos e niveis de servigos dos termos contratuais com as
condi¢gdes oferecidas pelo fabricante do produto, mesmo nos casos de
contratacao de revendedores.
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92. Assim, analisando o referido Acérdao TCU (cuja leitura do inteiro teor e_4 1] S
recomendada ao 6rgao), além de uma série de constatacoes e recomendacgoes acerca da ;
contratacdo de software pela Administracdo Ptblica, o TCU se refere a aquisicéo da licenca ¥/
como compra e a requisicdo de suporte técnico como servigos. D
I
93. Tratando-se de questdo eminentemente técnica, recomenda-se ao setor técnico

do 6rgdo que assegure que o Edital e anexo, além do Estudo Técnico Preliminar, atendem no
que cabivel as premissas constantes do ACORDAO N¢ 2569/2018 - TCU - Plenario e da
IN SGD/ME N. 01/2019-TIC, especialmente quanto a forma de pagamento de licengas e
servicos agregados.

94. Com relacdo ao nimero de licencas, verificou-se no ETP um amplo estudo sobre
tal questao, como relatado mais acima neste parecer.

95. A cldusula 1.3 do contrato prevé a aquisicio de 250 licengas perpétuas
flutuantes do tipo full (ilimitada) (fl. 407 - of. 42).

96. Segundo consta do item 3.3.22 do TR, a aquisicio de licencas
perpétuas/flutuantes serd sob demanda e ocorrerd em consonancia com o plano de
implantacao (fl. 370 - fl. 38).

97. A cldusula 1.3 da minuta de contrato (fl. 407 e ss) também prevé diversos
servicos divididos em itens: servicos de implantagdo da solucao ERP de mudancga
organizacional, capacita¢do (16 turmas e 360 horas sob demanda), servigo técnico e de
consultoria especializado (12.000 horas sob demanda), suporte técnico aos usuarios com
helpdesk (valor mensal), para um periodo de vigéncia de 60 meses.

98. Quanto ao pagamento, consta da cldusula 3.3 da minuta de contrato (fl. 409)
que os valores da contratacdo sao meramente estimativos, de forma que os pagamentos
devidos a contratada dependerédo dos quantitativos da solucéo efetivamente prestados.

99. Destaco a clausula 6 e subitens do TR (fls. 382/383 - Of. 40), segundo o qual os
servicos técnicos especializados serdao demandados por ordem de servico (clausula 6.1.2),
sendo feito o pagamento por ordem executada, sendo vedados pagamentos adicionais
(clausula 6.1.2.4.1 - fl. 383/clausula 7.2.5 - fl. 385).

B) DA ESPECIFICACAO DOS REQUISITOS DA CONTRATACAO
(ART. 12, v. c/c ART. 16 DA IN ME 01/2019-TIC)

100. Cabe ao consulente destacar os requisitos adequados dos servigos nas
Especificacdes Técnicas constantes do TR, conforme disciplinados pelo art. 16 da IN
01/2019-TIC. Trata-se de matéria de ordem técnica, afeta, por essa razao, exclusivamente ao
setor técnico do 6rgdo assessorado.

101. No caso presente, a especificacdo dos requisitos da contratacao constam da
secdo 4 do ETP e seus subitens 4.1 a 4.12 (fls. 375/380 - Of. 39).

C) DA DEFINICAO DE RESPONSABILIDADES DA CONTRATANTE E DA
CONTRATADA (ART. 12, VI, C/C ART. 17 DA IN ME 01/2019-TIC)

102. Em relacdo a necessidade de serem previstas as obrigacdes das partes,
destaco que o Art. 17 da IN 01/2019-TIC previu regras especificas sobre as
responsabilidades das partes nas contratagoes que envolvam tecndloga da informacao.
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103. No caso dos autos, os deveres e responsabilidades foram inseridos na seg¢édo 5
(Das responsabilidades) subitens 5.1 e 5.2 (fls. 380/382 - Of. 39/40) da minuta do Termo de
Referéncia, devendo, no entanto, o consulente verificar se as obrigagdes especificas foram
inseridas.

D) DO MODELO DE EXECUCAO E GESTAO DO CONTRATO (ART. 12, VII,
C/C ARTS. 18 E 19 DA IN ME N. 01/2019-TIC)(Art. 12, X, c¢/c art. 22 da IN ME
01/2019)

104. Os arts. 18 e 19 da IN 01/2019-TIC previram regras sobre o modelo de execucdo
e gestao do contrato de TIC. Uma das regras exigidas pela referida norma para o modelo de
execugao € a indicacdo da forma de pagamento, que deve ser efetuado em funcdo dos
resultados obtidos, essas regras de pagamento estdo contidas no art. 33 da IN ME 01/2019
(monitoramento da execucgao). Jd as regras sobre o modelo de gestdo do contrato foram
previstas no art. 19 da IN referida.

105. Quanto as regras acerca do regime de execucdo, deve-se ainda observar o
disposto no inciso VIII do art. 62 da Lei n® 8.666, de 1993. -
106. No caso dos autos, o modelo de execucdo e gestdo do contrato constam da
secoes 6 e 7 do TR (fls. 383/390 - of. 40).
107. Recomenda-se ao drgdo licitante de que se certifique da adequacao técnica do
modelo de execucdo e gestdo de contratos, além de sua adequacdo & normas pertinentes,
supramencionadas (arts. 18, 19 e 22 da IN 01/2019-TIC), no que cabivel:

IN 01/2019-TIC

Art. 12. O Termo de Referéncia ou Projeto Basico serd elaborado pela

Equipe de Planejamento da Contratacdo a partir do Estudo Técnico

Preliminar da Contratacdo, incluindo, no minimo, as seguintes

informacoes:

(...)

VII - Modelo de Execucao e Gestao do Contrato, conforme arts. 18 e 19;

.) -

X - regime de execucao do contrato, conforme art. 22

Art. 18. O Modelo de Execucdo do Contrato devera contemplar as
condigoes necessarias ao fornecimento da solucdo de TIC, observando,
quando possivel:

I - fixagdo das rotinas de execugdo, com a definicAo de processos e
procedimentos de fornecimento da solucdo de TIC, envolvendo:

a) prazos, horarios de fornecimento de bens ou prestacdo dos servicos e
locais de entrega, quando aplicaveis;

b) documentagdo minima exigida, observando modelos adotados pela
contratante, padroes de qualidade e completude das informacdes, a
exemplo de modelos de desenvolvimento de software, relatérios de
execucdo de servigo e/ou fornecimento, controles por parte da contratada,
ocorréncias, etc.; e

c) papéis e responsabilidades, por parte da contratante e da contratada,
quando couber;

IT - quantificacao ou estimativa prévia do volume de servicos demandados
ou quantidade de bens a serem fornecidos, para comparacao e controle;
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111 - definicdo de mecanismos formais de comunicagao a serem utlhzado 44{_,?3
para troca de informagdes entre a contratada e a Admmlstra(;ao _/z
adotando-se preferencialmente as Ordens de Servigo ou Fornecimento de
Bens; A
IV - forma de pagamento, que sera efetuado em funcao dos resultados
obtidos; e

V - elaboracdo dos seguintes modelos de documentos, em se tratando de
contratagoes de servigos de TIC:

a) Termo de Compromisso, contendo declaracdo de manutengao de sigilo
e respeito as normas de seguranga vigentes no 6rgao ou entidade, a ser
assinado pelo representante legal da contratada; e

b) Termo de Ciéncia da declaracdo de manutencdo de sigilo e das normas
de seguranca vigentes no 6rgao ou entidade, a ser assinado por todos os
empregados da contratada diretamente envolvidos na contratagao.

Art. 19. O Modelo de Gestdo do Contrato, definido a partir do Modelo de
Execucdo do Contrato, devera contemplar as condi¢cbes para gestdo e
fiscalizacdo do contrato de fornecimento da solugédo de TIC, observando:

I - fixacdo dos critérios de aceitacdo dos servigos prestados ou bens
fornecidos, abrangendo métricas, indicadores e niveis minimos de
servicos com os valores aceitdveis para os principais elementos que
compoe a solucdo de TIC;

11 - procedimentos de teste e inspecdo, para fins de elaboragao dos Termos
de Recebimento Provisorio e Definitivo, conforme disposto no art. 73 da
Lei n° 8.666, de 1993, abrangendo:

a) metodologia, formas de avaliacdo da qualidade e adequacdo da solugéo
de TIC as especificacdes funcionais e tecnolégicas, observando:

1. definicdo de mecanismos de inspegédo e avaliacdo da solugéo, a exemplo
de inspecdo por amostragem ou total do fornecimento de bens ou da
prestacao de servigos;

2. adocdo de ferramentas, computacionais ou néo, para implantagao e
acompanhamento dos indicadores estabelecidos;

3. origem e formas de obtengdo das informacées necessarias a gestao e a
fiscalizacdo do contrato;

4. definicdo de vistas de verificacdo e de roteiros de testes para subsidiar
a acdo dos Fiscais do contrato; e

L™

5. garantia de inspecdes e diligéncias, quando aplicaveis, e suas formas de
exercicio;

b) disponibilidade de recursos humanos necessarios as atividades de
gestdo e fiscalizagdo do contrato, inclusive quanto a qualificacao técnica e
disponibilidade de tempo para aplicacdo das listas de verificagdao e
roteiros de testes;

Il - fixacdo dos valores e procedimentos para retengdo ou glosa no
pagamento, sem prejuizo das sancgdes cabiveis, que s6 devera ocorrer
quando a contratada:

a) ndo atingir os valores minimos aceitaveis fixados nos critérios de
aceitacdo, ndo produzir os resultados ou deixar de executar as atividades
contratadas; ou

b) deixar de utilizar materiais e recursos humanos exigidos para
fornecimento da solucdo de TIC, ou utilizd-los com qualidade ou
quantidade inferior a demandada;

IV - definicdo clara e detalhada das sancdes administrativas, de acordo
com os arts. 86, 87 e 88 da Lei n? 8.666, de 1993, juntamente com o art.
72 da Lei n? 10.520, de 2002, observando:

a) vinculacio aos termos contratuais;
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b) proporcionalidade das sang¢des previstas ao grau do prejuizo causado
pelo descumprimento das respectivas obrigagoes;

c) as situagdes em que adverténcias serao aplicadas;

d) as situagdes em que as multas serdo aplicadas, com seus percentuais
correspondentes, que obedecerdao a uma escala gradual para as sancdes
recorrentes;

e) as situacbes em que o contrato serd rescindido por parte da
Administracdo devido ao ndo atendimento de termos contratuais, da
recorréncia de aplicagdo de multas ou outros motivos;

f) as situacdes em que a contratada terd suspensa a participacdo em
licitagdes e impedimento para contratar com a Administracio; e

g) as situacées em que a contratada serd declarada inidonea para licitar
ou contratar com a Administracao, conforme previsto em Lei;

V - procedimentos para o pagamento, descontados os valores oriundos da
aplicacao de eventuais glosas ou sanc¢des.

(...)

E) DOS CRITERIOS TECNICOS DA SELECAO DO FORNECEDOR (ART. 12,
XI C/C ART. 23, DA IN ME 01/2019-TIC).

108. O consulente previu regras acerca dos critérios de selecdo do fornecedor na
secdo 12 (subitens 12.1 a 12.4) da minuta de termo de referéncia de fls. 390/393 - Of. 40/41).

109. Foi destacado o regime de empreitada global (Secdo 12.1.1) e o critério de
julgamento pelo menor preco ("menor soma de valores globais pelo grupo de itens - secéo
12.1.3).

F) DO INDICE DE REAJUSTE/ CORRECAO MONETARIA (ART. 12, XII, C/C
ART. 24 DA IN ME N. 01/2019-TIC)

110. Em caso de prestacéo de servigos de TI em contratos com vigéncia superior a 12
meses, exceto para o caso de servigo prestado em carater gratuito, é necessaria a previsao
dos critérios de reajustamento, nos termos do at. 12, XII c/c art. 24 da IN ME n° 01/2019-

TIC, estejamos diante de um servi¢o continuo ou néo.
R

111. O dever de se prever o critério de reajuste estd disposto na Lei n? 8.666/93 e foi
confirmado pelo Tribunal de Contas da Unido:

“O estabelecimento dos critérios de reajuste dos precos, tanto no edital
quanto no instrumento contratual, n&o constitui discricionariedade
conferida ao gestor, mas sim verdadeira imposi¢do, ante o disposto nos
arts. 40, inciso XI, e 55, inciso III, da Lei 8.666/93, ainda que a vigéncia
prevista para o contrato ndo supere doze meses.”

(TCU, Acérdao n® 2.205/2016 - Plenario.)

112. Tratando-se de servigo com vigéncia de 60 meses, foi previsto na clausula 11 do
TR (fl. 390 - of. 40) o reajuste anual pelo Indice de Custos de Tecnologia da Informacéo
(ICTI/IPEA).

2.5 ANALISE DAS MINUTAS
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2.5.1 DA MINUTA DO EDITAL e USRS
113. O consulente juntou a minuta de edital (vide relatério) baseada no mc;c‘félo da
AGU para servicos de TIC, atualizada em fevereiro de 2022, adequada ao objeto da
contratacgao. ’
114. Passo, entdo, a analisar a minuta do Edital do Pregao juntada.

A) Da participacao na licitacao
115. Sobre o tratamento diferenciado que deve ser conferido as micro e pequenas

empresas € necessario observar o quanto contido na LC N. 123/2006; na NOTA DECOR N°¢
356/2008-PCN, aprovada por Despacho do Consultor-Geral da Unido de n° 745/2009, de
14/05/2009; no Parecer n201/2013/GT/Portaria n?11, de 10/08/2012, o qual foi aprovado pelo
despacho do Consultor-Geral da Unido n20296/2013, de 22/03/2013; e na Orientagao
Normativa AGU n. 10/2009, com nova redacao pela Portaria n. 155/2017:

“PARA FINS DE ESCOLHA DAS MODALIDADES LICITATORIAS

- CONVENCIONAIS (CONCORRENCIA, TOMADA DE PRECOS E
CONVITE), BEM COMO DE ENQUADRAMENTO DAS CONTRATACOES
PREVISTAS NO ART. 24, I e II, DA LEI N? 8.666/1993, A DEFINICAO DO
VALOR DA CONTRATACAO LEVARA EM CONTA O PERIODO DE
VIGENCIA CONTRATUAL E AS POSSIVEIS PRORROGACOES. NAS
LICITACOES EXCLUSIVAS PARA MICROEMPRESAS, EMPRESAS DE
PEQUENO PORTE E SOCIEDADES COOQOPERATIVAS, O VALOR DE R$
80.000,00 (OITENTA MIL REAIS) REFERE-SE AQ PERIODO DE UM ANO.,
OBSERVADA A RESPECTIVA PROPORCIONALIDADE EM CASOS DE
PERIODOS DISTINTOS. “

116. Assim, sobre o tratamento diferenciado que se deve conferir as micro empresas
e empresas de pequeno porte, informo que a Consultoria-Geral da Uniao trouxe ao
conhecimento de seus membros a NOTA DECOR N° 356/2008-PCN, aprovada por Despacho
do Consultor-Geral da Unido de n? 745/2009, de 14/05/2009, por intermédio da qual foi
orientado que para a afericdo do patamar de R$ 80.000,00, ou seja, para se saber se
estaremos diante de uma licitacdo exclusiva ou ndo para micro e pequenas empresas, deve-
se verificar as seguintes determinagdes: a) caso os itens sejam da mesma espécie, mas

= possam ser divididos em parcelas, devera ser levada em conta cada parcela para aferir tal
patamar; b) acaso se reinam, os itens, em lotes separados por linha de produto, o patamar
devera ser aferido por linha de produto; c) no caso de servicos, o patamar de R$ 80.000,00
deve ser aferido pelo periodo anual da contratagdo previsto no edital, conforme nova redagao
dada a ON AGU n?° 10/2009 pela Portaria n. 155/2017.

117. No caso dos autos, constata-se que o objeto € a contratacao de solucdo de TI, e
o critério de julgamento serd o menor preco global do grupo. Como o valor estimado anual
da contratacdo é superior ao limite de oitenta mil reais, a licitacdo ndo deverda ser com
exclusiva participacdo de ME/EPP/Equiparados, conforme adequadamente previsto no edital.

B) Do julgamento das propostas:

118. Os arts. 40, 44 e 45, da Lei n? 8.666/1993, bem como o art. 42, XVI e XVII, da
Lei n? 10.520/2002, exigem que seja eleito um critério de julgamento.

No caso dos autos foi indicado que o critério de julgamento sera o menor prego
global (Item 12.1.3 - fls 390/391).
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c) Demais sugestoes relativas ao edital

119. Em relacao a minuta do edital, é recomendavel, salvo comprovada
demonstracao de inviabilidade, que seja prevista a exigéncia para as licitantes e contratada
de apresentacao da planilha de custos que expressem todos os custos unitarios (inclusive os
custos dos servigos conexos a aquisicao), sob pena de afronta ao art. 7, §2, II, da Lei n.
8666/93.

120. Vejamos o que dita o TCU especialmente para servico de TI:

O edital do certame deve exigir dos licitantes a apresentacao de
planilhas que expressem a composicao de todos os custos
unitarios, sob pena de afronta ao art. 792, § 29, inciso II, da Lei
8.666/1993.

Representacao formulada ao TCU apontou supostas irregularidades no
Pregdo Eletronico 05/2020, realizado pela Agéncia Nacional de
Transportes Aquaticos (Antaq) com o objetivo de contratar empresa
especializada para a “prestacdo de servicos de desenvolvimento e
manutencdo evolutiva e corretiva e para a mensuracdo de tamanho de
solugées de software”. Entre as irreqularidades suscitadas, mereceu
destaque a aceitacao, pela agéncia, da planilha de precos apresentada
pela empresa vencedora sem a composicdo de todos os custos e encargos
trabalhistas, em desconformidade com o modelo da IN/MP 05/2017, além
de a Antaq haver descumprido o art. 72, § 29, 11, da Lei 8.666/1993, ao ndo
exigir dos licitantes, no instrumento convocatorio, a apresentacdo de
todos os custos unitarios. (..)Instada a se manifestar, a agéncia ressaltou
que o objeto do certame questionado consistia na prestacdo de servicos de
tecnologia da informacgéao e, portanto, deveria ser pautado pelas regras da
IN/MP 01/2019, tendo a IN/MP 05/2017 sido utilizada como regramento
subsidiario. Alegou também que, apesar de ndo exigido no edital, a
maioria dos licitantes apresentou planilha de custos nos moldes da IN/MP
05/2017, a qual fora utilizada para verificar a adequacdo e a
exequibilidade das propostas. Especificamente quanto a proposta da
empresa vencedora, a Antaq afirmou que ela “também apresentou
planilha de custos nos moldes da IN 05/2017-MP, bem como todos os
documentos de diligéncias solicitados via chat”. Ao examinar as
Jjustificativas da agéncia, a unidade técnica pontuou que, de fato, o modelo
de planilha de formacdo de precos previsto na IN/MP 05/2017 nao fora
exigido no edital, tendo sido utilizado apenas subsidiariamente para as
averiguacOes realizadas pela pregoeira. Nado fora entdo solicitada a
composi¢ao dos custos unitarios com discriminagéo de todos os encargos,
havendo apenas mencdo, no préprio edital, de que todos os custos e
encargos deveriam estar inclusos nos valores propostos pelos licitantes.
Ponderou, no entanto, que, a partir das respostas da contratante e de
documentos constante nos autos, teria havido, por parte da agéncia, a
devida analise da proposta de pregos da licitante vencedora e a promogio
de diligéncias para esclarecimentos a respeito da adequacédo da proposta
ao edital, concluindo que néo ficou evidenciada desconformidade nesse
ponto. Todavia, a unidade instrutiva entendeu que o Tribunal deveria
cientificar a Antag a respeito da omissdo verificada no edital do
certame. Em seu voto, o relator anuiu as conclusdes da unidade técnica,
asseverando que “os elementos de prova carreados aos autos demonstram
a regularidade do certame, de modo que a representacao deve ser
considerada improcedente”. De igual modo, ndo obstante a improcedéncia
da representacdo, o relator concordou que a proposta de dar ciéncia do
ocorrido a contratante seria medida suficiente para encerrar a questio.
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Assim sendo, nos termos alvitrados relator_o Plenario dgcidiu 1 }¥— b
considerar improcedente a representacdo, sem prejuizo de dar cir‘ignci_a-;,{(_ m_/j‘

a Antaq quanto a “auséncia no edital do Pregio Eletronico 05/2020 ' -
de exigéncia de apresentaciao de planilhas que expressem todos os - - %~
custos unitarios, em afronta ao disposto na Lei 8.666/93, art. 79,
paragrafo 22, inciso 11",

Acérdao 2341/2020 Plenario, Representacao, Relator Ministro
Raimundo Carreiro.

121. No caso presente, verifica-se a exigéncia de apresentacao de custos unitarios
para cada item pelos potenciais licitantes.

122. O consulente devera observar, ainda, a circunstancia de que o original do Edital
devera ser datado, rubricado em todas as paginas e assinado na ultima pela autoridade que o
expedir, segundo dispde o paragrafo 12 do art. 40 da Lei n? 8.666/1993, e o seu extrato
deverd ser publicado nos termos dos incisos I, II e VI do art. 4° da Lei n® 10.520/2002.

2.6. 2 DA MINUTA DE CONTRATO

123. O consulente juntou a minuta do contrato (vide relatdrio), que se baseou na
minuta de contrato da AGU para servicos de tecnologia da informacéao, atualizada em julho
de 2020, conforme consta no site desta instituicdo, que se mostra adequada a presente
contratacao pretendida.

124. Destaco apenas a necessidade do consulente observar, no que couber, as regras
contidas no art. 31 (inicio do contrato) e art. 33 (monitoramento da execug&ao), contida na IN
ME N. 01/2019-TIC:

Art. 31. As atividades de inicio do contrato compreendem:
I - a realizacdo de reunido inicial, a ser registrada em ata, convocada pelo
Gestor do Contrato com a participacdo dos Fiscais Técnico, Requisitante e
Administrativo do Contrato, da contratada e dos demais interessados por
ele identificados, cuja pauta observara, pelo menos:
a) presenca do representante legal da contratada, que apresentara o
preposto da mesma;

—— b) entrega, por parte da contratada, do Termo de Compromisso e dos
Termos de Ciéncia, conforme art. 18, inciso V; e
c) esclarecimentos relativos a questdes operacionais, administrativas e de
gestdo do contrato;
II - o repasse a contratada de conhecimentos necessarios a execugdo dos
servicos ou ao fornecimento de bens; e
I1I - a disponibilizacao de infraestrutura a contratada, quando couber.
Paragrafo tnico. O disposto neste artigo é dispensavel para solugées
compostas exclusivamente por fornecimento de bens de TIC.

Do monitoramento da execucao

Art. 33. O monitoramento da execugdo deverd observar o disposto no
Modelo de Gestao do Contrato, e consiste em:

I - confeccio e assinatura do Termo de Recebimento Provisorio, a cargo do
Fiscal Técnico do Contrato, quando da entrega do objeto constante na
Ordem de Servigo ou de Fornecimento de Bens;

11 - avaliacdo da qualidade dos servigos realizados ou dos bens entregues
e justificativas, a partir da aplicagao das listas de verificacdo e de acordo
com os critérios de aceitacao definidos em contrato, a cargo dos Fiscais
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Técnico e Requisitante do Contrato;

IIT - identificagao de nao conformidade com os termos contratuais, a cargo
dos Fiscais Técnico e Requisitante do Contrato;

IV - verificacao de aderéncia aos termos contratuais, a cargo do Fiscal
Administrativo do Contrato;

V - verificacdo da manutencdo das condigoes classificatorias referentes a
pontuacdo obtida e a habilitacdo técnica, a cargo dos Fiscais
Administrativo e Técnico do Contrato;

VI - encaminhamento das demandas de correcdo a contratada, a cargo do
Gestor do Contrato ou, por delegacao de competéncia, do Fiscal Técnico
do Contrato;

VII - encaminhamento de indicacao de glosas e sangdes por parte do
Gestor do Contrato para a Area Administrativa;

VIII - confeccao e assinatura do Termo de Recebimento Definitivo, a cargo
do Fiscal Requisitante e Fiscal Técnico do Contrato, com base nas
informag¢des produzidas nos incisos I a VII deste artigo;

IX - autorizagao para o faturamento, a cargo do Gestor do Contrato com
base nas informag¢des produzidas no inciso VIII deste artigo, a ser
encaminhada ao preposto da contratada;

X - verificagdo das regularidades fiscais, trabalhistas e previdencidrias
para fins de pagamento, a cargo do Fiscal Administrativo do Contrato;

XI - verificacdo da manutencdo da necessidade, economicidade e
oportunidade da contratacao, a cargo do Fiscal Requisitante do Contrato,
com apoio dos Fiscais Técnico e Administrativo do Contrato;

XII - verificagdo de manutencgdo das condi¢cbes definidas nos Modelos de
Execucdo e de Gestao do Contrato, a cargo dos Fiscais Técnico e
Requisitante do Contrato;

XIII - encaminhamento a Area Administrativa de eventuais pedidos de
modificagdo contratual, a cargo do Gestor do Contrato; e

XIV - manutencgédo do Histérico de Gestdao do Contrato, contendo registros
formais de todas as ocorréncias positivas e negativas da execucdo do
contrato, por ordem histdrica, a cargo do Gestor do Contrato, com apoio
dos Fiscais Requisitante, Técnico e Administrativo.

Paragrafo unico. No caso de substituicdo ou inclusdo de empregados da
contratada, o preposto deverd entregar ao Fiscal Administrativo do
Contrato os Termos de Ciéncia assinados pelos novos empregados
envolvidos na execucao dos servigos contratados.

2.!3 PUBLICIDADE DO CERTAME E PRAZO PARA ABERTURA DA SESSAO
PUBLICA
125. Nos termos do Decreto n? 10.024, de 20 de setembro de 2019, a fase externa do

pregao, na forma eletronica, serd iniciada com a convocagéo dos interessados por meio da
publicagdo do aviso do edital no Didrio Oficial da Uni&o, bem como a divulgacdo da integra
do edital no endereco eletrénico "www.comprasgovernamentais.gov.br" e no sitio eletrdnico
do 6rgao promotor do pregao.

126. Outrossim, o aviso do edital devera conter a definicdo precisa, suficiente e clara
do objeto, a indicacdo dos locais, dias e horarios em que poderd ser lida ou obtida a integra
do edital, bem como o endereco eletrénico onde ocorrerd a sessdo publica, a data e hora de
sua realizacao - cf. art. 39, inciso I, do Decreto n? 10.024, de 20 de setembro de 2019. Nesse
passo, recomenda-se ao orgdo verificar cautelosamente se a expressio posta para descrigio
do objeto, no aviso de edital seré suficiente para abranger a totalidade dos itens licitados; a
descricdo deve ser capaz de garantir efetividade a divulgacdo do certame, regularidade
procedimental e plena competitividade. A descricio deve ser suficiente para que o0s
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interessados possam alcancar amphtude do objeto, o que deve restar deforma clara no - ‘/ "
edital, seus anexos e, por consequéncia, na publicacdo e divulgacdo do Pregao. c

s

A
127. Recomenda-se, ainda, ao pregoeiro que cuide para que o prazo entre a data de
publicacdo do aviso de licitagdo e o prazo final estabelecido para a apresentacdo de
propostas e credenciamento seja de no minimo oito dias tuteis, logo, a abertura da sessao

publica devera ocorrer, no minimo, no nono dia util.

128. Ademais, modificagbes no edital deverao ser divulgadas pelo mesmo
instrumento de publicagéo utilizado para divulgacdo do texto original e o prazo inicialmente
estabelecido serd reaberto, exceto se, inquestionavelmente, a alteracdao nao afetar a
formulacao das propostas, resguardado o tratamento isonémico aos licitantes.

129. Além da publicidade do Edital e demais atos, deve-se observar ainda a seguinte
norma contida na IN ME N. 01/2019-TIC:

Subsecao IV
Da transparéncia

- Art. 34. O 6rgao ou entidade devera providenciar a publica¢do de, pelo
menos, os seguintes documentos em sitio eletronico de facil acesso,
observando a legislacao especifica relativa a protegao de informacdes:
I - Documento de Oficializacdo de Demanda, Estudo Técnico Preliminar da
Contratacao, Termo de Referéncia ou Projeto Basico:
a) até a data de publicacdo do edital da licitagao; ou
b) até a data de publicacdo do extrato de contratacdo, nos casos de
contratacao direta; ou
c) até a data de assinatura do contrato, nos casos de adesdo a ata de
registro de pregos;
II - O inteiro teor do contrato e seus Termos Aditivos, se houver, em até 30
(trinta) dias apds suas assinaturas.
Paragrafo unico. O disposto neste artigo € facultativo para os contratos
assinados até a data prevista no inciso III do art. 44 desta norma.

2.7 LIMITES E INSTANCIAS DE GOVERNANCA

130. No ambito do Poder Executivo Federal, o Decreto n? 10.193, de 27/12/2019,

estabeleceu limites e instancias de governanga para a contratagéo de bens e servi¢os e para

a realizacdo de gastos com didrias e passagens, aplicaveis aos orgaos, entidades e fundos do

Poder Executivo Federal integrantes do Or¢amentos Fiscal e da Seguridade Social, de onde
se destaca a previsdo contida no seu artigo 29 :

“Art. 22 A celebracdo de novos contratos administrativos e a prorrogacao
dos contratos administrativos em vigor relativos a atividades de custeio
serdo autorizadas por ato do Ministro de Estado ou do titular de érgéo
diretamente subordinado ao Presidente da Republica.

CAPITULO I

DOS CONTRATOS ADMINISTRATIVOS

Atividades de custeio

Art. 3° A celebracdo de novos contratos administrativos e a prorrogacao
de contratos administrativos em vigor relativos a atividades de custeio
serao autorizadas em ato do Ministro de Estado ou do titular de 6rgao
diretamente subordinado ao Presidente da Republica.

§ 1° Para os contratos de qualquer valor, a competéncia de que trata o
caput podera ser delegada as seguintes autoridades, permitida a
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subdelegac¢ao na forma do § 22:
I - titulares de cargos de natureza especial;

II - dirigentes maximos das unidades diretamente subordinadas aos
Ministros de Estado; e

ITI - dirigentes maximos das entidades vinculadas.

§ 22 Para os contratos com valor inferior a R$ 10.000.000,00 (dez milhdes
de reais), a competéncia de que trata o caput podera ser delegada ou
subdelegada aos subsecretdrios de planejamento, orcamento e
administragdo ou a autoridade equivalente, permitida a subdelegacdo nos
termos do disposto no § 32.

§ 32 Para os contratos com valor igual ou inferior a R$ 1.000.000,00 (um
milhdo de reais), a competéncia de que trata o caput podera ser delegada
ou subdelegada aos coordenadores ou aos chefes das unidades
administrativas dos o6rgdos ou das entidades, vedada a subdelegacao.

131. A Portaria n? 249, de 13 de junho de 2012 estabeleceu normas complementares
para o cumprimento do Decreto n? 7.689, de 2012, prevendo em seu artigo 32 que as
atividades de custeio decorrem de contratacbes diretamente relacionadas as atividades
comuns a todos os o6rgaos e entidades que apoiam o desempenho de suas atividades
institucionais, tais como: I - fornecimento de combustiveis, energia elétrica, agua, esgoto e
servicos de telecomunicacéo; II - as atividades de conservacgdo, limpeza, seguranca,
vigilancia, transportes, informdtica, copeiragem, recepcao, reprografia, telecomunicacoes e
manutencao de prédios, equipamentos e instalagdes, conforme disposto no revogado Decreto
n? 2.271, de 7 de julho de 1997; IIl - realizacbes de congressos e eventos, servicos de
publicidade, servigos graficos e editoriais; IV - aquisicdo, locacao e reformas de imédveis; e V -
aquisicdo, manutencéo e locacdo de veiculos, méquinas e equipamentos. Disp6s, ainda, no
PU, que o enquadramento do objeto da contratacdo como atividade de custeio deve
considerar a natureza das atividades contratadas, conforme disposto neste artigo, e ndo a
classificagao orcamentaria da despesa.

132. Desta forma, a autoridade assistida deve certificar-se sobre a natureza da
atividade a ser contratada - se constitui ou ndo atividade de custeio -,_e,_em caso positivo,
deve verificar no ambito da sua estrutura organizacional qual a autoridade detém
competéncia para autorizar a presente contratacdo, juntando aos autos a referida
autorizacdo_expressa. Recomenda-se, ainda, & drea técnica do Orgdo verificar a eventual
existéncia de outros Decretos ou outros normativos relativos a “limites”, “contingenciamento
orcamentario” ou a 'restricdo ao empenho de verbas”, com efeitos aplicaveis ao caso
concreto.

2.8 LISTA DE VERIFICACAO

133. Destaco ainda, a necessidade de ser juntada a lista de verificacdo apropriada ao
objeto contratual.

134. Neste sentido, o orgdo assessorado juntou aos autos lista de verificacdo
disponibilizada pela AGU para contratacdo de servigos de TIC (vide relatério).

3. CONCLUSAO

135. Do quanto sobredito, nos termos do paragrafo tunico, do art. 38, da Lei
8.666/1993, opino no sentido da possibilidade juridica de se realizar licitacdo, na modalidade
de pregdo eletronico, desde que sejam atendidas as orientacées destacadas na
fundamentacao deste opinativo, a saber:

o Preliminarmente, quanto a Instrucao Normativa SEGES/ME n¢ 1, de 10 de
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janeiro de 2019, que regulamentava a contratagio de servigos de TI'C,AALAT
destaco que a mesma foi REVOGADA pela Instrucao Nofﬁ;ﬁ'tiiz‘ii?d%f
SEGES/ME n® 20, de 04 de abril de 2022, passando a contratacio de <.
tais servicos a ser regulamentada pelo Decreto n? 10.024/19 e pela INT %
SG/MP n® 05/17, que regulamenta a contratacao de servigos, de forma geral.
Todavia, considerando-se a auséncia de nova regulamentagao especifica para

os servicos de TIC, tendo em vista que a revogada IN SEGES/ME n° 01/2019 ¢
compativel com a IN SG/MP n? 05/2017, nada impede que a mesma seja
usada como mero roteiro da contratacao, muito embora sem carater
obrigatério, especialmente em relacao as regras ali previstas que nao
possuem normatiza¢iao similar na IN SG/MP n? 05/2017. E da
responsabilidade do setor técnico avaliar a pertinéncia ou nao de utilizar o
regramento nao cogente no caso concreto, destacando-se que a IN revogada

traz em seu conteudo varias orientacdes estabelecidas no Acoérddao n?
2569/2018-Plenério do TCU, para a contratacdo de servicos de TIC.

o Recomenda-se seja juntado aos autos declaracdo de que os membros da
equipe de planejamento da contratacdo fazem parte do setor de
informatica/TIC do érgao licitante;

~- o Nao se encontrou nos autos documento com justificativa quanto as fontes de
pesquisa adotados, esclarecendo eventual impossibilidade de uso de outros
meios de pesquisa (painel de precos, contratos de outros orgaos, etc), nem
andlise critica da aceitabilidade das propostas (desconsiderando valores
inexequiveis e destoantes ) e justificativa da metodologia de defini¢ao do preco
de referéncia.Recomenda-se a elaboracdo de documento contendo tais
informacgoes.

o No presente caso, ndo se encontrou a mengao a critérios de sustentabilidade
ambiental no ETP ou Termo de referéncia. Todavia, recomenda-se ao 0rgéao
gerenciador que crie topico especifico em seus Estudos Técnicos Preliminares,
esclarecendo se consultou e eventualmente adotou clausulas eventualmente
aplicaveis ao presente certame, contidas no Guia Nacional de Licitagdes
Sustentaveis da AGU, ou mesmo para justificar a eventual inexisténcia de
impactos ambientais decorrentes da presente contratacao.

o Incumbe-nos orientar acerca da necessidade do consulente se atentar para a
observancia das questdes técnicas inerentes ao disposto na Portaria MP/STI

~ n2 20, de 14 de junho de 2016.

o Recomenda-se que seja complementado o mapa de riscos durante a fase de
gestdo do contrato, sempre que verificada a ocorréncia de questao relevante.

o Cabe ao consulente destacar os requisitos adequados dos servigos nas
Especificacdes Técnicas constantes do TR, observando, no que couber, o art.
16 da IN 01/2019-TIC. Trata-se de matéria de ordem técnica, afeta, por essa
razio, exclusivamente ao setor técnico do 6rgao assessorado.

o Destaco apenas a necessidade do consulente observar, no que couber, as
regras contidas no art. 31 (inicio do contrato) e art. 33 (monitoramento da
execucdo), contida na IN ME N. 01/2019-TIC.

o Seja dada publicidade ao certame observando-se o disposto na secgdo 2.7
(PUBLICIDADE DO CERTAME E PRAZO PARA ABERTURA DA SESSAO
PUBLICA) do presente parecer.

o A autoridade assistida deve certificar-se sobre a natureza da atividade a ser
contratada - se constitui ou ndo atividade de custeio -, e, em caso positivo,
deve verificar no Ambito da sua estrutura organizacional qual a autoridade
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detém competéncia para autorizar a presente contratacdo, juntando aos autos
a referida autorizacao expressa. Recomenda-se, ainda, a darea técnica do
Orgéo verificar a eventual existéncia de outros Decretos ou outros normativos
relativos a “limites”, "contingenciamento orcamentdrio” ou a '"restricdo ao
empenho de verbas”, com efeitos aplicaveis ao caso concreto.

136. O presente parecer restringe-se aos aspectos legais do procedimento, néao
cabendo ao dérgao consultivo o exame da matéria em razdo do aspecto econémico e técnico,
nem da oportunidade e conveniéncia da licitacdo.

137. Destaco, por fim, que a presente manifestagdo ndo serd objeto de aprovacéao
superior por parte do coordenador da E-CJUSSEM, tendo em vista o quanto disposto no art.
22 do Regimento Interno desta Consultoria (Portaria E-CJU/SSEM/CGU/AGU N. 01, DE
21/07/2020 c/c art. 13, do Ato Regimental n? 1 de 4/02/2016). Assim, o presente expediente
tem carater de manifestacao juridica da Consultoria-Geral da Unido.

A  Coordenacdo Administrativa da E-CJUSSEM, para providéncias
administrativas referentes ao encaminhamento deste parecer ao drgao assessorado.

Belo Horizonte, 17 de agosto de 2022. -

(DOCUMENTO ASSINADO ELETRONICAMENTE)
GUILHERME SALGADO LAGE
ADVOGADO DA UNIAO
E-CJU/SSEM/CGU/AGU
SIAPE 1507325
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Numero de Série: 77218269410488336199396275606. Emissor: Autoridade Certificadora do
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