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9.12.3. comprovacido da capacidade técnica do consércio pelo somatorlo des/b\
quantitativos de cada consorciado, na forma estabelecida neste edital;

9.12.4. responsabilidade solidaria das empresas consorciadas pelas obriga¢des do
consorcio, nas fases de licitacdo e durante a vigéncia do contrato;

9.12.5. obrigatoriedade de lideranca por empresa brasileira no consorcio formado
por empresas brasileiras e estrangeiras;

9.12.6. constituicio e registro do consércio antes da celebracao do contrato;

9.12.7. proibicao de participacdo de empresa consorciada, na mesma licitagao, por
intermédio de mais de um consorcio ou isoladamente.

9.13. O licitante enquadrado como microempreendedor individual que pretenda auferir os
beneficios do tratamento diferenciado previstos na Lei Complementar n. 123, de 2006, estara
dispensado da prova de inscricdo nos cadastros de contribuintes estadual e municipal.

9.14. A existéncia de restricao relativamente a regularidade fiscal e trabalhista ndo impede
que a licitante qualificada como microempresa ou empresa de pequeno porte seja declarada
vencedora, uma vez que atenda a todas as demais exigéncias do edital.

9.14.1. A declaracido do vencedor acontecerd no momento imediatamente
posterior a fase de habilitacao.

9.15. Caso a proposta mais vantajosa seja ofertada por microempresa, empresa de pequeno
porte ou sociedade cooperativa equiparada, e uma vez constatada a existéncia de alguma
restricdo no que tange a regularidade fiscal e trabalhista, a mesma sera convocada para, no prazo
de 5 (cinco) dias uteis, ap6s a declaracio do vencedor, comprovar a regularizacao. O prazo podera
ser prorrogado por igual periodo, a critério da administragdo publica, quando requerida pelo
licitante, mediante apresentacao de justificativa.

9.16. A nao-regularizacio fiscal e trabalhista no prazo previsto no subitem anterior acarretara
a inabilitacio do licitante, sem prejuizo das san¢bes previstas neste Edital, sendo facultada a
convocacdo dos licitantes remanescentes, na ordem de classificacdo. Se, na ordem de
classificacio, seguir-se outra microempresa, empresa de pequeno porte ou sociedade cooperativa
com alguma restricio na documentacio fiscal e trabalhista, serd concedido o mesmo prazo para
regularizacao.

9.17. Havendo necessidade de analisar minuciosamente os documentos exigidos, o Pregoeiro

suspendera a sessao, informando no “chat” a nova data e horario para a continuidade da mesma.

9.18. Ser inabilitado o licitante que nao comprovar sua habilitacao, seja por ndo apresentar
quaisquer dos documentos exigidos, ou apresenta-los em desacordo com o estabelecido neste
Edital.

9.19. Nos itens nao exclusivos a microempresas e empresas de pequeno porte, em havendo
inabilitacdo, havera nova verificagdo, pelo sistema, da eventual ocorréncia do empate ficto,
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previsto nos artigos 44 e 45 da LC n°® 123, de 2006, seguindo-se a disciplina antes estabelecida
para aceitacao da proposta subsequente.

9.20. Constatado o atendimento as exigéncias de habilitacao fixadas no Edital, o licitante sera
declarado vencedor.

10. DA PROVA DE CONCEITO

10.1. O licitante detentor da proposta classificada em primeiro lugar, que atender a todos os
requisitos de habilitacdo, serd convocado para realizar Prova de Conceito.

10.2. A Prova de Conceito visa a afericao da real capacidade da Solucdo Tecnoldgica ofertada
pelo licitante e serd realizada conforme descrito no Termo de Referéncia, anexo ao
presente Edital.

10.3. No caso de o licitante ofertante do melhor lance nao passar na Prova de Conceito, o
pregoeiro convocard o proximo licitante detentor de proposta valida, obedecida a
classificacdo na etapa de lances, até que um licitante cumpra os requisitos previstos
neste Edital e no Termo de Referéncia e seja declarado vencedor.

11. DO ENCAMINHAMENTO DA PROPOSTA VENCEDORA

11.1. A proposta final do licitante declarado vencedor devera ser encaminhada no prazo de 2
(duas) horas, a contar da solicitacido do Pregoeiro no sistema eletrénico e devera:

11.1.1. ser redigida em lingua portuguesa, datilografada ou digitada, em uma via,
sem emendas, rasuras, entrelinhas ou ressalvas, devendo a Gltima folha ser
assinada e as demais rubricadas pelo licitante ou seu representante legal.

11.1.2. apresentar a planilha de custos e formacdo de precos, devidamente
ajustada ao lance vencedor, em conformidade com o modelo anexo a este
instrumento convocatorio.

11.1.3. conter a indicacdo do banco, nimero da conta e agéncia do licitante
vencedor, para fins de pagamento.

11.2. A proposta final devera ser documentada nos autos e sera levada em consideracio no

decorrer da execucao do contrato e aplicacido de eventual sancio a Contratada, se for o
caso.

11.2.1. Todas as especificagbes do objeto contidas na proposta vinculam a
Contratada.

11.3. Os precos deverao ser expressos em moeda corrente nacional, o valor unitario
em algarismos e o valor global em algarismos e por extenso {art. 5° da Lei n° 8.666/93).
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prevalecerdo os primeiros; no caso de divergéncia entre os valores
numéricos e os valores expressos por extenso, prevalecerao estes ultimos.

11.4. A oferta devera ser firme e precisa, limitada, rigorosamente, ao objeto deste
Edital, sem conter alternativas de preco ou de qualquer outra condi¢do que induza o
julgamento a mais de um resultado, sob pena de desclassificacao.

11.5. A proposta devera obedecer aos termos deste Edital e seus Anexos, nao sendo
considerada aquela que n3o corresponda as especificagbes ali contidas ou que
estabeleca vinculo a proposta de outro licitante.

11.6.As propostas que contenham a descricio do objeto, o valor e os documentos
complementares estardo disponiveis na internet, apds a homologacao.

12. DOS RECURSOS

12.1.0 Pregoeiro declarara o vencedor e, depois de decorrida a fase de regularizagao fiscal e
trabalhista de microempresa ou empresa de pequeno porte, se for o caso, concedera o
prazo de no minimo trinta minutos, para que qualquer licitante manifeste a intencdo de
recorrer, de forma motivada, isto é, indicando contra qual(is) decisao(6es) pretende
recorrer e por quais motivos, em campo proéprio do sistema.

12.2.Havendo quem se manifeste, caberd ao Pregoeiro verificar a tempestividade e a
existéncia de motivacao da inten¢io de recorrer, para decidir se admite ou ndo o recurso,
fundamentadamente.

12.2.1. Nesse momento o Pregoeiro nio adentrard no mérito recursal, mas apenas
verificara as condicdes de admissibilidade do recurso.

12.2.2. A falta de manifestacao motivada do licitante quanto a intencao de recorrer
importara a decadéncia desse direito.

12.2.3. Uma vez admitido o recurso, o recorrente tera, a partir de entao, o prazo de
trés dias para apresentar as razdes, pelo sistema eletronico, ficando os
demais licitantes, desde logo, intimados para, querendo, apresentarem
contrarrazdes também pelo sistema eletrénico, em outros trés dias, que
comecarao a contar do término do prazo do recorrente, sendo-lhes
assegurada vista imediata dos elementos indispensaveis a defesa de seus
interesses.

12.3. O acolhimento do recurso invalida tio somente os atos insuscetiveis de
aproveitamento.

12.4. Os autos do processo permanecerao com vista franqueada aos interessados, no
endereco constante neste Edital.
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13.

14.

15.

16.

DA REABERTURA DA SESSAO PUBLICA
13.1. A sessao publica podera ser reaberta:

13.1.1. Nas hipéteses de provimento de recurso que leve a anulac3o de atos anteriores a
realizacao da sessdo publica precedente ou em que seja anulada a propria sessao
publica, situacdo em que serdo repetidos os atos anulados e os que dele depen-
dam.

13.1.2. Quando houver erro na aceitacdo do preco melhor classificado ou quando o lici-
tante declarado vencedor nado assinar o contrato, nao retirar o instrumento equi-
valente ou ndo comprovar a regularizacio fiscal e trabalhista, nos termos do art.
43, §1° da LC n® 123/2006, serdo adotados os procedimentos imediatamente pos-
teriores ao encerramento da etapa de lances.

13.2. Todos os licitantes remanescentes deverdo ser convocados para acompanhar a sessao
reaberta.

13.2.1. A convocacgao se dara por meio do sistema eletrdnico (“chat”), e-mail, de acordo
com a fase do procedimento licitatorio.

13.2.2. A convocagao feita por e-mail dar-se-a de acordo com os dados contidos no SICAF,
sendo responsabilidade do licitante manter seus dados cadastrais atualizados.

DA ADJUDICACAO E HOMOLOGACAO

14.1. O objeto da licitacao serd adjudicado ao licitante declarado vencedor, por ato do
Pregoeiro, caso nao haja interposicao de recurso, ou pela autoridade competente, apés a regular
decisao dos recursos apresentados.

14.2. Apos a fase recursal, constatada a regularidade dos atos praticados, a autoridade
competente homologara o procedimento licitatério.

DA GARANTIA DE EXECUCAO

15.1 Sera exigida a prestacdo de garantia na presente contratacio, conforme regras
constantes do Termo de Referéncia

DO TERMO DE CONTRATO OU INSTRUMENTO EQUIVALENTE

16.1. Apds a homologacdo da licitagdo, em sendo realizada a contratacdo, serd firmado
Termo de Contrato.

16.2. O adjudicatario terd o prazo de 10 (dez) dias uteis, contados a partir da data de sua
convocagao, para assinar o Termo de Contrato, sob pena de decair do direito a contratacdo, sem
prejuizo das sangGes previstas neste Edital.
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17.

18.
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16.2.1. Alternativamente a convocagao para comparecer perante o 6rgao ou entidade
para a assinatura do Termo de Contrato, a Administracdo poderd encaminha-lo
para assinatura, mediante correspondéncia postal com aviso de recebimento
(AR), disponibilizacao de acesso a sistema de processo eletronico para esse fim ou
outro meio eletrdnico, para que seja assinado e devolvido no prazo de 10 (dez)
dias, a contar da data de seu recebimento ou da disponibilizacdo do acesso ao
sistema de processo eletronico.

16.2.2. O prazo previsto no subitem anterior podera ser prorrogado, por igual periodo,
por solicitacdo justificada do adjudicatario e aceita pela Administracao.

16.3. O prazo de vigéncia da contratacao € o previsto no instrumento contratual

16.4. Previamente a contratacdo a Administracdo realizara consulta ao Sicaf para identificar
possivel suspensdo temporaria de participacdo em licitacdo, no dmbito do érgdo ou entidade,
proibicio de contratar com o Poder Publico, bem como ocorréncias impeditivas indiretas,
observado o disposto no art. 29, da Instrucdo Normativa n°® 3, de 26 de abril de 2018, e nos
termos do art. 6°, Ill, da Lei n°® 10.522, de 19 de julho de 2002, consulta prévia ao CADIN.

16.4.1. Nos casos em que houver necessidade de assinatura do instrumento de contrato,
e o fornecedor nio estiver inscrito no SICAF, este deverda proceder ao seu
cadastramento, sem onus, antes da contratacao.

16.4.2.Na hipotese de irregularidade do registro no SICAF, o contratado devera
regularizar a sua situacio perante o cadastro no prazo de até 05 (cinco) dias Uteis,
sob pena de aplicacdo das penalidades previstas no edital e anexos.

16.5. Na assinatura do contrato ou da ata de registro de precos, sera exigida a comprovacao
das condicdes de habilitacdo consignadas no edital, que deverao ser mantidas pelo licitante
durante a vigéncia do contrato ou da ata de registro de precos.

16.6. Na hipotese de o vencedor da licitacdo nao comprovar as condi¢des de habilitacdo
consignadas no edital ou se recusar a assinar o contrato ou a ata de registro de precos, a
Administracdo, sem prejuizo da aplicagdo das sanc¢des das demais cominagoes legais cabiveis a
esse licitante, podera convocar outro licitante, respeitada a ordem de classificagao, para, apos a
comprovacio dos requisitos para habilitagdo, analisada a proposta e eventuais documentos
complementares e, feita a negocia¢ao, assinar o contrato ou a ata de registro de precos.

DO REAJUSTAMENTO EM SENTIDO GERAL

17.1. As regras acerca do reajustamento em sentido geral do valor contratual sao as
estabelecidas no Termo de Referéncia, anexo a este Edital.

DO MODELO DE GESTAO DO CONTRATO

18.1. O modelo de gestdo do contrato, contemplando os critérios de recebimento e aceitacao
do objeto, os procedimentos de testes e inspegao e os critérios de fiscalizacdo, com base nos
niveis minimos de servico, estio previstos no Termo de Referéncia.
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19.

20.

21.

DAS OBRIGAGOES DA CONTRATANTE E DA CONTRATADA

19.1. As obrigacdes (deveres e responsabilidades) da Contratante e da Contratada sao as
estabelecidas no Termo de Referéncia.

DO PAGAMENTO

20.1. As regras acerca do pagamento sao as estabelecidas no Termo de Referéncia, anexo a
este Edital.

20.1.1. E admitida a cessao de crédito decorrente da contratacio de que trata este Ins-
trumento Convocatério, nos termos do previsto na minuta contratual anexa a
este Edital.

DAS SANCOES ADMINISTRATIVAS.

21.1. Comete infracao administrativa, nos termos da Lei n° 10.520, de 2002, o
licitante/adjudicatario que:

21.1.1. nao assinar o termo de contrato ou aceitar/retirar o instrumento equivalente,
quando convocado dentro do prazo de validade da proposta;

21.1.2. nao assinar a ata de registro de precos, quando cabivel;
21.1.3. apresentar documentacao falsa;

21.1.4. deixar de entregar os documentos exigidos no certame;
21.1.5. ensejar o retardamento da execuc¢ao do objeto;

21.1.6. nao mantiver a proposta;

21.1.7. cometer fraude fiscal;

21.1.8. comportar-se de modo inidéneo;

21.2. As san¢oes do item acima também se aplicam aos integrantes do cadastro de reserva,
em pregdo para registro de precos que, convocados, nao honrarem o compromisso assumido
injustificadamente.

21.3. Considera-se comportamento inidoneo, entre outros, a declaracdo falsa quanto as
condi¢bes de participacdo, quanto ao enquadramento como ME/EPP ou o conluio entre os
licitantes, em qualquer momento da licitacdo, mesmo apds o encerramento da fase de lances.

21.4. O licitante/adjudicatario que cometer qualquer das infracdes discriminadas nos
subitens anteriores ficara sujeito, sem prejuizo da responsabilidade civil e criminal, e quando ndo
houver disposicao especifica no Termo de Referéncia, as seguintes sancoes:

21.4.1. Adverténcia por faltas leves, assim entendidas como aquelas que nio
acarretarem prejuizos significativos ao objeto da contratacao;

21.4.2. Multa de 2% (dois por cento) sobre o valor estimado do(s) item(s) prejudicado(s)
pela conduta do licitante;
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21.4.3. Suspensao de licitar e impedimento de contratar com o 6érgao, entidade ou
unidade administrativa pela qual a Administracdo Publica opera e atua
concretamente, pelo prazo de até dois anos;

21.4.4. Impedimento de licitar e de contratar com a Unido e descredenciamento no
SICAF, pelo prazo de até cinco anos;

21.4.4.1. A Sancao de impedimento de licitar e contratar prevista neste subitem também é aplica-

vel em quaisquer das hipdteses previstas como infragao administrativa neste Edital.

21.4.5. Declaracdo de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administracao Publica,
enquanto perdurarem os motivos determinantes da punicdo ou até que seja
promovida a reabilitacdo perante a propria autoridade que aplicou a penalidade,
que sera concedida sempre que a Contratada ressarcir a Contratante pelos
prejuizos causados;

21.5. A penalidade de multa pode ser aplicada cumulativamente com as demais sangées.

21.6. Se, durante o processo de aplicacio de penalidade, se houver indicios de pratica de
infracdo administrativa tipificada pela Lei n° 12.846, de 1° de agosto de 2013, como ato lesivo a
administracio publica nacional ou estrangeira, copias do processo administrativo necessarias a
apuracio da responsabilidade da empresa deverao ser remetidas a autoridade competente, com
despacho fundamentado, para ciéncia e decisdo sobre a eventual instauracdo de investigagao
preliminar ou Processo Administrativo de Responsabilizagao - PAR.

21.7. A apuracio e o julgamento das demais infragdes administrativas ndo consideradas
como ato lesivo 3 Administracdo Publica nacional ou estrangeira nos termos da Lei n°® 12.846, de
1° de agosto de 2013, seguirdo seu rito normal na unidade administrativa.

21.8. O processamento do PAR n3o interfere no seguimento regular dos processos
administrativos especificos para apuracido da ocorréncia de danos e prejuizos a Administragao
PUblica Federal resultantes de ato lesivo cometido por pessoa juridica, com ou sem a participagao
de agente publico.

21.9. Caso o valor da multa n3o seja suficiente para cobrir os prejuizos causados pela conduta
do licitante, a Unido ou Entidade podera cobrar o valor remanescente judicialmente, conforme
artigo 419 do Cédigo Civil.

21.10. A aplicacido de qualquer das penalidades previstas realizar-se-a em processo
administrativo que assegurard o contraditério e a ampla defesa ao licitante/adjudicatario,
observando-se o procedimento previsto na Lei n® 8.666, de 1993, e subsidiariamente na Lei n°
9.784, de 1999.

21.11. A autoridade competente, na aplicacdo das sancdes, levard em consideracao a
gravidade da conduta do infrator, o carater educativo da pena, bem como o dano causado a
Administracao, observado o principio da proporcionalidade.
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22,

23.

21.12.  As penalidades serao obrigatoriamente registradas no SICAF.

21.13. As sancoes por atos praticados no decorrer da contratacdo estdo previstas no Termo de
Referéncia.

DA IMPUGNAGAO AO EDITAL E DO PEDIDO DE ESCLARECIMENTO

22.1. Até 03 (trés) dias Gteis antes da data designada para a abertura da sessao publica,
qualquer pessoa podera impugnar este Edital.

22.2. A impugnacdo poderd ser realizada por forma eletrénica, pelo e-mail
dabm.hicitacavwmarinbia.mil.br, ou por peticao dirigida ou protocolada no endereco constante do

cabecalho deste Edital.

22.3. Cabera ao Pregoeiro, auxiliado pelos responsaveis pela elaboracdo deste Edital e seus
anexos, decidir sobre a impugnacdo no prazo de até dois dias Gteis contados da data de
recebimento da impugnacao.

22.4. Acolhida a impugnacdo, serd definida e publicada nova data para a realizacdo do
certame.
22.5. Os pedidos de esclarecimentos referentes a este processo licitatério deverdo ser

enviados ao Pregoeiro, até 03 (trés) dias Uteis anteriores a data designada para abertura da sessao
publica, exclusivamente por meio eletrénico via internet, no endereco indicado no Edital.

22.6. O pregoeiro respondera aos pedidos de esclarecimentos no prazo de dois dias Uteis,
contados da data do recebimento do pedido e poderd requisitar subsidios formais aos
responsaveis pela elaboracao do edital e dos anexos

22.7. As impugnacoes e pedidos de esclarecimentos ndo suspendem os prazos previstos no
certame.

22.7.1. A concessao de efeito suspensivo a impugnacao é medida excepcional e devera
ser motivada pelo pregoeiro, nos autos do processo de licitac3o.

22.8. As respostas aos pedidos de esclarecimentos serao divulgadas pelo sistema e vincularao
os participantes e a administracao.

DAS DISPOSICOES GERAIS
23.1. Da sessao publica do Pregao divulgar-se-a Ata no sistema eletronico.

23.2. Ndo havendo expediente ou ocorrendo qualquer fato superveniente que impeca a
realizacdo do certame na data marcada, a sessio serd automaticamente transferida para o
primeiro dia atil subsequente, no mesmo horario anteriormente estabelecido, desde que nio haja
comunicagao em contrario, pelo Pregoeiro.

23.3. Todas as referéncias de tempo no Edital, no aviso e durante a sessio publica observarao
o horario de Brasilia - DF.

Camara Nacional de Modelos de Licitagdes e Contratos Administrativos da Consultoria-Geral da Unido
Edital modelo para Preg&o Eletrénico: Solucdo de Tecnologia da Informagéo e Comunicagio
Atualizagdo: Fevereiro/2022 . i e

4




e

23.4. No julgamento das propostas e da habilitagdo, o Pregoeiro podera sanar erros ou falhas
que nao alterem a substancia das propostas, dos documentos e sua validade juridica, mediante
despacho fundamentado, registrado em ata e acessivel a todos, atribuindo-lhes validade e eficacia
para fins de habilitacdo e classificagao.

23.5. A homologacio do resultado desta licitagdo ndo implicara direito a contratacdo.

23.6. As normas disciplinadoras da licitacdo serdo sempre interpretadas em favor da
ampliacio da disputa entre os interessados, desde que nido comprometam o interesse da
Administracao, o principio da isonomia, a finalidade e a seguranca da contratagao.

23.7. Os licitantes assumem todos os custos de preparagao e apresentacdo de suas propostas
e a Administracdo ndo sera, em nenhum caso, responsavel por esses custos, independentemente
da conduc3o ou do resultado do processo licitatério.

23.8. Na contagem dos prazos estabelecidos neste Edital e seus Anexos, excluir-se-a o dia do
inicio e incluir-se-a o do vencimento. S6 se iniciam e vencem os prazos em dias de expediente na
Administragao.

23.9. O desatendimento de exigéncias formais nao essenciais nao importara o afastamento
do licitante, desde que seja possivel o aproveitamento do ato, observados os principios da
isonomia e do interesse publico.

23.10. Em caso de divergéncia entre disposicdes deste Edital e de seus anexos ou demais
pecas que compdem o processo, prevalecera as deste Edital.

23.11. O Edital estd disponibilizado, na integra, no endereco eletronico
https://www.gov.br/compras/pt-br/, e também podera ser lido e/ou obtido no endereco Edificio
Almirante Gastao Motta, Ilha das Cobras, s/n° 4° andar, Rio de Janeiro - RJ, CEP: 20.091000, nos
dias Gteis, no horario das 09:30 horas as 15:30 horas, mesmo endere¢o e periodo no qual os
autos do processo administrativo permanecerao com vista franqueada aos interessados.

23.12.  Integram este Edital, para todos os fins e efeitos, os seguintes anexos:
23.12.1. ANEXO | - Termo de Referéncia;
23.12.1.1. APENDICE | - Estudo Técnico Preliminar da Contratagao;
23.12.1.2. APENDICE II - Requisitos funcionais e ndo funcionais da Solug¢ao;

23.12.1.3. APENDICE Ill - Detalhamento dos Entregaveis do Servico de Implantagao
da Solucao;

23.12.1.4. APENDICE IV - Cronograma Fisico-Financeiro;
23.12.1.5. APENDICE V - Prova de Conceito; e
23.12.1.6. APENDICE VI - Especificacido da Forma de Atendimento da Solucao.

23.12.2. ANEXO Il - Minuta de Termo de Contrato;
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23.12.3. ANEXO lli - Modelo de Proposta de Precos;

23.12.4. ANEXO IV - Planilha de Custos e Formacao de Precos;
23.12.5. ANEXOV - Termo de Compromisso de Manutencao do Sigilo;
23.12.6. ANEXO VI - Termo de Ciéncia;

23.12.7. ANEXO VIl - Ordem de Servico;

23.12.8. ANEXO VIl - Termo de Recebimento Provisoério;

23.12.9. ANEXO IX - Termo de Recebimento Definitivo;

23.12.10. ANEXO X - Declaracao de Dispensa de Visita Técnica; e

23.12.11. ANEXO XI - Atestado de Visita Técnica.

Rio de Janeiro-RJ,em  de julho de 2022.

LUIZ CARLOS FROTA DA SILVA
Capitido de Mar e Guerra (RM1-IM)
Ordenador de Despesas

Cémara Nacional de Modelos de Licitagdes e Contratos Administrativos da Consultoria-Geral da Unido
Edital modelo para Pregdo Eletronico: Solugdo de Tecnologia da Informagao e Comunicagéo
Atualizagdo: Fevereiro/2022
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DIRETORIA DE ABASTECIMENTO DA MARINHA

Anexo | do Edital

TERMO DE REFERENCIA

Pregdo Eletrdnico: n2 33/2022
Processo Administrativo: n2 63079.001351/2022-68

PROJETO SINGRA-GCV

Contratacdo de uma Solucdo Integrada de Software ERP (Enterprise Resource Planning), na
modalidade on premise, na modalidade de licenciamento perpétuo e flutuante, com fornecimento
dos servicos de implantagdo, gestdo de mudanga organizacional, capacitagdo, técnico especializado
e suporte técnico e manutengdo, visando a apoiar 0S macroprocessos funcionais de abastecimento
da Marinha do Brasil, a saber: i) Determinar Necessidades; ii) Obter; iii) Controlar Estoque e
Distribuigdo; iv) Controlar Financeiro; v) Controlar Logistica de Transporte; vi) Gerenciar; vii)
Realizar Interfaces; e viii) Manter Cadastros; com a finalidade de manter a operagéo das cadeias de
suprimento das seguintes categorias de material: Combustiveis, Lubrificantes e Graxas;
Suprimentos de Intendéncia; Saude; Fardamento; Munigdo; e Sobressalentes, por 60 (sessenta)
meses.

Rio de Janeiro, 27 de Junho de 2022.
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TERMO DE REFERENCIA

Referéncia: Arts. 12 a 24 IN SGD/ME N2 1/2019.

1 - DO OBJETO DA CONTRATAGCAO

1.1. Contrata¢do de uma Solucdo Integrada de Software ERP (Enterprise Resource Planning), on
premise, na modalidade de licenciamento perpétuo e flutuante, com fornecimento dos servicos de
implantacdo, gestdo de mudanga organizacional, capacitagdo, técnico especializado e suporte
técnico e manutencdo, visando a apoiar os macroprocessos funcionais de abastecimento da
Marinha do Brasil, a saber: i) Determinar Necessidades; ii) Obter; iii) Controlar Estoque e
Distribuicdo; iv) Controlar Financeiro; v) Controlar Logistica de Transporte; vi) Gerenciar; vii)
Realizar Interfaces; e viii) Manter Cadastros; com a finalidade de manter a operagao das cadeias de
suprimento das seguintes categorias de material: Combustiveis, Lubrificantes e Graxas;
Suprimentos de Intendéncia; Satide; Fardamento; Munigdo; e Sobressalentes, por 60 (sessenta)
meses, conforme condi¢des, quantidades e exigéncias estabelecidas neste Instrumento.

2 — DA DESCRICAO DA SOLUGAO DE TIC

2.1 Dos Bens e servigos que compdem a solugdo

2.1.1. Os bens e servigos descritos no quadro abaixo que visam a implantar a Solug¢do Integrada de
Software ERP sdo os seguintes:

Grupo | Item . Caodigo
Bem/Servico CATSER

1 1 |Licengas (perpétuas) FLUTUANTES do tipo full (ilimitado)| 1279 250 Licenga
para o uso concorrente da Solugdo Integrada de Software (sob
ERP (Enterprise Resource Planning) que permitam aos demanda)
usudrios acesso de acordo com os seus perfis, aos
seguintes macroprocessos funcionais, a saber: i)
Determinar Necessidades; ii) Obter; iii) Controlar Estoque
e Distribuicdo; iv) Controlar Financeiro; v) Controlar
Logistica de Transporte; vi) Gerenciar; vii) Realizar
Interfaces; e viii) Manter Cadastros; com a finalidade de
manter a opera¢do das cadeias de suprimento das
seguintes categorias de material: Combustiveis,
Lubrificantes e Graxas; Suprimentos de Intendéncia;
Saude; Fardamento; Munigdo; e Sobressalentes.

Qtd. Métrica

2 |Servico de implantacdo da Solucdo Integrada de Software| 26972 1 Servigo
Enterprise Resource Planning (ERP), o qual corresponde
aos servicos necessarios para o funcionamento da referida
solucdo, composto das seguintes fases e/ou subservicos:

* Gerenciamento do projeto - envolve o planejamento e
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do acompanhamento da execugdo do projeto,
englobando aspectos como gerenciamento de tempo,
escopo, valor agregado, riscos, recursos humanos,
qualidade, entre outros, conforme preconiza a
metodologia do PMBOK (Project Management Body Of
Knowledge), a fim de garantir a implantacdo da
Solugdo Integrada de Software ERP contratada;

*levantamento de  processos - referente ao

mapeamento dos fluxos dos processos de trabalho
(TO-BE), a fim de identificar, desenhar, executar,
documentar, medir, monitorar, controlar e melhorar
processos de trabatho, automatizados ou ndo;

* Parametrizagdo - consiste na aplicacdo de todas as
defini¢des e regras de negdcio na solu¢do adquirida,
tornando-a apta a apoiar a realizacdo dos processos
funcionais, sem a necessidade de alteracdo no cédigo
fonte do software padréo, ou de desenvolvimento de
novos mddulos de codigo, ou seja, o requisito esta
incorporado ou de forma nativa, ou necessitando de
ajustes de pardmetros para a sua implementacio;

* Customizagdo — relacionado ao processo que engloba
as atividades de andlise, levantamento de requisitos e
codificagdo realizadas no ambiente de
desenvolvimento ou no software padrio para adequa-
los as necessidades da Marinha do Brasil (MB) e/ou
construir novas funcionalidades que ndo existam na
solugdo padrao;

*Integracdes - relacionado ao desenvolvimento da
camada lbgica de integragdo entre a solugdo
contratada e os sistemas internos e externos da MB;

*Migracdo _de dados - referente a elaboracio e a
execugdo do plano de migragdo de dados dos sistemas
legados, visando a prontificagdo da solu¢io para a
entrada em producio;

* Valida¢do da Solucdo — referente ao planejamento das
atividades de homologagdo e testes da solu¢do, com o
proposito de aferir a qualidade do software adquirido
nos aspectos técnicos e quanto ao compliance das
necessidades de negdcio, previamente a execu¢do da
instalacao;

*Instalacdo - relativo a instalagdo dos softwares
necessarios e a configuracio dos ambientes
computacionais de gerenciamento e de execuc¢do do
projeto, nos ambientes nao produtivos
(desenvolvimento, homologacdo e treinamento) e no
produtivo, necessérios para a implantagdo da Solugdo
Integrada de Software ERP, as quais deverdo ocorrer de
forma conjunta com a equipe da MB e incluiro:
instalacdo e configuragdo da solugdo; instalagio e

oy
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configuracdo dos softwares de apoio fornecidos pela
contratada e pela MB; e instalagdo e configuragdo dos
softwares necessarios para a gestdo dos processos
técnicos de TI, a fim de sustentar a operagdo da
solucdo implantada;

*Servico de garantia inicial de operacdo - engloba a
estabilizagdo da Solucdo Integrada de Software ERP,
logo apds ser implantada em produgdo, sendo o
acompanhamento presencial e constante e realizado
pela equipe técnica da contratada; e

*Gestdo dos processos técnicos de TIC - adogdo de
diretrizes de governanca e de boas praticas de gestdo
de processos técnicos da Solugdo Integrada de
Software ERP contratada, a fim de garantir a sua
continuidade. Assim, a contratada deverd seguir nas
fases do projeto (planejamento, instalacdo,
implantagdo, operagdo, suporte técnico e manutencao)
as orientag0es do framework ITIL, versdo 3 ou superior.

Servico de Gestdo de Mudanca Organizacional - associado
ao desenvolvimento e execug¢ao do Plano de Gestdo de
Mudanca Organizacional, a fim de preparar a organizagao
e areas diretamente impactadas pela implantagdo da
Solug@o Integrada de Software ERP para atuar com a
solugdo contratada de forma eficiente e sustentada,
minimizando os impactos decorrentes das mudancas nos
processos e no desempenho da operagao das cadeias de
suprimento.

26972

Servigo

Servico _de _capacitagao Usuarios de negdcio -
referente a elabora¢do do |capacitagdo para
plano de capacitagdo, a fim de |operagdo dos processos
realizar os  treinamentos |de negocio, durante a
presenciais e on-line, conforme |implantagdo da solugdo
a necessidade da MB. contratada.

Usudrios de Tl -
Mentoring para
transferéncia de
conhecimento para a
equipe da DAbM.

21172

16

Turma

360

Hora (sob
demanda)

Servico técnico especializado - sdo os servigos técnicos e
de consultoria para implementagdo de requisitos ndo
previstos no Apéndice Il — Especificagdo dos Requisitos
Funcionais e Ndo Funcionais, além das manutengdes
evolutivas decorrentes de mudangas de requisitos
funcionais implantados.

25992

12000

Hora (sob
demanda)

Servico de suporte técnico aos usuarios e de manutencao

da solucdo - visa a garantir a operagdo da Solugdo
Integrada de Software ERP, e inclui servigo de helpdesk e a
realizacdo das manutengbes corretivas e evolutivas

26000

48
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necessarias para a sustentabilidade dos modulos
implantados, quando decorrentes de evolugdes
tecnoldgicas ou de atualizagbes das versdes dos softwares
componentes da solugdo contratada bem como do
ambiente de produgao.

3 - DA JUSTIFICATIVA PARA A CONTRATACAO

3.1. Da Contextualizagao e Justificativa da Contrata¢ao

A Diretoria de Abastecimento da Marinha (DAbM) é o érgdo do Comando da Marinha do
Brasil, subordinado a Secretaria-Geral da Marinha, responsavel pelo abastecimento interno de
materiais, tendo como finalidade exercer as atribui¢des de Orgdo de Dire¢do Gerencial do Sistema
de Abastecimento da Marinha (SAbM) e de Orgdo Técnico das categorias de material de sua
competéncia.

A DAbM tem como missdo direcionar e gerenciar em alto nivel as atividades do SAbM, a
fim de prever e prover as Organiza¢bes Militares (OM), Meios Navais, Aeronavais e de Fuzileiros
Navais, o material necessario a manté-los em plenas condi¢Ges operacionais de funcionamento,
proporcionando o fluxo logistico adequado, desde as fontes de obtengdo até as OM Consumidoras
(OMQ).

Dessa forma, para o cumprimento de sua missdao, a DAbM tem empregado o sistema
SINGRA, o qual, pela sua relevancia, é considerado projeto estratégico para a Marinha do Brasil,
conforme Portaria n® 91/MB, de 30 de marco de 2017, art. 1°, inciso VII, alinea j*. Todavia, o
SINGRA, apds mais de 20 anos de operagao, apresenta limitagdes arquiteturais e processuais em
razdo de sua obsolescéncia tecnoldgica.

Em paralelo, a Diretoria de Gestdo de Programas da Marinha (DGePM) iniciou, em 2017, o
projeto do Sistema de Gerenciamento da Manuteng¢do (SIGMAN), o qual possui arquitetura de TIC
que integra o SIGMAN ao SINGRA. Em face das conhecidas limitagdes do SINGRA, tornou-se,
portanto, necessdria a aquisicdo da Solugdo Integrada de Software ERP, a qual sera futuramente
integrada ao SIGMAN, e visa a apoiar o conjunto de processos logisticos e de manutengdo da
Marinha, de forma integrada.

A Solucdo Integrada de Software ERP permitird, ainda, por exemplo, acompanhar a
dinamicidade dos aspectos legais (mudangas na legislacdo) e a integracao com sistemas externos a
MB, como o Sistema Integrado de Administragdo Financeira (SIAFl}, com vistas ao controle e
transparéncia da utilizagdo dos recursos financeiros junto ao Governo Federal, bem como atender
as diretrizes da LGPD e acompanhar a inovagado tecnoldgica estimulada, também, pela Estratégia
Brasileira de Inteligéncia Artificial, como a previsdo de demanda de necessidades de material para
reposicdo dos niveis de estoque, que pode ser amparada por tarefas de aprendizagem de mdquina
{machine learning). Por fim, serd possivel fornecer ao SAbM uma solugdo de inteligéncia de
negocios baseada na tecnologia de Bussiness Intelligence (Bl) para tomada de decisGes estratégicas
fundamentadas em dados integrados e atualizados.

Dentre as OM que compdem ou sdo apoiadas pelo SAbM destacam-se: i) Depdsitos:
Depdsito de Sobressalentes da Marinha no Rio de Janeiro, Depdsito de Fardamento da Marinha no
Rio de Janeiro, Depdsito de Combustiveis da Marinha no Rio de Janeiro, Depdsito de Suprimentos
de Intendéncia da Marinha no Rio de Janeiro e Depdsito de Material de Saude da Marinha no Rio

1 Disponivel em: https: .
Acessado em 19ABR2022.
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de Janeiro; ii) Centros de Intendéncia Regionais: Centro de Intendéncia da Marinha em Rio Graﬁé/
Centro de Intendéncia da Marinha em Ladario, Centro de Intendéncia da Marinha em Salvador,
Centro de Intendéncia da Marinha em Natal, Centro de Intendéncia da Marinha em Belém, Centro
de Intendéncia da Marinha em Manaus, Centro de Intendéncia da Marinha em S3o Pedro da
Aldeia, Centro de Intendéncia da Marinha em Niterdi e Centro de Intendéncia da Marinha em
Parada de Lucas; iii) Demais OM do SAbM: Comissdo Naval Brasileira em Washington, Comissédo
Naval Brasileira na Europa, Centro de Controle de Inventario da Marinha, Centro de Obtengdo da
Marinha no Rio de Janeiro e Base de Abastecimento da Marinha no Rio de Janeiro; e OMC, tais
como: meios navais, aeronavais e de Fuzileiros Navais, bases navais, hospitais, capitanias, escolas e
centros de instrugdes etc.

3.2. Do Alinhamento aos Instrumentos de Planejamento Institucionais

ALINHAMENTO AOS PLANOS ESTRATEGICOS

ID DESCRICAO Objetivo Estratégico

Programa: Defesa Nacional.

Objetivo: 1114 — Elevar a Capacidade operativa dos meios das Forgas
1 Plano Plurianual Arrr'la.das por meio da sua capacitagdo, adestramento e prontiddo

logistica.

Iniciativas do objetivo selecionado: 05MK Adequacdo da logistica de

reparos {...)%

OBNAV12: Aperfeicoar a Gestdo Orgamentdria, Financeira e
5 Plano  Estratégico da ?dminist;:*;if.ﬂ p ho ad do da Logistica d

Marinha — PEM (2040)° N.|B ) : “... promover o desempenho adequado da Logistica da

ADM 6 — Aperfeicoar o desempenho da Logistica na MB.

OBSET? - Garantir a efetividade do Abastecimento.

ADS 6 — Modernizar o SINGRA, com foco na Inovagdo e na Tecnologia,
bem como no alinhamento estratégico do Abastecimento.

Plano de Diregdo Setorial
3 (PDS) da SGM (2021-
2025)

Planejamento Estratégico

OE1 - Garantir a efetividade do Abastecimento.

DAbM (2015-2022)*

4 Organizacional (PEO) da | Agdo 11 — Desenvolver e manter os processos de negocio do SAbM,
DAbM (2015-2022)* garantindo seu alinhamento com a estratégia do Abastecimento.
Planejamento Estratégico | OE3 - Manter e aprimorar a operacionalidade do SINGRA.
5 Organizacional (PEO) da | Agdo 24 — Melhorar o nivel de satisfagdo dos usudrios do SINGRA.

Agdo 33 ~ Modernizar o SINGRA com foco na Inovagdo e na Tecnologia.

(*} em processo de revisdo

ALINHAMENTO AO PDTIC da DAbM (2022-2023)*

ID Meta do PDTIC associada ID Acdo do PDTIC associada
Contratar solugdo de software do tipo A.03 - Elaborar documentos do processo
N.O2 Planejamento dos Recursos da licitatorio (Documento de Oficializagdo da
M.Ol Empresa (Enterprise  Resource A.03 Demanda, Estudo Técnico Preliminar,
' Planning — ERP). Documento de Analise de Riscos e Termo de
Referéncia).

2 Disponivel em: https://ppacidadao.planejamento.gov.br/sitioPPA/paginas/todo-ppa/metasiniciativas.
xhtml?objetivo=1114& from=obj&ep=1. Acessado em 09ABR2022.

3 Plano Estratégico da Marinha 2040, pag. 82. Disponivel
em:https://www.marinha.mil.br/sites/all/modules/pub_pem_2040/arquivo.pdf. . Acessado em 09ABR2022.

4 Disponivel em: https://www.marinha.mil.br/dabm/sites/www.marinha.mil.br.dabm/files/arquivos/PDTIC%20DAbM
%20Assinado.pdf. Acessado em 09ABR2022.
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3.3. Do Detalhamento do Objeto

A demanda se caracteriza pelo fornecimento da Solug¢ao de TIC relacionada no item 2.1
Bens e Servigcos que compdem a solugdo e pelos seus respectivos quantitativos.

3.3.1. Das Conceituagdes

3.3.1.1. ERP: do inglés Enterprise Resource Planning e em portugués Planejamento de
Recursos Empresariais. Todavia, emprega-se comumente a definicdo Sistemas Integrados de
Gestdo ou Sistemas Integrados de Gestdo Empresarial, que se constituem de um conjunto de
sistemas de informa¢do ou de moddulos de sistemas, proprios ou subcontratados, que
integram os dados e processos de uma organizagdo em uma unica solugdo.

3.3.1.2. Aquisicdo de licengas de uso perpétuo: nesta modalidade, a Solugdo Integrada de
Software ERP é comercializada como um ativo e, portanto, a MB tem o direito sobre o uso do
produto de forma nao restritiva, excluindo os servicos de manutenc¢ao e de atualizagdes.

3.3.1.2. Licengca flutuante ou concorrente: o acesso do usudrio é condicionado a
disponibilidade de licengas no gerenciador de conexdes da Solugdo Integrada de Software ERP.

3.3.1.4. Tipo de licenga full: usuario possui acesso ilimitado as funcionalidades dos mdédulos
implantados da Solugdo Integrada de Software ERP, segundo seu perfil de acesso cadastrado.

3.3.1.5. On premise: os servidores e toda infraestrutura de hardware e software subjacente
para suportar a Solugdo Integrada de Software ERP deverdo ficar hospedados no Centro de
Dados da Marinha (CD-MB).

3.3.1.6. Ferramentas complementares: entende-se por ferramentas complementares a
defini¢do do conjunto de softwares ou mddulos de sistemas que se integram na composi¢do
da arquitetura da Solugéo Integrada de Software ERP como um todo, sendo responsaveis por
processos do SAbM acessérios ndo comportados na solugdo nativa de ERP. Trata-se de
componentes, modulos, solugdes, servicos e/ou produtos para processos e procedimentos
especificos, ou para a composigdo do ambiente tecnoldgico, os quais serdo especificamente
abordados no Apéndice Il — Especificaglo dos Requisitos Funcionais e NGo Funcionais.

3.3.1.7. Parametrizacdo: é o processo de ajuste de parametros nativos da solucdo capazes de
atender um ou mais requisitos funcionais e respectivas regras de negdcio. Neste caso, os
requisitos sao atendidos sem a necessidade de alteragdo no cédigo fonte da Solugdo Integrada
de Software ERP, ou de desenvolvimento de novos mddulos de cddigo.

3.3.1.8. Customizagdo: refere-se ao processo que engloba as atividades de andlise,
levantamento de requisitos e codificagdo realizadas no ambiente de desenvolvimento ou
software padrdo para adequa-las as necessidades especificas da MB ou 6rgaos reguladores e/
ou construir novas funcionalidades que ndo existam na solugdo padrdo. Importante salientar
que tais customizacdes ndo devem comprometer a aplicacdo dos pacotes de atualizagdo que
serdo disponibilizados no sistema padrdo no transcorrer dos anos.

3.3.1.9. Implantagao: trata-se do processo de gerenciamento do projeto, levantamento de
processos, parametrizacao, customizac¢do, integra¢des, migracdo de dados, validagdo da
solugdo, instalagdo e garantia inicial de opera¢do do ambiente e de todos os componentes da
Solugéo Integrada de Software ERP, bem como de sua correta configuracdo. Assim, define-se
implantagdo como a execu¢do de todas as atividades necessarias para que a Solugcdo
Integrada de Software ERP possa ser colocada em produgdo (Go Live/Rollout).
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