
negócio na solução ERP adquirida,

tornando-a apta a apoiar a realização

dos processos funcionais, sem a

necessidade de alteração no código

fonte do software padrão, ou de

desenvolvimento de novos módulos

de código, ou seja, o requisito está

incorporado ou de forma nativa, ou

necessitando de ajustes de

parâmetros quando para a sua

implementação;

Customização - relacionado ao

processo que engloba as atividades de

análise, levantamento de requisitos e

codificação realizadas no ambiente de
desenvolvimento ou software padrão

para adequá-los às necessidades

específicas do SAbM e/ou construir

novas funcionalidades que não

existam na solução padrão;

Desenvolvimento da camada de

integração entre a solução ERP e os

sistemas internos e externos da

Marinha do Brasil (MB);

Migração de dados - referente à
elaboração e à execução do plano de

migração de dados dos sistemas

legados, visando à prontificação da
solução para a entrada em produção

(Go Live);

Validação da solução - referente ao
planejamento das atividades de

homologação e testes da solução, com

o propósito de aferir a qualidade do

software adquirido nos aspectos

técnicos e quanto ao compliance das

necessidades de negócio, previamente

à execução da implantação {GoLive);

Instalação - relativo à instalação dos
softwares necessários e configuração

dos ambientes computacionais de

gerenciamento e execução do projeto,

além dos ambientes não produtivos

(desenvolvimento, homologação e

Proposta Comercial 7/13
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treinamento) e produtivo, necessários

para a implantação da Solução

Integrada de Software ERP, o qual

deverá ocorrer de forma conjunta com

a equipe da MB e incluirá: Instalação e

configuração da solução ERP;

Instalação e configuração dos

softwares de apoio fornecidos pela

contratada e pela MB; e Instalação e

configuração dos softwares

necessários para a gestão dos

processos técnicos de TI, a fim de

sustentar a solução implantada; e

Serviço de garantia inicial de operação,

que engloba a estabilização da Solução

Integrada de Software ERP, logo após

ser implantada em produção, sendo o

acompanhamento presencial e

constante e realizado pela equipe

técnica da contratada.

Gestão dos processos técnicos de TI -

adoção de diretrizes de governança e

de boas práticas de gestão de

processos técnicos da Solução

Integrada de Software ERP contratada,

a fim de garantir a sua continuidade,

durante e após a vigência contratual.

Assim, a contratada deverá seguir nas

fases do projeto (planejamento,

instalação, implantação, operação,

suporte técnico e manutenção) as

orientações do framework ITIL, versão

3 ou superior.

MXM Sistemas e Serviços de Informática S/A



3.3

3.4

Serviço de Gestão de Mudanças

Organizacionais (GMO)l - associado ao
desenvolvimento e execução do Plano de

Gestão de Mudança Organizacional, a fim de
preparar a organização e áreas diretamente

impactadas pela implantação da Solução
Integrada de Software ERP para atuar com a

nova solução adquirida, de forma eficiente e

sustentada, minimizando os impactos

decorrentes das mudanças nos processos e na

operação da ferramenta.

Capacitação nos módulos contratados -
elaborar o plano de capacitação, a fim de

realizar capacitações/treinamentos presenciais

e on-line, conforme a necessidade da MB,

durante a fase de implantação com conteúdos

distintos para os usuários das áreas de negócio
e de TI da DAbM. A transferência de

conhecimento para a equipe de TI da DAbM

ocorrerá por meio de treinamentos na

modalidade de mentoring. Adicionalmente,

deverão ser produzidos manuais impressos e

em vídeos para consulta dos usuários do

sistema, por perfil de usuário.

R$21.018,40

'Conforme descritivo compilado no quadro de observações.

Proposta Comercial
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UN Serviço

UN Turma

R$ 979.835,80

R$ 315.276,00

Relacionar as

principais
atividades, os

artefatos

entregues e

as pessoas

envolvidas da

empresa

(quantidade/
perfil),

conforme

entendiment

os

relacionados

no item 12

do campo

observações.

O serviço de
GMO

ocorrerá no

Centro do RJ,

onde reside a

equipe de
gestão do
Sistema de

Abastecimen

to da

Marinha.

Especificar o
nome

comercial/

módulo do

curso, carga

horária e

perfil de
usuário

relacionado.
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Este serviço

envolve a

capacitação

de usuários

de negócio
(multiplicado
res e finais)

localizados

em áreas

regionais

distintas,

conforme

item 11 do

campo

observarões.

R$ 214,29 360(sob

demanda)
UN Hora R$ 77.144,40

EspecifiiWos
assuntos

relacionados

e o perfil de

usuário

sugerido,

como

desenvolved

or, suporte,

administrado

r, etc. O

serviço de

mentoring

ocorrerá no

Centro do RJ,

onde reside a

equipe de TI

da DAbM.

3.5

Serviço técnico especializado, por hora e sob

demanda, para Implementação de Requisitos

Não Previstos - são os serviços técnicos e de

consultoria para implementação de eventuais

funcionalidades sistêmicas específicas do

Sistema de Abastecimento da Marinha, não

contempladas nos anexos que comporão o

documento Termo de Referência, além de

manutenções evolutivas decorrentes de

mudanças de requisitos funcionais.

R$ 230,73
12000

(sob

demanda)

UN Hora R$2.768.760,00

Relacionar as

princi

atividades

envolvidas.

10/13 MXM Sistemas e Serviços de Informática S/A



3.6

Serviçosde suporte técnico aos usuários e de

manutenção da Solução Integrada de Software

ERP implantada. Afim de garantir a sua

evolução tecnológica, consistindo de

manutenções corretivas e evolutivas para o

bom funcionamento dos módulos

implantados, bem como as atualizações de

suas versões.

R$246.793,45 48 UN

VALOR TOTAL DA PROPOSTA:

Mensal
R$

11.366.085,66

R$ 38.489.760,08

Relacionar as

principais

atividades

envolvidas. A

quantidade
de 48 meses

pode variar
conforme o

entendiment

o sobre o

período de
aquisição de

licenças,
descrito no

item 7 do

campo

observações.

J

Valor global considerando as licenças flutuante: R$ 38.489.760,08 (Trinta e oito milhões,
quatrocentos e oitenta e nove mil, setecentos e sessenta reais e oito centavos).

Nos preços mencionados estão inclusos todos os custos necessários paraa execução dos serviços, bem
como todos os tributos, fretes, seguros, encargos trabalhistas, previdenciários, comerciais ou
quaisquer outras despesas que incidam ouvenham a incidir sobre o objeto desta licitação.

PRODUTOS OFERTADOS

Ofertamos nossa plataforma de gestão denominada comercialmente como MXM-Webmanager,
registrado como WEB MXM-Manager, a qual se caracteriza como um ERP (Enterprise Resource
Planning), nativamente Web, na modalidade on premisse.

Nome comercial: Software ERP

Empresa proprietária: MXM Sistemase Serviços LTDA

Nome comercial: Software E-procurement
Empresa proprietária: Paradigma

Nome comercial: Software WMS

Empresa proprietária: AWTP

Proposta Comercial 11/13
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SERVIÇOS OFERTADOS

Levantamento de processos;
Gerenciamento de Projetos;
Gestão de mudança;
Instalação do ambiente previsto no projeto;
Configuração do produto;
Parametrização;

Customização;

Execução de testes;

Migração de dados;

Integrações entre a Solução ERP e outros sistemas;
Treinamento para os usuários

Operação assistida.

Suporte pós implantação conforme previsto no edital.

TERMO DE GARANTIA

Osserviços oferecidos possuem garantia, contados a partir da data do recebimento definitivo.
Obrigamo-nos a efetuar, a qualquer tempo, a reparação do serviço rejeitado, se esteapresentar defeito
deexecução ou divergências com asespecificações estabelecidas, independentemente daquantidade
rejeitada, sem quaisquer ônus para a Marinha do Brasil.

Garantimos que osserviços a serem executados possuem as mesmas características/especificações
mencionadas no Termo de Referência e nesta proposta.

Declaramos, sob as penas da lei, que nossa empresa não está impedida de participar de
licitações e de ser contratada por essa Administração, por não estar enquadrada em
nenhuma das hipóteses do art. 38, da Lei 13.303/16.

DADOS DA EMPRESA:

Nome: MXM Sistemas e Servições de Informática S/A
Endereço: Avenida Rio Branco, 103 14Q e 15Q andares, Centro, Rio deJaneiro - RJ
CEP: 20040-908.

CNPJ: 39.847.728/0001-99
Telefone: (21)3233-2300 E-mail: financeiro(5>mxm.com.hr
Endereço: Avenida Rio Branco, 103 14se 15a andares, Centro, Rio deJaneiro - RJ
Dados bancários: Banco: 237 Agência: 2376-0 Conta-Corrente: 9648-2

12 ' 13 MXM Sistemas e Serviços de Informática S/A



CNPJ da Unidadeque promoverá o faturamento decorrente desta contratação:

Matriz RJ: 39.847.728/0001-99

• x- ^e

Declaramos que nossa propostaengloba todasas despesas, assim como todosos tributos, encargos
sociais e trabalhistas, e quaisqueroutros dispêndios que incidam ou venha incidir sobre o objeto desta
licitação, possuindo todasas condições necessárias para a execução do objeto licitado e ainda, de quea
MXM Sistemas e Serviços de Informática S/A, não se enquadra nas vedações do art. 38, da Lei
13.303/16 ou emprega familiar deagente público que exerça cargo em comissão oufunção de
confiança na Marinha do Brasil.

Afirmamos serde nossa total responsabilidade quaisquer ônus decorrente quanto a veracidade das
informações apresentadas.

Rio de Janeiro, 14 de março de 2022.
Assinado de forma digital por

GUILHERME CARRULLO DE guilhermecarrullo de
OLIVEIRA:02189398762 oliveira:021 89398762

Dados: 2022.04.04 14:38:07 -03W

Guilherme Carrullo.

Vice Presidente.

MXM Sistemas e Serviços de Informática S.A.
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ANEXO E
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JÃNEXOT
lucimar.lial@marinha.mil.brZimbra

-^

Formalização de Proposta Comercial Revisada

De : Lucimar <lucimar.lial@marinha.mil.br> sex, 25 de fev de 2022 11:23

Assunto : Formalização de Proposta Comercial : 4 anexos
Revisada

Para : felipe mourao
<felipe.mourao@totvs.com.br>

Ce: Bellini <bellini@marinha.mil.br>,
RENATO CÉSAR

<renato.cesar@marinha.mil.br>, Ana
Carolina Bizarria Capicote
<ana.capicote@totvs.com.br>, Daniel
Soares Rodrigues
<drodrigues@totvs.com.br>

Responder para : Lucimar <lucimar.lial@marinha.mil.br>

Prezado Felipe Mourão,

Dando continuidade ao processo de obtenção de proposta comercial para subsidiar o
processo licitatório de contratação da solução integrada de software ERP, encaminho
os arquivos anexos revisados à luz das últimas reuniões.

Houve a adição do arquivo <4 - SINGRA-GCV-RFQ-Matriz-Implantação-Treinamento>,
cujo objetivo é melhorar o entendimento sobre os planejamentos da implantação e da
capacitação.

Solicito o envio dos arquivos anexos, de números 1 e 2, preenchidos para este mesmo
e-mail até o dia de 18MAR22.

Solicito, ainda, acusar o recebimento deste e-mail.

Quaisquer dúvidas, estou à disposição.

Atenciosamente

LUCIMAR de Andrade Liai Moura

Capitão de Corveta (T)
Ajudante da Assessoria de Gerenciamento de Projetos
Diretoria de Abastecimento da Marinha - DAbM
Telefone Externo: (21) 2104-3812
Rede Telefônica da Marinha (Retelma): 8110-3812
e-mail: lucimar.lial@marinha.mil.br

13/04/2022 08:36
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1- SINGRA-GCV-RFQ-Proposta de Preço.odt
455 KB

2- SINGRA-GCV-RFQ-Cronograma-Físico-Financeiro.xIsx
78 KB

3- SINGRA-GCV-RFQ-Requisitos.pdf
11 MB

4 - SINGRA-GCV-RFQ-Matriz-Implantação-Treinamento.xlsx
14 KB
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ANEXO f
Zimbra lucimar.lial@marinha.mil.t

Re: Proposta TOTVS v3_ 25032022

De : Ana Carolina Bizarria Capicote <ana.capicote@totvs.com.br> seg, 28 de mar de 2022 08:20

Assunto : Re: Proposta TOTVS v3_ 25032022 1 anexo

Para : Atos Diego Nogueira <atos.nogueira@prognus.com.br>

Ce : Lucimar <lucimar.lial@marinha.mil.br>,
bellini@marinha.mil.br

As imagens externas não são exibidas. Exibir as imagens abaixo

Bom dia Senhores (a)

Segue em anexo.

11-assinatur; 09-£ ANA CAPICOTE
TOTVS RIO DE JANEIRO

(21) 96598-4040
ana.capicote@totvs.com.br
totvs.com
store.totvs.com

A TOTVS ACREDITA NO BRASIL QUE FAZ

Em seg., 28 de mar. de 2022 às 07:27, Atos Diego Nogueira <atos.noqueira@proqnus.com.br>
escreveu:

Ana, bom dia!

A proposta não veio anexada!

pode verificar?
PROGNUS
Diego Nogueira | Consultor Especialista -ERP
Celular: (21) 991742412

Hangout: atos.noqueira@proqnus.com.br

Em sex., 25 de mar. de 2022 às 18:30, Ana Carolina Bizarria Capicote
<ana.capicote@totvs.com.br> escreveu:

Prezado,

Encaminho anexo a proposta comercial da TOTVS para o Projeto SINGRA.
Incluímos o atendimento prime de acordo com o SLA para o padrão e os customizados, uma
vez que o prazo foi definido nesta versão.

Trabalharemos para sermos competitivos financeiramente. Oanexo 2_Cronograma físico

01/04/2022 10:40
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financeiro não é possível o preenchimento, pois nossa metodologia de implantação possui
aceleradores. Implantamos totalmente a primeira empresa e realizamos o GOLIVE das demais
copiando a base da principal, ajustando apenas itens fiscais e contábeis se tiverem. Dessa
forma

O investimento por unidade entrega 80% mais econômica do que a implantação do zero.

Caso avaliem interessante podemos sugerir os valores por marcos da primeira entrega e a
cada rollout o valor total para pagamento.

Agradecemos mais uma vez o convite.

11-assinatur; 09-c ANA CAPICOTE
TOTVS RIO DE JANEIRO

(21)96598-4040
ana.capicote@totvs.com.br
totvs.com
store.totvs.com

A TOTVS ACREDITA NO BRASIL QUE FAZ

AVISO LEGAL: Esta mensagem, incluindo seus anexos, édestinada exclusivamente para a(s) pessoa(s) a quem
é dirigida, podendo conter informação confidencial e/ou privilegiada. Se você não for destinatário desta mensagem,
desde já fica notificado de abster-se de utilizar a informação contida nesta mensagem dequalquer forma,
sujeitando o infrator às penas da lei; notificar o remetente e eliminaro seu conteúdo de forma definitiva.
Informações transmitidas por e-mail podem ser alteradas por terceiros, não havendo garantia de que sua
integridade foi mantida e queesteja livre de vírus, interceptação ou interferência, não podendo ser imputada
qualquer responsabilidade à TOTVS com relaçãoao seu conteúdo;

LEGAL NOTICE: This message, including its attachments, is intended exclusively for the people to whom it is
addressed, and may contain confidential and/or privileged information. Ifyou are not a recipient ofthis message,
you are hereby notified to refrain from using the information contained in this message, subjecting the infringer to
the penalties of the law. Information transmitted by e-mail may bechanged by third parties, andthere is no
guarantee that its integrity has been maintained and that it isfree ofviruses, interception or interference, and no
responsibility will be attributed to TOTVS in relation to its content;

AVISO LEGAL: Este mensaje, incluyendo sus anexos, está destinado exclusivamente a Ias
personas a quienes se dirige, y puede contener información confidencial y / o privilegiada. Si
usted no es un destinatário de este mensaje, por Ia presente se le notifica quese abstenga de
usar Ia información contenida en este mensaje, sometiendo ai infractor a Ias penas de Ia ley.
La información transmitida por correo electrónico puede ser modificada por terceros, y no hay
garantia de que su integridad ha sido mantenida y que está libre de virus, interceptación o
interferência, y ninguna responsabilidad será atribuída a TOTVS en relación con su contenido.

AVISO LEGAL: Esta mensagem, incluindo seus anexos, édestinada exclusivamente para a(s) pessoa(s) a quem
é dirigida, podendo conter informação confidencial e/ou privilegiada. Se você não for destinatário desta mensagem,
desde já fica notificado de abster-se de utilizar a informação contida nesta mensagem dequalquer forma,
sujeitando o infrator às penas da lei; notificar o remetentee eliminar o seu conteúdo de forma definitiva.
Informações transmitidas por e-mail podem seralteradas por terceiros, não havendo garantia de que sua
integridade foi mantida e que esteja livre devírus, interceptação ou interferência, não podendo ser imputada
qualquer responsabilidade à TOTVS com relação ao seu conteúdo;

01/04/2022 10:40
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ANEXO E

LEGAL NOTICE: This message, including itsattachments, is intended exclusively for the people to whom it is
addressed, and may contain confidential and/or privileged information. Ifyou arenot a recipient ofthis message,
you are hereby notified to refrain from using the information contained in this message, subjecting the infringer to
the penalties ofthe law. Information transmitted by e-mail may bechanged by third parties, and there is no
guarantee that its integrity has been maintained and that it is free ofviruses, interception or interference, and no
responsibility will be attributed to TOTVS in relation to its content;

AVISO LEGAL: Este mensaje, incluyendo sus anexos, está destinado exclusivamente a Ias
personas a quienes se dirige, y puede contener información confidencial y/ o privilegiada. Si
usted no es un destinatário de este mensaje, por Ia presente se le notifica que se abstenga de
usar Ia información contenida en este mensaje, sometiendo ai infractora Ias penas de Ia ley.
La información transmitida porcorreo electrónico puede ser modificada por terceros, y no hay
garantia de que su integridad ha sido mantenida y que está libre de virus, interceptación o
interferência, y ninguna responsabilidad será atribuída a TOTVS en relación con su contenido.

AVISO LEGAL: Esta mensagem, incluindo seusanexos, é destinada exclusivamente para a(s) pessoa(s) a quem é
dirigida, podendo conter informação confidencial e/ou privilegiada. Se você não for destinatário desta mensagem, desde
jáfica notificado deabster-se de utilizar a informação contida nesta mensagem dequalquer forma, sujeitando o infrator
às penas da lei; notificar o remetente e eliminar o seu conteúdo deforma definitiva. Informações transmitidas por e-mail
podem ser alteradas por terceiros, não havendo garantia de que sua integridade foi mantida e que esteja livre de vírus,
interceptação ou interferência, não podendo ser imputada qualquer responsabilidade à TOTVS com relação ao seu
conteúdo;

LEGAL NOTICE: This message, including itsattachments, is intended exclusively for the people to whom it is
addressed, and may contain confidential and/or privileged information. Ifyou are nota recipient ofthis message, you are
hereby notified to refrain from using the information contained in this message, subjecting the infringer to the penalties of
the law. Information transmitted by e-mail may be changed by third parties, and there is no guarantee that its integrity
has been maintained and that it is free of viruses, interception or interference, and no responsibility will be attributed to
TOTVS in relation to its content;

AVISO LEGAL: Este mensaje, incluyendo sus anexos, está destinado exclusivamente a Ias
personas a quienes se dirige, y puede contener información confidencial y/ o privilegiada. Si usted
no es un destinatário de este mensaje, por Ia presente se le notifica que se abstenga de usar Ia
información contenida en este mensaje, sometiendo ai infractor a Ias penas de Ia ley. La
información transmitida por correo electrónico puede ser modificada porterceros, y no hay
garantia de quesu integridad ha sido mantenida yque está libre de virus, interceptación o
interferência, y ninguna responsabilidad será atribuída a TOTVS en relación con su contenido.

AVISO LEGAL: Esta mensagem, incluindo seus anexos, é destinada exclusivamente para a(s) pessoa(s) a quem é
dirigida, podendo conter informação confidencial e/ou privilegiada. Se você não for destinatário desta mensagem, desde
já fica notificado de abster-se de utilizar a informação contida nesta mensagem de qualquer forma, sujeitando o infrator
às penas da lei; notificar o remetente e eliminar o seu conteúdo de forma definitiva. Informações transmitidas por e-mail
podem ser alteradas por terceiros, não havendo garantia de que sua integridade foi mantida e que esteja livre de vírus,
interceptação ou interferência, não podendo ser imputada qualquer responsabilidade à TOTVS com relação ao seu
conteúdo;

LEGAL NOTICE: This message, including itsattachments, is intended exclusively for the people to whom it is
addressed, and may contain confidential and/or privileged information. Ifyou are not a recipient ofthis message, you are
hereby notified to refrain from using the information contained in this message, subjecting the infringer to the penalties of
the law. Information transmitted by e-mail may bechanged by third parties, and there is no guarantee that its integrity
has been maintained and that it is free of viruses, interception or interference, and no responsibility will be attributed to
TOTVS in relation to its content;

AVISO LEGAL: Este mensaje, incluyendo sus anexos, está destinado exclusivamente a Ias
personas a quienes se dirige, ypuede contener información confidencial y/ o privilegiada. Si usted
no es un destinatário de este mensaje, por Ia presente se le notifica que se abstenga de usar Ia
información contenida en este mensaje, sometiendo ai infractor a Ias penas de Ia ley. La
información transmitida por correo electrónico puede ser modificada porterceros, y no hay
garantia de que su integridad hasido mantenida yque está libre de virus, interceptación o
interferência, y ninguna responsabilidad será atribuída a TOTVS en relación con su contenido.

01/04/2022 10:40



Zimbra https://webmail.marinha.mil.br/h/printmessage?id=26928&tz=Americ.

1- SINGRA-GCV-RFQ-Proposta de Preco-23032022.pdf
1MB

4of4 01/04/2022 10:40



C
Ó

D
IG

O
:

5E
-6

5-
C

D
-3

5-
1D

-9
3-

49
-1

F
-7

9-
58

-B
4-

A
1-

F
E

-2
4-

70
-5

3-
5D

-D
8-

F
9-

95 (
(

P
ro

po
st

a
C

om
er

ci
al

-
S

ol
uç

ão
E

R
P

P
R

O
P

O
S

T
A

C
O

M
E

R
C

IA
L

1
.

D
A

D
O

S
D

A
P

R
O

P
O

N
E

N
T

E

R
a
z
ã
o

S
o

c
ia

l:
T

O
T

V
S

S
A

C
N

PJ
:5

3
.1

1
3

.7
9

1
/0

0
0

1
-2

2

E
nd

er
eç

o:
AV

.B
RÁ

S
LE

M
E,

10
00

B
ai

rr
o

C
as

a
ve

rd
e,

Sã
o

Pa
ul

o/
SP

T
el

ef
on

e:
(2

1)
97

56
49

60
3

E
-m

ai
l:

an
a.

ca
p

ic
o

te
(5

>
to

tv
s.

co
m

.b
r

2
.

D
A

D
O

S
D

O
R

E
P

R
E

S
E

N
T

A
N

T
E

L
E

G
A

L

N
o

m
e
:

C
a
rl

o
s

E
d

u
a
rd

o
d

o
s

S
a
n

to
s

C
P

F
:

2
2

2
.3

8
2

.6
2

8
-8

1

C
ar

go
:

C
on

su
lt

or
C

om
er

ci
al

E
-m

ai
l:

ce
sa

n
to

s@
to

tv
s.

co
m

.b
r

Po
ss

ui
as

si
na

tu
ra

di
gi

ta
l?

(X
)S

im
(

)
N

ão

3.
C

O
M

PO
SI

Ç
Ã

O
D

A
PR

O
PO

ST
A

It
e
m

D
es

cr
iç

ão
V

al
or

U
ni

tá
ri

o
(R

$)
Q

td
.

U
n

id
a
d

e
d

e

M
e
d

id
a

M
o

d
e
lo

d
e

li
c
e
n

c
ia

m
e
n

to
F

L
U

T
U

A
N

T
E

3
.1

L
ic

en
ça

s
(p

er
pé

tu
as

)
FL

U
TU

A
N

TE
S

do
ti

po
/u

//
(i

lim
ita

do
)p

ar
a

o
us

o
co

nc
or

re
nt

e
da

So
lu

çã
o

R
$

2
2

.4
7

2
,0

7
2

5
0

(s
o

b

de
m

an
da

1)

'A
sl

ic
en

ça
s

se
rã

o
ad

qu
iri

da
s

em
co

ns
on

ân
ci

a
co

m
o

pl
an

o
de

im
pl

an
ta

çã
o

(G
o

liv
es

). 1

U
N

D
es

cr
iç

ão

L
ic

en
ça

V
al

or
T

ot
al

(R
$)

O
b

s
.

R
$

5
.6

1
8

.0
1

6
,8

9



C
Ó

D
IG

O
:

5
E

-6
5

-C
D

-3
5

-1
D

-9
3

-4
9

-1
F

-7
9

-5
8

-B
4

-A
1

-F
E

-2
4

-7
0

-5
3

-5
D

-D
8

-F
9

-9
5 P

ro
po

st
a

C
om

er
ci

al
-

S
ol

uç
ão

E
R

P

In
te

gr
ad

a
de

So
ft

w
ar

e
ER

P
(E

nt
er

pr
is

e
R

es
ou

rc
e

P
la

nn
in

g)
q

u
e

p
er

m
it

am
ao

s
u

su
ár

io
s

ac
es

so
de

ac
o

rd
o

co
m

se
u

s
pe

rf
is

,
ao

s
se

g
u

in
te

s
m

ac
ro

p
ro

ce
ss

o
s

fu
nc

io
na

is
:

i)
D

et
er

m
in

ar
N

ec
es

si
da

de
s;

ii)
O

bt
er

;
iii

)
C

o
n

tr
o

la
r

E
st

o
q

u
e

e
D

is
tr

ib
ui

çã
o;

iv
)

C
o

n
tr

o
la

r
F

in
an

ce
ir

o;
v)

C
on

tr
ol

ar
L

og
ís

tic
a

d
e

T
ra

n
sp

o
rt

e;
vi

)
G

er
en

ci
ar

;
vi

i)
R

ea
liz

ar
In

te
rf

ac
es

;
e

vi
ii)

C
ad

as
tr

os
pa

ra
as

se
gu

in
te

s
ca

te
g

o
ri

as
d

e
m

at
er

ia
l:

C
o

m
b

u
st

ív
ei

s,
L

u
b

ri
fi

ca
n

te
s

e
G

ra

xa
s;

S
u

p
ri

m
en

to
s

d
e

In
te

n
d

ên
ci

a;
S

aú
d

e;

F
ar

d
am

en
to

;
M

un
iç

ão
e

S
o

b
re

ss
al

en
te

s.

25
0

L
ic

en
ça

s
F

U
L

L
co

n
co

r
re

nt
es

p
ar

a
ac

es
so

ao
n

ú
cl

eo
do

E
R

P
+

co
m

p
ra

s,
as

si
na

tu
ra

el
et

rô
ni

ca
pa

ra
10

00
pa

s
ta

s/
m

ê
s

+
5

5
a
c
e
ss

o
s

si
m

u
lt

â

n
e
o

s
d

e
B

I
+

2
0

0
0

a
c
e
ss

o
s

n
o

m
ea

do
s

p
ar

a
re

qu
is

iç
õe

s.

M
o

d
e
lo

d
e

li
c
e
n

c
ia

m
e
n

to
N

O
M

IN
A

L

3
.1

.1

L
ic

en
ça

s
(p

er
pé

tu
as

)
N

O
M

IN
A

IS
do

ti
p

o
fu

ll
(i

lim
ita

do
)

da
S

ol
uç

ão
In

te
gr

ad
a

de
So

ft
w

ar
e

ER
P

(E
nt

er
pr

is
e

R
es

ou
rc

e
P

la
nn

in
g)

q
u

e
p

er
m

it
am

ao
s

u
su

ár
io

s
ac

es
so

,
d

e
ac

o
rd

o
co

m

se
u

s
pe

rf
is

,
ao

s
se

gu
in

te
s

m
ac

ro
p

ro
ce

ss
o

s
fu

nc
io

na
is

:
i)

D
et

er
m

in
ar

N
ec

es
si

da
de

s;
ii)

O
bt

er
;

iii
)

C
on

tr
ol

ar
E

st
oq

ue
e

D
is

tr
ib

ui
çã

o;
iv

)
C

on
tr

ol
ar

Fi
na

nc
ei

ro
;

v)
C

on
tr

ol
ar

L
og

ís
tic

a
de

T
ra

ns
po

rt
e;

vi
)G

er
en

ci
ar

;
vi

i)
R

ea
li

za
r

In
te

rf
ac

es
;

e
vi

ii)
C

ad
as

tr
os

pa
ra

as
se

gu
in

te
s

ca
te

g
o

ri
as

d
e

m
at

er
ia

l:
C

o
m

b
u

st
ív

ei
s,

L
ub

ri

fi
ca

nt
es

e
G

ra
xa

s;
S

up
ri

m
en

to
s

de
In

te
n

d
ên

ci
a;

S
aú

de
;

F
ar

da
m

en
to

;
M

un
iç

ão
e

S
o

b
re

s
s
a
le

n
te

s
.

6
9

6
U

N
L

ic
en

ça

A
T

O
T

V
S

N
Ã

O
PO

SS
U

I

L
IC

E
N

C
IA

M
E

N
T

O

N
O

M
IN

A
L

C
O

M

LI
CE

N
ÇA

S
PE

R
PÉ

TU
A

S



C
Ó

D
IG

O
-

5E
-6

5-
C

D
-3

5-
1D

-9
3-

49
-1

F
-7

9-
58

-B
4-

A
1-

F
E

-2
4-

70
-5

3-
5D

-D
8-

F
9-

95 r
i

P
ro

po
st

a
C

om
er

ci
al

-
S

ol
uç

ão
E

R
P

3
.1

.2

3
.2

Li
ce

nç
as

(p
er

pé
tu

as
)

N
O

M
IN

A
IS

do
tip

o
lit

e
(a

ce
ss

o
lim

ita
do

)
da

So
lu

çã
o

In
te

gr
ad

a
de

So
f

tw
ar

e
ER

P
(E

nt
er

pr
ise

R
es

ou
rc

e
Pl

an
ni

ng
)

qu
e

pe
rm

ita
m

ao
s

us
uá

ri
os

ac
es

so
,

de
ac

or
do

co
m

se
us

pe
rf

is
,a

os
m

ac
ro

pr
oc

es
so

s
fu

nc
io

na
is

R
eq

ui
si

çã
o

de
M

at
er

ia
le

C
on

tr
ol

e
de

Es
to

qu
e

Lo
ca

l
pa

ra
se

gu
in

te
s

ca
te

go
ri

as
de

m
a

te
ri

al
:

C
om

bu
st

ív
ei

s,
L

ub
ri

fi
ca

nt
es

e
G

ra
xa

s;

Su
pr

im
en

to
s

de
In

te
nd

ên
ci

a;
Sa

úd
e;

Fa
rd

a
m

en
to

;
M

un
iç

ão
e

S
o

b
re

ss
al

en
te

s.

6
7

4

V
a

lo
r

T
o

ta
l

d
o

m
o

d
e
lo

d
e

li
c
e
n

c
ia

m
e
n

to
N

O
M

IN
A

L

Se
rv

iç
o

de
im

pl
an

ta
çã

o
da

So
lu

çã
o

In
te

gr
ad

a

de
So

ft
w

ar
e

E
nt

er
pr

ise
R

es
ou

rc
e

Pl
an

ni
ng

(E
R

P)
,

o
qu

al
co

rr
es

po
nd

e
ao

s
se

rv
iç

os
ne

ce
ss

ár
io

s
pa

ra
o

fu
nc

io
na

m
en

to
da

re
fe

ri
da

so
lu

çã
o

e
é

co
m

po
st

o
da

s
se

gu
in

te
s

fa
se

s

e
/o

u
su

b
se

rv
iç

o
s:

©
G

er
en

ci
am

en
to

de
pr

oj
et

os
-

en
vo

lv
e

o
pl

an
ej

am
en

to
do

pr
oj

et
o

e
do

ac
om

pa
nh

am
en

to
da

ex
ec

uç
ão

do

pr
oj

et
o,

en
gl

ob
an

do
as

p
ec

to
s

co
m

o

ge
re

nc
ia

m
en

to
de

te
m

po
,

es
co

po
,

va
lo

r
ag

re
ga

do
,

ri
sc

os
,

re
cu

rs
os

hu

m
an

o
s,

q
u

al
id

ad
e,

en
tr

e
o

u
tr

o
s,

co
n

fo
rm

e
pr

ec
on

iz
a

a
m

et
od

ol
og

ia
do

U
N

L
ic

en
ça

U
N

S
er

v
iç

o
R

$
1

0
.3

3
6

.8
9

8
,5

6

A
T

O
T

V
S

N
A

O
P

O
S

S
U

I

L
IC

E
N

C
IA

M
E

N
T

O

N
O

M
IN

A
L

C
O

M

LI
CE

NÇ
AS

PE
RP

ÉT
U

A
S

C
o

n
s
id

e
ra

r
a

ar
q

u
it

et
u

ra
co

n
ce

it
u

ai
il

u
st

ra
d

a
n

o
it

e
m

1
0

,
o

p
la

n
ej

am
en

to
in

ic
ia

l
d

e
G

o
L

iv
es

es
p

ec
if

ic
ad

o

n
o

it
em

11
d

o
c
a
m

p
o

o
b

se
rv

aç
õ

es
e

n
o

s

ar
q

u
iv

o
s

<
2

-S
IN

G
R

A
-

G
C

V
-R

F
Q

-C
ro

n
o

g
ra

m
a

F
is

ic
o

-F
in

an
ce

ir
o

/
4

-

S
IN

G
R

A
-G

C
V

-R
F

Q
-

M
at

ri
z-

lm
p

la
n

ta
çã

o
-

T
re

in
am

en
to

>
,

cu
jo

o
b

je
ti

v
o

é
o

b
te

r
o

d
e
ta

lh
a
m

e
n

to
d

a
s

d
im

e
n

s
õ

e
s

c
u

s
to

e

te
m

p
o

p
ar

a
a

ex
ec

u
çã

o
d

e
ss

e
se

rv
iç

o
.



C
Ó

D
IG

O
:

5
E

-6
5

-C
D

-3
5

-1
D

-9
3

-4
9

-1
F

-7
9

-5
8

-B
4

-A
1

-F
E

-2
4

-7
0

-5
3

-5
D

-D
8

-F
9

-9
5

PM
B

O
K

,
a

fi
m

de
ga

ra
nt

ir
a

im
pl

an
ta

çã
o

da
S

ol
uç

ão
In

te
gr

ad
a

de
S

of
tw

ar
e

E
R

P
co

n
tr

at
ad

a;

©
L

ev
an

ta
m

en
to

de
pr

oc
es

so
s

-
re

fe

re
n

te
ao

m
ap

ea
m

en
to

d
o

s
fl

ux
os

d
o

s

p
ro

ce
ss

o
s

d
e

tr
ab

al
h

o
(T

O
-B

E
),

a
fi

m

d
e

id
en

ti
fi

ca
r,

d
es

en
h

ar
,

ex
ec

u
ta

r,
d

o

cu
m

en
ta

r,
m

ed
ir

,
m

o
n

it
o

ra
r,

co
n

tr
o

la
r

e
m

el
h

o
ra

r
p

ro
ce

ss
o

s
d

e
tr

ab
al

h
o

,

au
to

m
at

iz
ad

o
s

o
u

n
ão

;

©
P

ar
am

et
ri

za
çã

o
-

co
ns

is
te

na
ap

lic
a

çã
o

de
to

d
as

as
de

fi
ni

çõ
es

e
re

gr
as

de

ne
gó

ci
o

na
so

lu
çã

o
ER

P
ad

qu
ir

id
a,

to
rn

an
d

o
-a

ap
ta

a
ap

o
ia

ra
re

al
iz

aç
ão

d
o

s
p

ro
ce

ss
o

s
fu

nc
io

na
is

,
se

m
a

n
e

ce
ss

id
ad

e
de

al
te

ra
çã

o
no

có
di

go

fo
nt

e
d

o
so

ft
w

ar
e

pa
dr

ão
,

ou
d

e
de

se
n

v
o

lv
im

e
n

to
d

e
n

o
v

o
s

m
ó

d
u

lo
s

d
e

có
di

go
,

ou
se

ja
,

o
re

qu
is

it
o

es
tá

in
co

r

p
o

ra
d

o
ou

d
e

fo
rm

a
na

ti
va

,
o

u
n

ec
es

si
ta

n
d

o
de

aj
us

te
s

d
e

p
ar

âm
et

ro
s

q
u

an
d

o
pa

ra
a

su
a

im
p

le
m

en
ta

çã
o

;

©
C

us
to

m
iz

aç
ão

-
re

la
ci

on
ad

o
ao

pr
o

ce
ss

o
q

u
e

en
g

lo
b

a
as

at
iv

id
ad

es
d

e

P
ro

po
st

a
C

om
er

ci
al

-
S

ol
uç

ão
E

R
P


